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 "א ניסן תשע"טי         
 2019אפריל  16         

 
                                  

לקבלת הצעות להקמה פניה במסגרת  813/1 מס' שהתקבלו למכרז שאלות הבהרההנדון: 
 ותפעול של מערך המבחנים העיוניים הנדרשים לצורך קבלת רשיון נהיגה

 
 המציעים לנקודות המרכזיות הבאות: תשומת לב

  תקופת ההתקשרות הראשונה לשנתיים, כמו בעקבות השאלות הנוגעות לתקופת הפיילוט, שונתה
 כן בוצעה התאמת מחירים

  לכל אחד מהאיזורים, יש להגיש ערבות לכל איזור. ₪ 575,000ערבות המכרז נקבעה ל 

  לכל אחד מהאיזורים ₪ 1,150,000ערבות הביצוע נקבע ל 

  אלות . סבב ש12:00לא יאוחר מהשעה  19.5.2019המועד האחרון להגשת ההצעות נקבע ליום
 1הבהרה נוסף יתאפשר אך ורק לשאלות הנוגעות לשינוי תנאי הסף למנהל הפרויקט ולנספח י"א

 1.5.2019זאת עד ליום 
 

 
 מס"ד 

 
 עמוד

 
סעיף 
 במכרז

 
 מציעה

 
 הבהרה מתבקשת

 
 תשובת הוועדה

 
 מבוא –פרק א' 

 חברת כללי  .1
 אדיוסיסטמס

גופים אשר מפעילים פרויקטים  2האם 
ן רב, יכולים להגיש הצעה בשת"פ מזה זמ

 משותפת?

 לא. 
  

 1אישורכם כי בעת הגשת הצעה מסמך טו  חברת טלדור כללי  .2
"התחייבות לשמירת סודיות עובד המציע" 

ייחתם בראשי תיבות )מסמך זה הינו 
 רלוונטי לאחר זכייה (

 מאושר. 

 חברת כללי  .3
 מרמנת

נבקש לקבל את מסמכי המכרז בקובץ 
WORD. 

  נדחיתהבקשה 
למעט הנספחים המצורפים 

 למענה זה. 
 חברת 

 פמי פרימיום
האם ניתן לקבל את חוברת המכרז בקובץ 

WORD  ?לטובת הגשת מענה למכרז 
 

 עו"ד 1.3 4 .4
 תומר שנהר

ישנה הפניה ל"מבחנים  1.3בסעיף 
נוספים", הנספח אליו מפנה הסעיף הוא 

שהינו נספח הדן במבחנים  2לנספח ג' 
 .. נא תיקונכםבשמע

 .3היא לנספח ג'הנכונה ההפנייה 

 עו"ד 1.2 4 .5
 תומר שנהר

בנוגע למבחנים בשמע מפנה למאפייני 
המבחן וקריטריונים המפורטים בנספח ג' 

נבקש  -, לא ברור לנו ביחס למה ההפניה 1
 שתפנו לסעיף הרלוונטי

  .2 ההפניה הנכונה היא לנספח ג'
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 עו"ד 1.3 4 .6
 תומר שנהר

, מצוינים "מבחנים 3ובנספח ג' 1.3יף בסע
נוספים", האם ניתן לקבל הערכה באשר 

לכמות המבחנים השנתית הצפויה 
 ?ותימחורם

רישיון למנהלים מקצועיים  .1
נבחנים  2200 -בממוצע כ

 לשנה. 
רישיון לשמאי רכב בממוצע  .2

 נבחנים לשנה. 120 -כ
תעודה לבוחני רכב בממוצע  .3

 נבחנים לשנה. 180 -כ
 

 האונבריסטה 1.3 4 .7
 הפתוחה

 לא פניו על ,2 'ג לנספח ההפניה מהות מה
 ראה שיש קשר.נ

 . 4ראו מענה לשאלה 

 האונבריסטה 1.3 4 .8
 הפתוחה

מה ההיקף הצפוי של הנבחנים הנוספים 
 לפי אזורים וערים?

 
 . 6ראו מענה לשאלה 

עו"ד תומר  1.4 4 .9
 שנהר

האם אנו נדרשים להציג את האתרים 
 בעת הגשת ההצעה?שיופעלו 

לא. את האתרים יש להגיש 
במהלך תקופת ההתארגנות 

 למכרז.  6.7.1ראה סעיף 

 חברת  1.5 4 .10
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר כיצד הספק יתוגמל בגין 
הפחתת מספר הנבחנים עקב קיום 
הפיילוט? היות ושעות פעילות האתרים 
וההוצאות השוטפות הכרוכות בהפעלתם 

 נשארות בעינן.
 

מחיר המבחן שנקבע לוקח 
בחשבון את מספר הנבחנים 
 המתוכנן בתקופת הפיילוט.

תשומת הלב לעדכון המחיר כפי 
 119שמופיע בתשובה לשאלה 

 
 חברת  1.5 4 .11

 פמי פרימיום
נבקש להבהיר, ככל שהפיילוט יצליח, מה 
יקרה בשנה השלישית והרביעית? והאם 
במצב בו מספר הנבחנים יקטן משמעותית 

 עקבות הפיילוט,ב
יקבע מנגנון תמורה  לכיסוי הוצאות  

 קבועות?
 

 . 15ראו מענה לשאלה  
אין שינוי במסמכי המכרז. 

  
 

12. 4 
 
36 
 
22 

1.13 
 

 נספח ד'
 

24.4.7 

 האונבריסטה
 הפתוחה

 . 2017א. הנספח מתייחס רק לשנת 
נבקש לקבל נתונים לכל אחת מהשנים 

 , 2015האחרונות 
קה לערים ואחוזי בחלו 2017,  2016

 הצלחה
ב. האם במס' הנבחנים הכוונה לכמות 

 הבחינות שבוצעו או
 לכמות האנשים שנבחנו?

נתונים עבור  1נספח מצ"ב  .א
  .2016-2018השנים 

 
 
 

   מדובר במבחנים ולא   ב. 
 ם.בנבחני

 האונבריסטה 1.14 4 .13
 הפתוחה

 מבוקש להבהיר שהפניה לנספח י"ז שגויה.
 ונטית?מהי ההפניה הרלו

 ההפנייה הנכונה היא לנספח 
 ח.י"
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עו"ד תומר  1.14 4 .14
 שנהר

מפנה לנספח י"ז )נוהל  1.14סעיף 
ההגרלה(, נראה שההפניה אינה רלוונטית 

לתוכן. נשמח שתפנו אותנו לנספח 
 הרלוונטי.

 . 13ראה מענה לשאלה 

מרכז ישיבות  1.15 5 .15
 בני עקיבא

נבקש פרטים לגבי המשך הפיילוט 
תקופת המכרז, ובכלל זה פירוט לגבי ל

הפיילוט המתוכנן לשנת הלימודים 
( לפי 2018תשע"ט )שהחלה בספטמבר 

 אזורים.

בשתי שנות ההתקשרות 
הראשונות )תקופת התקשרות 

ללא מימוש אופציה ( היקף 
 30,000 –כ   הפיילוט צפוי להיות

 תלמידים בשנה. 

חברת דנאל  1.15 5 .16
 בע"מ

שהכמות המתוארת  האם הכוונה היא
בסעיף תפחת מסך כמות הנבחנים במכרז 

 זה?

 . כן

 –תקשובים  1.15 5 .17
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

למיטב ידיעתנו פעילות הפיילוט החלה 
צמצום   ואף מתרחבת. האם כבר היה

בפעילות? כיצד המשרד מעריך את השפעת 
הפעילות בבית הספר על היקף הנבחנים 

צמצום פעילות האם יש צפי ל ?במכרז
 בראיה ארוכת שנים?

 .  15ראו מענה לשאלה  

 חברת 1.15 5 .18
 מנפאואר

. איך יתבצע הפיילוט? האם הספק 1
הזוכה יהיה מעורב בביצוע מבחני 

 התיאוריה בבתי הספר?
 . מה קורה החל מהשנה השלישית ?2

הזכיין אינו צד בכל מערכת . 1
יחסי הגומלין בין מערכת 

 ישוי.החינוך למשרד הר
כעבור שנתיים, העניין יבחן . 2

ן הגדלת מספר מחדש כאשר  ה
הנבחנים כמו גם קיטון במספרם 

 הן אופציות קיימות.

 האונבריסטה 1.15 5 .19
 הפתוחה

. האם מתקיימים כיום מבחנים עיונים 1
באילו ערים ומה היקף  -בבתי ספר ואם כן 

 הנבחנים ואחוז ההצלחה בכל
 עיר?

 מבוצעים בתשלום?. האם המבחנים  2
. האם נדרש מהספק לבצע סריקה  3

 ועדכון זכאותם
במערכת משרד התחבורה. במידה וכן 

 האם מבוצע
בתשלום תמורת עבודת העדכון של הספק? 

 במידה ולא
מבוצע בתשלום מבוקש להגדיר את אגרת 

 הבחינה
 כתמורה.

 4,  3. מה היקף הפעילות הצפוי לשנה  4
 בתקופת

-המבחנים מתקיימים ב .1
בתי ספר בפיזור  500

ארצי ועתידים להתרחב 
בתי ספר. לא  1,500לעד 

ד את ניתן לאמו
ההקיפים לפי ערים 

ומחוזות זאת מאחר 
ומשרד החינוך מקדם 
את הפיילוט ע"פ סדר 

 עדיפות פדגוגי שלו.

המבחנים במסגרת  .2
מבוצעים חינם )רק פעם 

 אחת(.

לא. הספק אינו נדרש  .3
כלל לכל הקשור לחינוך 

לחינוך התעבורתי. 
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 הארכה הנוספת?ההתקשרות ובתקופת 
. האם נתוני הנבחנים שבנספח ד',  5

 משקפים את ההפחתה
בגין נבחני בתיה"ס? במידה ולא האם הם 

 צפויים לרדת
 מכמות הנבחנים שהוגדרו בנספח ה'.

. מבוקש להבהיר, שבמידה וכמות  6
 הנבחנים בפועל תהיה

נמוכה מהאומדן במכרז (קרי נספח ה'), 
 תעמוד לרשות

נות שעות וימי פעילות הספק האפשרות לש
 בימי בחינה

 בהתאם לצורך.
. באילו ערים אמור להתקיים הפיילוט  7

 בכל אחת מהשנים
ומהם הכמויות הצפויות במסגרת הפיילוט 

 שאמורות
להיות מופחתות בכל אחת מהערים לכל 

 שנה.
. מי מבצע את המבחנים בבתי הספר  8

 ממוחשב..)-ובאיזה אופן (ידני, 
תבצעים המבחנים בבתי . באיזה גיל מ 9

תוקף לזכאות?  -הספר. והאם קיים 
 ולכמה זמן.

. האם כמות הנבחנים מתייחסת  10
 לכמות התלמידים ?

. האם וכיצד ישופה הספק בגין הירידה  11
 החדה במספר

 הנבחנים?

לכאורה, משרד החינוך 
 הינו מפעיל שלישי.

 15  ות ראה מענה לשאל .4
 . 18 –ו 

הנתונים בנספח אינם  .5
משקפים את הירידה 

 הצפויה.

לא . ימי הפעילות ומתן  .6
השירות באתרים 

קבועים ולא משתנים 
במקרים חריגים יאושר 

צמצום או הרחבה 
בהתאם לצרכים 

ולאישור מוקדם של 
 .רשות הרישוי. 

 1ראה תשובה לסעיף  .7
 בשאלה.

המבחנים מבוצעים  .8
באופן ממוחשב 

 באמצעות סגל ההוראה
הקיים ולפי הנחיה 

ובקרה של אגף בחינות 
 במשרד החינוך.

לפי תקנות התעבורה,  .9
רשאי להבחן תלמיד 

וחצי  15במלאת לו 
שנים בזהה לכל 

המבקשים ללמוד 
תוקף הבחינה  נהיגה.

 עומד על שלוש שנים . 

 תלמיד = מבחן. .10

הספק לא ישופה בגין  .11
הירידה ולכן היא 

 מוצגת מבעוד מועד.
 סטההאונברי 2 5 .20

 הפתוחה
מדוע נדרש ספח לת.ז.? האימות מבוצע 

 בהתאם לזיהוי
 תמונה ומספר ת.ז.

 ימחקו . "כולל ספח"המילים 

 האונבריסטה 4.1 6 .21
 הפתוחה

מבוקש לאשר כי מוסד להשכלה גבוהה 
 9כהגדרתו בסעיף 

לחוק המל"ג, ייחשב כמקיים את תנאי 
 הסף הנ"ל

 .מאשרים 
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עמותת  4.1 6 .22
 מגדלאור

וין כי אחר מתנאי הסף להשתתפות הנו מצ
תאגיד רשום כחוק על המציע להיות   כי

עמותה הינה תאגיד רשום  - בישראל
 ורצינו את אישורכם לנידון.

 .מאשרים 

 חברת  4.2 6 .23
 פמי פרימיום

למכרז,  4.4אנא הבהירו כי לצורך סעיף 
נדרש המציע להציע ניסיון בהפעלה של 

מסוגים שונים, אתרים פיסיים לשירותים 
וכי אלו לא נדרשים לעמוד בהכרח 

בדרישות המכרז לעניין האתרים לביצוע 
 המבחנים העיוניים.

למכרז,  5.2.5יצוין כי בהתאם לסעיף 
נדרש כי באתרים לביצוע המבחנים 

העיוניים לא יעשה כל שימוש נוסף, כך 
שממילא לא ניתן לעשות שימוש באתרים 

ספקת אחרים שמפעיל המציע לצורך א
 השירותים.  

הועדה מאשרת את הבנת 
  השואל. 

רז כאפיון האתרים במסמכי המ
 ןהוא לצורך האתרים בהם ינת

 .השירות בפועל 
 4.4נאי סף תאת עמידת המציע ב

ניתן להראות בהסתמך על כל 
 אתר התואם את האמור בסעיף. 

 חברת  4.2 6 .24
 פמי פרימיום

אתרים  5חברתנו הקימה ומפעילה כיום 
 העונים על הגדרות המכרז באמצעות מיזם

SPC נודה לאישורכם כי אתרים אלו .
יכולים לשמש לטובת עמידת המציע 

 בתנאי סף.

הנסיון הנדרש צריך להיות 
 נסיונו של המציע בלבד. 

 חברת  4.2 6 .25
 פמי פרימיום

ככל והגדרת אתר )כמופיע בהגדרות 
למכרז(  חלה על תנאי הסף, האם  2בסעיף 

להציג לטובת תנאי הסף אתרים  ניתן
שחדר ההמתנה וחדר הקבלה הינם בחלל 

 משותף?

 יהגדרת אתר אינה חלה על תנא
הסף אלא על  האתרים 

ביצוע הבחינה.  להעתידיים 
ך לצורך עמידה בתנאי הסף לפיכ

ניתן להציג אתרים שחדר 
ההמתנה וחדר הקבלה הינם 

 בחלל משותף. 
מרכז ישיבות  4.3 6 .26

 אבני עקיב
בתנאי הסף רשום: למציע ניסיון מוכח של 

 שלושים ושישה חודשים...
אנו מניחים שכוונתכם היא: למציע ניסיון 

שלושים ושישה  לפחותמוכח של 
 חודשים...

  נכון. נוסח הסעיף נותר בעינו. 

27. 6 4.3 
4.4 

חברת דנאל 
 בע"מ

נבקש לאפשר למציעים להציג ניסיון 
ע"י חברות  בפרויקטים ופעילויות שבוצעו

 100%-בבעלותו ו 100%בת שהינן  
 בשליטתו של המציע .

הבקשה נדחית . ראה מענה 
 . 24שאלה ל

128. 6 4.3 
4.4 

נבקש להבהיר כי התנאים האלו הינם  חברת טלדור
תנאים נפרדים, ועל כן האתרים אינם 

שנים  3צריכים להיות מופעלים במשך 
מתוך החמש שנים האחרונות כמתואר 

י"א. נבקש לתקן את נספח י"א בנספח 
 .4.4, 4.3בהתאם לתנאי הסף בסעיפים 

  .אכן מצורף נספח י"א מתוקן
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29. 6 4.3 
4.4 

 האונבריסטה
 הפתוחה

מבוקש להבהיר, את המובן מאליו, כי 
 הנסיון הנדרש

נצבר באתרים העונים להגדרת  4.3בסעיף 
 "אתר"

 למסמכי המכרז. 2המופיעה בסעיף 
ל מנת למנוע ממציעים הבהרה זו נדרשת ע

 מסויים לבצע
"מניפולציה" של הוכחת העמידה בתנאי 

 הסף לאור
פיצולו המלאכותי של הנסיון הנדרש לשני 

 תתי סעיפים.
דרישה זו מקבלת משנה תוקף לאור 

 2ניסוחו של סעיף 
לנספח יא' היוצר זיקה מפורשת בין 

 דרישת הסף בסעיף
[ביצוע מבחנים] לבין דרישת הסף  4.3

 10]  4.4יף בסע
 אתרים שונים].

ב. מבוקש להבהיר כי למציע ניסיון מוכח 
 של ניהול מבחנים

אתרים ברחבי  10 -עיוניים וממוחשבים ב 
 הארץ בו זמנית.

 .( 24.4.2(ברוח האמור בסעיף 

התשובה שלילית ראה מענה 
 . 28 –ו  25לשאלות 

30. 6 4.4 
 

נספח 
 י"א

ציע להציע נבקש להבהיר כי  אפשר למ חברת טלדור
אתרים אשר היו פעילים בתקופה שהחל 

ואינם פעילים עוד היות  1.1.2013 -מ
ובנספח י"א ישנה עמודה על "מועד סיום 

 הפעלה"

אתרים פעילים  10יש להראות 
בכל זמן נתון בתקופה שמיום 

ועד למועד הגשת  1.1.13
)עשרת האתרים  ההצעות. 

האלה אינן חייבים להיות אותם 
ולכן  כל התקופהלאורך  אתרים

קיימת העמודה של סיום 
 הפעילות באתר( . 

 ראה נספח יא מתוקן 
 

 חברת 4.4 6 .31
 מרמנת

 10"למציע ניסיון מוכח של ניהול והפעלת 
אנו מבינים שההגדרה של  –..." אתרים

למכרז )סעיף  2" בסעיף אתרהמונח "
, 4.4הגדרות( אינה רלבנטית לתנאי הסף 

 4.4ענה לסעיף ושהמציע יכול להציג כמ
אתרים שהם לאו דווקא אתרים  לביצוע 

 אנא אישורכם.מבחנים. 
נודה לכם על מתן מענה בהקדם לשאלה 

 .  זו מאחר ומדובר בתנאי סף

 .25נכון. ראה מענה  לשאלה 
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 חברת 4.4 6 .32
 עמל

אנא הבהרתכם כי לצורך הוכחת תנאי סף 
זה, על המציע )ולא חברה אחות או בת( 

ו/או שוכר של האתר וכי  להיות בעלים
מציע אשר מעת לעת עורך מבחנים אצל 

צד ג' )כגון חברת ביטוח אשר המציע 
לעיתים מעביר בה הדרכות ובסיומן מבצע 

מעין בחינה  או מבחן ידע(, ואין לו זכות 
בעלות ו/או שכירות,  לא יוכל להציג אתר 

 זה.
כמו כן, אנא הבהרתכם כי האמור לעיל 

 ההגשה של ההצעה. נדרש להיות במועד

נוסח הסעיף נותר בעינו.  הסעיף 
עוסק אך ורק בניסיון בניהול 

  והפעלה של אתרים.  

33. 6 
 
19 

4.5 
 

18.2 

 חברת
 מנפאואר

האם מציע שמנהל כיום את פעילות 
הטסטרים יכול להגיש את עצמו כספק 

 במכרז התיאוריות?

 כן. 

34. 6 
 
22 

4.6 
 

24.4.7 

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

האם יש צורך לצרף את הדוחות 
 הכספיים?

 לא. 

 חברת  4.4 6 .35
 פילת

אחד מתנאי הסף הקבועים במכרז דורש 
כי למציע יהיה ניסיון מוכח של ניהול 

אתרים ברחבי הארץ בו זמנית  10והפעלת 
. בטרם נציג את 1.1.2013החל מיום 

בקשתנו נציין, כי חברתנו בעלת ניסיון של 
מבחנים במסגרת  שנה בביצוע 40מעל 

תחום התמחותה, וזאת בפריסה ארצית, 
הן במסגרת אתרים שלה עצמה והן באתרי 

 לקוח.
לחברה נכון להיום סניפים בפריסה ארצית 
מהצפון עד הדרום, כולל סניפים של חברת 

בת אשר בבעלותה. מעבר לכך, כאמור, 
מנהלת החברה אתרים בפריסה ארצית 

שבים. בבית הלקוח לביצוע מבחנים ממוח
בנסיבות אלה, נבקש כי תנאי הסף ישתנה 
באופן שיאפשר לחברתנו במסגרת הצעתה 

להציג  אתרים כך שיכללו גם את סניפי 
החברה, גם את האתרים המנוהלים בבית 

הלקוח וגם את סניפי חברת הבת )הגם 
(.  ככל שלא 2015שהחלו לפעול בשנת 

תתקבל בקשה זו, נבקש כי תנאי הסף 
אתרים ובלבד שהינם  5ם ישונה למינימו

בפריסה ארצית או לחילופין להותיר את 
אתרים אשר מופעלים על  10-הדרישה ל

ידי המציע לפחות שנתיים ובלבד שיכללו 
גם אתרים של חברת בת.  נציין כי 

דרישתנו לעיל הינה לייצר מידתיות מבלי 
לפגוע במטרות הדרישה, שכן ברור ונהיר 

 10של  לנו כי הדרישה להוכחת הפעלה
אתרים עניינה בהצגת עמידות המציע 

 . 32ראו מענה לשאלה 
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ויכולותיו בהפעלת מספר אתרים בו זמנית 
ואולם גם הפעלת אתרים בבית לקוח או 

הפעלת אתרים בחברת בת, כל עוד מדובר 
באתרים בפריסה ארצית ולא כאלה 

הקרובים אחד לשני, בוודאי יש בזה כדי 
 להוכיח את יכולותיו של המציע.

תבקשת על מנת זו מ מידתיתדרישה 
למנוע מצב של העדפת מציע פוטנציאלי 

אחד על פני האחר )ורק בגלל שהמציע 
אתרים(, וכן בכדי להבטיח  10-מחזיק ב

וזאת קיומה של תחרות ראויה ומלאה, 
משום שאם יוותר תנאי הסף הנ"ל על כנו, 

יפסלו משתתפים רבים בעלי ניסיון 
בשירותים הנדרשים במכרז, כשהם בעלי 

מוכח בהם, ואף קיים חשש שיפסלו  ניסיון
משתתפים שלהם הצעות מחיר שעשויות 

 להיטיב עם האינטרס הציבורי. 
 

36. 6 
 
19 

4.4 
 

18 

 חברת 
 פמי פרימיום

מלמידת המצב הקיים בשטח ניכר כי שתי 
הזכייניות אשר מבצעות כיום את הפעילות 

נשוא המכרז פעלו בחפיפה בין השטחים 
מטרה להעביר נבחנים מאזור לאזור ב

 בעיקר באזור החפיפה. 
באותו אופן מופעל כיום גם מערך 

 הבחינות המעשיות )טסטים(.
מכך אנו למדים, שעלול להיווצר מצב של 

ניגוד עניינים בין החברות שמפעילות כיום 
את מערך הבחינות המעשיות למכרז זה 

באופן שבו "נגיעה" בנבחן בבחינה עיונית 
ל לשרת אותם בהעברתו לאזור יוכ

הגיאוגרפי תחת אחריותם להמשך ביצוע 
 בחינה מעשית עליה הוא מתוגמל ישירות.

על כן נבקש מעורך המכרז להבהיר כי ספק 
אשר מפעיל את מערך הבחינות המעשיות 

יהיה מנוע מלגשת למכרז הבחינות 
 העיוניות.

לא נוצר ניגוד עניינים כתוצאה 
בחני ממפגש מוקדם במסגרת מ

התיאוריה . נבחן במבחן מעשי 
מבצע את הבחינה בהתאם 
 למיקום בית ספר לנהיגה. 

 חברת 4.4 6 .37
 מ.ג.ע.ר

 2אבקש כי יובהר כי, ההגדרות שבסעיף 
לתנאי  4אינן חלות לגבי סעיף  5בסעיף 

הסף שכן , ככל שהגדרות חלות אזי מדובר 
במכרז שהותאם במיוחד למי שמבצע 

העיוניים היום עבור בפועל את המבחנים 
משרד התחבורה. שכן, אם נעשה שימוש 
בהגדרת אתר ובהגדרת מבחנים עיוניים 

לתנאי הסף, אזי יוכל  4.4בתוך סעיף 
להשתתף אך ורק מי שביצע את השרות 

 בשנים האחרונות למשרד התחבורה.

 אבקשכם להבהיר עניין זה בדחיפות.
 

  נכון 
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 חברת  4.5 7 .38
 עמל

ד עניינים ובשל העובדה כי בשל חשש לניגו
תלמידים רבים במסלולי לימוד מכונאות 

ומקצועות הרכב, במסגרת לימודיהם, 
לומדים ונבחנים במבחני תאוריה ומבחנים 
מעשיים, אנא הבהרתכם כי בית ספר ו/או 
מכללה שמעבירים הכשרות ו/או קורסים 

למקצועות מכונאות רכב, לא יוכל 
עניינים להשתתף במכרז זה לאור ניגוד 

 אפשרי.

 אין מניעה מלגשת למכרז

 חברת  4.5 7 .39
 עמל

אנא הבהרתכם כי ספק המפעיל את 
 המעשיות )טסטים( מערך הבחינותשירות 

לא יוכל להשתתף במכרז לאור האפשרות 
ליצירת חשש לניגוד עניינים בשל 

האפשרות, גם אם קלושה, של הספק 
המפעיל גם את מערך המבחנים העיוניים, 

ת ו/או לקבוע, את קצב הנבחנים לווס
המצליחים במבחנים העיוניים ומכאן גם 

בקצב ומספר המתמודדים בבחינות 
המעשיות. יתירה מכך, ספק אשר ינהל את 
שני המרכיבים הללו, מבחנים עיוניים וגם 

מבחנים מעשיים, עשוי לייצר שליטה ויידע 
 אשר מהווים כוח ויתרון לא ראויים.

   אין מניעה.

חברת מעוף  4.9.2 7 .40
 משאבי אנוש

נודה לקבלת הסבר מפורט ודוגמאות 
 לפרויקט הכולל מתן שירות לציבור.

  4.9.2תנאי הסף שבסעיף  
 ישתנה כדלקמן :

בעל ניסיון בניהול של לפחות  
פרוייקט אחד במסגרתו   ניתן 

מקבלי  50,000מענה  ללפחות 
 אתרים לפחות 5-בשנה בשירות 

 . בו זמנית
תחת סעיף ראשי  26.2בסעיף 

"מנהל הפרויקט" סעיף משני 
יבוא : "עבור כל  "ניסיון"

 פרויקט נוסף מעבר לפרויקט
נק'  5בתנאי הסף ינתנו  שאושר

 2נק' עבור  10)סה"כ בסעיף זה 
  פרויקטים מעבר לתנאי הסף(

לחוק המרשם  22לאור התיקון לסעיף  חברת טלדור 4.9.3 7 .41
, 1981 –מ"א הפלילי ותקנות השבים, תש

מעביד אינו יכול לדרוש מעובד לקבל מידע 
מהמרשם הפלילי וזאת גם אם עובד 

כאמור הסכים לכך. הדרישה בסעיף זה 
מחייבת את המציע לדרוש מידע כאמור 
ממנהל הפרויקט לצורך הוכחת עמידתו 

בתנאי הסף, ודרישה זו מהווה עבירה 
פלילית.  על כן נבקש למחוק אותה ולא 

ה כתנאי סף שהמציע נדרש לכלול אות
לעמוד בו. לחילופין, נבקש להמיר דרישה 
זו בקבלת תצהיר מטעם מנהל הפרויקט, 

להלן.  8.1.4בהתאם להוראות סעיף 

הוכחת  הדרישה תיעשה 
 באמצעות תצהיר
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למסמכי  8.1.1האמור רלבנטי גם לסעיף 
 המכרז להלן. 

 להלן 24.4.6הערה זו רלוונטית גם לסעיף 
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 השירות הנדרש –פרק ב' 
 

 עו"ד 5.1 7 .42
 תומר שנהר

מצוין "מערכת המידע  5.1בסעיף 
התפעולית תסופק ע"י המשרד", מה 

ההבדל בין המערכת פנימית מול 
 ?המערכת התפעול החיצונית

 

מערכת תפעולית היא יישום אשר 
המשרד מספק לצורך ביצוע 

תהליך הבחינה כולל זיהוי 
הנבחנים והפקת שאלון הבחינה 

 עצמו.
מערכת חיצונית הינה מערכת 

תפעול חיצונית אשר על הספק 
להעמיד לצורך ניהל התהליכים 

התומכים כגון תשלום , רישום וכו 
... 

חברת דנאל  5.2 7 .43
 בע"מ

האם יש מחוייבות רק לרשימת האתרים 
הללו או שניתן להפעיל נכסים גם בערים 

סמוכות )למשל, רמת גן, קרית מוצקין 
 וכדומה

ק רשימת האתרים המפורסמת ר
 במכרז.

 אוניברסיטה  5.2.1 7 .44
 הפתוחה

מבוקש להבהיר, שבמידה וכמות 
נמוכה מהאומדן  הנבחנים בפועל תהיה
 ותש), תעמוד לר במכרז (קרי נספח ה'

הספק האפשרות שעות וימי פעילות בימי 
 בהתאם לצורך. בחינה

   15ראה מענה לשאלה 

 חברת 5.2.2 7 .45
 מנפאואר

היה ונדרש לפתוח אתרים נוספים, האם 
פתיחת אתרים נוספים תהיה בהתאמה 

 להיקף גידול במספר הנבחנים?

לא בהכרח נוסח הסעיף נותר 
 .בעינו 

נבקש להבהיר כי פתיחת אתר נוסף לאו  חברת טלדור 5.2.2 7 .46
דווקא תוביל להגדלת היקף הנבחנים 

ונבקש שתהיה בחינה של המשרד 
 נבחניםבהתאם להיקף ה

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 

47. 7 5.2.3 
 ונספח ו

 חברת
 אדיוסיסטמס

אנא פרטו את מספר המקומות הנדרש 
 .בו זמנית בכל אתר/ישוב

בכל עיר )נספח ה'( אתר אחד 
 בלבד. 

 אוניברסיטה  5.2.4 7 .48
 הפתוחה

מבוקש להבהיר האם נבחנה עמידת 
אתר הבחינה עם חוק  הדרישה להקלטת

 טיות.הגנת הפר

על הספקים לפעול ע"פ הנחיות 
ות לנושא  בנוסף יש רמו"ט הנוגע

ליידע את הנוכחים במקום בדבר 
 הצילום באמצעות שילוט כנדרש. 
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עו"ד תומר  5.2.4 7 .49
 שנהר

 -מתייחס להתקנת מצלמות אבטחה
נשמח להבהרתכם, מי אמור לצפות 

בשידורי המצלמות לייב וכמה זמן חובה 
 עוד הקלטות.על הספק לשמור תי

 . 48ראה מענה לשאלה  

המציע הינו חברה ציבורית אשר  א. חברת טלדור 5.4 7 .50
מניותיה נסחרות בבורסה, וחלקן 

מוחזקות בידי הציבור. משכך, אין כל 
דרך לוודא שמי מבעלי המניות או קרוב 

שלהם עומד בדרישות המפורטות בסעיף 
זה. לפיכך, נבקש לצמצם את האיסור 

 /או לבעלי השליטה בו. למציע ו
באשר להתחייבות לנושאי  ב.

כאמור, המציע הינו חברה  –המשרה 
ציבורית ובו מספר רב של נושאי משרה. 

לפיכך, נבקש לצמצם הדרישה למנכ"ל 
המציע, סמנכ"ל הכספים שמורשי 
 החתימה מטעם המציע למכרז זה. 

 18.2-ו 18.1האמור רלבנטי גם לסעיפים 
)נכון לשני סעיפים למסמכי המכרז להלן 

להסכם  20.1הקיימים(, וכן לסעיף  18.2
)נספח י"ח( ונספח כ' )נבקש לתקן את 

נוסח הנספח כך שיימחקו ממנו המילים 
"מי מבעלי המניות במציע", ויתווספו 

 במקומן המילים "בעלי שליטה"(.   

 הבקשה מתקבלת

 המידע שייאגר במערכת הבקרה במהלך חברת טלדור 5.4.3 8 .51
אספקת השירותים הינו מידע אודות 
נבחנים וזכאים להיבחן, שהוא מידע 

קנייני של המשרד עצמו, ונמצא בבעלותו 
להלן(.  15.1)כך גם מצוין בפירוש בסעיף 

לפיכך, חובת רישום המאגר מוטלת על 
ולא על  –המשרד, כבעלים של המאגר 

המציע, כמחזיק )כהגדרת מונחים אלה 
(. 1981 –תשמ"א בחוק הגנת הפרטיות, ה

יתרה מכך, מחזיק אינו רשאי ואינו יכול 
מעשית לרשום מאגר מידע בשם בעל 

המאגר. נודה על תיקון הסעיף בהתאם. 
לנספח ח',  5האמור רלבנטי גם לסעיף 

)על סעיפי המשנה שבו(  25וכן לסעיף 
 להסכם )נספח י"ח(.

 נוסח הסעיף נותר בעינו

עו"ד תומר  5.4.3 8 .52
 שנהר

נדרש לרשום את הנתונים  הספק
שיאספו במערכת הפנימית בתור מאגר 

מידע. לכמה שנים חובה על הספק 
 לשמור את הנתונים?

בהתאם להוראות הדין נוסח 
 הסעיף נותר בעינו. 
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 חברת  5.5.1 8 .53
 פמי פרימיום

 ונבחן תשלום במידה מקבל הזכיין האם
 היעדרותו אינה וסיבת הגיע לבחינה לא

 ?מוצדקת
 

 יהיה שיפוי.  לא

 אוניברסיטה  5.5.1 8 .54
 הפתוחה

מבוקש להבהיר שנבחן שיזמין מועד 
 בחינה ולא התייצב ולא

 הודיע שלא יגיע. יחויב במלוא עלותה

היה ונבחן לא הגיע, לא ידרש 
הזכיין להשיב לו את כספו. אולם, 

ידרש לאפשר לנבחן להבחן ללא 
תשלום נוסף על פני כל תקופת 

 ההתקשרות. 

 חברת  5.5.2 8 .55
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר על מי מושתות עלויות 
עמדת התשלום והשינוע של כספי 

המזומן? מי אחראי על התקנת העמדות? 
מי מספק את העמדות? מי מתחזק את 

העמדות? מי הגוף הנושא באחריות 
הביטוחית לרבות לנושא תקלות בזמן 
השינוע? כיצד יש לנהוג במצב בו ישנה 

 בעמדת התשלום?  תקלה

עמדות התשלום באחריות 
 הבלעדית של הזכיין.

 
 

נבקש לדעת האם המשרד דורש דגם  חברת טלדור 5.5.2 8 .56
מסוים או תצורה ספציפית למכונת 
תשלום או שניתנת לספק האפשרות 

לבחור איזו מכונה להציב במידה 
והמשרד מחליט על התצורה נבקש 

ומה באיזה סוג מכונות תשלום נדרש, 
 התצורה הדרושה למכונות אלו.

 
 

הזכיין יוכל לבחור בכל מכונה 
שירצה ובלבד שתבצע את 

הפעולות הדרושות של תשלום 
 .כפי שהוגדרו במכרז במזומן

 

מרכז ישיבות  5.5.2 8 .57
 בני עקיבא

לאור היקף הפעילות הצפוי, נבקש שאתר 
עמדות לא תהיה בו עמדת  15-ו 10בו 

 תשלום רזרבית.

 . מקובל

חברת דנאל  5.5.2 8 .58
 בע"מ

ע"י כרטיסי אשראי?  האם הגבייה היא
האם עמדות התשלום יסופקו ע"י 

המשרד? האם קיים דגם מסוים של 
 מכונה שנדרש?

הגבייה יכולה להיות בכל דרך על 
 בסיס המכונה.

 .56ראה תשובה לשאלה 

 חברת 5.5.2 8 .59
 מרמנת

רשום שבכל אתר תותקן עמדת תשלום  
לתשלום לום + עמדה רזרבית לתש

מצוין   9.1. עם זאת, בסעיף במזומן
שהספק לא יאפשר תשלום במזומן 

באתרי הבחינה. אנא הבהרתכם סתירה 
 זו.

ניתן לבצע סליקה במזומן 
באמצעות המכונה לקבלת 

 מזומנים בלבד.
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חברת מעוף  5.5.2 8 .60
 משאבי אנוש

אנא הבהרתכם בנושא התקנת עמדות 
, מי נושא בעלות תשלום באתרים

המכונות? מי נושא בעלויות ההתקנה 
וההפעלה של המכונות? במידה והספק 
נדרש בעלויות אלו נודה לקבלת אפיון 

 למכונות.

 .55ראה תשובה לשאלה 

 חברת 5.5.2 8 .61
 מ.ג.ע.ר בע"מ

 9.1נראה כי קיימת סתירה בין סעיף 
. כפי 8בעמוד  5.5.2לבין סעיף  11עמוד 

 שיפורט להלן:
כתוב כי, ...)הקבלן  9.1בסיפא של הסעיף 

לא יאפשר תשלום במזומן באתרי 
כתוב כי,  5.2.2הבחינה( ואילו בסעיף 

"בכל אתר תותקן עמדת תשלום +עמדה 
 רזרבית לתשלום במזומן"

 אנא הבהרתכם בנושא.
 

הכוונה לעמדה רזרבית היא 
לעמדת תשלום  רזרבית המוצבת 

 באתר ולא לפקיד שירות.

 חברת 5.5.2 8 .62
 עמל

אנא הבהרתכם למפרט ו/או אפיונים של 
"עמדה רזרבית לתשלום במזומן" והאם 

הכוונה למכשיר אוטומטי או עמדה 
 מאוישת.

אנא הבהרתכם כיצד האמור בסעיף 
 9.1מתיישב עם האמור  בסע'  5.5.2

בדבר "... ו/או באתר הבחינה ובאמצעות 
כרטיס אשראי.... )הספק לא יאפשר 

 זומן באתרי הבחינה("תשלום במ

 .61ראה תשובה לשאלה 

63. 8 
 
14 
 
50 

5.5.2 
 

9.1 
 

3.3.2 
 נספח ט

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

נבקש הבהרה כי גביית תשלום באמצעות 
 3.3.2מכונות מזומן כמפורט בסעיף 

לנספח ט' לא תחשב כתשלום מזומן 
 .9.1באתר הבחינה כמפורט בסעיף 

 מפורט אמצעי הגבייה 9.1בסעיף 
של הספק בעמדת הקבלה. מודגש 

שבעמדת הקבלה לא מקבלים 
מזומן ולכן תשלום במזומן יבוצע 
בעמדת התשלום המוצבת באתר 

 בלבד.

64. 8 
 
43 
 
50 

5.5.2 
 

 נספח ו'
 

 נספח ט'
3.3.2 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

נדרש למחוק הדרישה לתשלום במזומן 
 באתר הבחינה

 14עמוד  9.1בהתאם לסעיף 
להגדיר כי תשלום באתר  כמו כן, מבוקש

 הבחינה לא יבוצע
 באמצעות תשלום מזומן/צ'ק

מפורט אמצעי הגבייה  9.1בסעיף 
של הספק בעמדת הקבלה. מודגש 

שבעמדת הקבלה לא מקבלים 
מזומן ולכן תשלום במזומן יבוצע 
בעמדת התשלום המוצבת באתר 

 בלבד.

מרכז ישיבות  5.8.2 8 .65
 בני עקיבא

עה תשתנה לאחת נבקש כי תדירות הצבי
לשנה למעט במקרים בהם המצב באתר 

 יחייב צביעה קודם לכן.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
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66. 8 
 
14 
 
43 

5.5 
 
9 
 

11 
 

 חברת
 מנפאואר

מכונות  2מצד אחד ההנחיה היא להציב 
לתשלום ומצד שני קיימת הנחיה סותרת 

שאומרת שהספק לא יאפשר תשלום 
 במזומן? לא ברור

יבוצע במכונת  התשלום במזומן
התשלום הנמצאת באתר. לא ניתן 

 לשלם במזומן בעמדת הקבלה.

עו"ד תומר  5.10 8 .67
 שנהר

הספק נדרש להקים אתר אינטרנט 
לשימוש הנבחנים ומערכת מידע פנימית 

לניהול המידע על הנבחנים, האם ניתן 
לאחד בין המערכות כך שאתר 

האינטרנט יכיל אזור התחברות חברים 
שים תהיה גישה למערכת ורק למור

הניהול הפנימית ובה פרטי הנבחנים? 
 נשמח לאישורכם.

 לא.

68. 8 
 
8 

 
14 

5.11 
 

6.12.4 
 

9.3 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

החזר ביטול יתקיים בהתאם לדרישות 
מקרים בהם הוזמנה  הסעיף, למעט

 בחינה מראש ולא התייצב במועד.

 .54ראה תשובה לשאלה 

 חברת  5.13.1 9 .69
 פרימיום פמי

אנא פרסום כמות שיחות טלפוניות 
-2017למוקד משרד התחבורה בשנים 

 , בפילוח לפי הפרמטרים הבאים: 2018
 ;כמות שיחות חודשית 

  סוג הפונה )תלמיד, הורה, בית
 ספר לנהיגה(;

  'בירור כללי,  -סוג פניה )לדוג
 קביעת מועד בחינה, תלונה(;

  משך זמן שיחה ממוצע לכל אחד
 ות הנ"ל;מסוגי הפני

המידע הינו משמעותי לצורך תכנון יעיל 
 של תוכנית ההתארגנות.

 .2נספח  מצ"ב
לגבי סוג בידי במשרד  אין נתונים 

 הפונה וסוג הפניה.

 –תקשובים  5.13.7 9 .70
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

נבקש לקבל אומדן לכמות שיחות 
בהתפלגות יומית חודשית  –נכנסות 
 ושנתית.

 2נספח  מצ"ב
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"שביעות רצון המשרד/הממונה" )לפי  חברת טלדור 6.1 9 .71
העניין( הינו קריטריון סובייקטיבי 

לחלוטין, ומטבע הדברים, יקשה על 
המציע להיערך בהתאם על מנת להבטיח 

עמידה בקריטריון זה. לפיכך מוצע 
להחליף הגדרה זו בהגדרה 

אובייקטיבית, לפיה "שביעות רצון 
ביצוע  המשרד/הממונה" משמעותו:

התחייבויות המציע התאם לתנאי החוזה 
 ונספחיו. 

 -ו 11.1, 6.1האמור רלבנטי גם לסעיפים  
 להסכם. 19.4

נוסח הסעיף  -  6.1ביחס לסעיף 
 נותר בעינו . 

 
הבקשה  -בחוזה  11ביחס לסעיף  

 מתקבלת 
 

לחוזה יתוקן באופן  19.4סעיף 
הבא " הספק לא יעסיק.... אלא 

ת התצהיר  אם המציא לממונה א
א נספח כ"נוסח האמור בב

 במסמכי המכרז. 

נבקש להוסיף בסיפא "למעט תשלום  חברת טלדור 6.3 9 .72
התמורה המגיעה למציע בגין השירותים 

שסופקו על ידו עד למועד סיום 
ההתקשרות בפועל וכן בגין הוצאות ו/או 

הזמנות שהוצאו בקשר עם השירותים 
רלבנטי ואינן ניתנות לביטול". האמור 

 להסכם להלן )נספח י"ח(. 6.4גם לסעיף 

 מקובל. 

 אוניברסיטה 6.4 9 .73
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי המשרד שומר לעצמו 
 את הזכות להיות

מעורב בפעילות הספק בנושא המכרז 
 (ולא בפעילות הספק

 באשר היא).

 מקובל. 

נבקש להוסיף בסיפא "ובלבד  א. חברת טלדור 6.4 9 .74
שום סתירה להוראות שאין בהן מ

 המכרז/הסכם". 
האמור בסעיף זה  – 6.4.3סע'  ב.

אינו מקובל. כל שינוי מעבר לתכולת 
השירותים המסוכמת יתבצע עפ"י נוהל 

שינויים, ובתמורה נוספת. האמור 
 להלן. 11.2.2- 6.5רלבנטי גם לסעיפים 

 א.   הבקשה נדחית.
 
 
 הבקשה נדחית. .ב
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75. 9 6.4 
6.5 

חברת דנאל 
 מבע"

נסייג את אישור השינויים המוצעים בכך 
שהם כפופים גם לאישור הספק מאחר 
ויש להניח שכל שינוי מגדיל את שעות 

העבודה ואת עלויות ההעסקה שחלות על 
 הקבלן.

 
היות והיקף השינויים אינו ניתן לחיזוי 

או לתמחור במועד הגשת ההצעות ויתכן 
ויהא בשינוי להשית התחייבויות 

יות ניכרות על המציע, והוצאות כספ
שלא נלקחו בחשבון מבוקש לקבוע טווח 

המבוקשים  מסויים של שינוי בשירותים
בתתי הסעיפים, כאשר מעבר לטווח זה 

יהא זכאי הספק לתמורה נוספת. 
)בשינויים המפורטים בסעיף בצורה 

כללית ידרשו עובדים נוספים, תשתיות, 
ציוד וכיוב' אשר יטילו על הספק 

 הוצאות(

כות הספק עומדים סעדים לז
משפטיים, היה והוא סבור 

שהמדינה שינתה דבר מה מהותי 
בהתקשרות אשר יש בו כדי לגרום 

להוצאות נוספות שלא לומר 
 חלילה הפסדים כלכליים.

76. 9 6.4.1 
 

6.4.2 
 

6.4.3 
 

6.5 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

 מקובל. מבוקש להוסיף: " ובגבול הסבירות"

 חברת  6.6 9 .77
 פרימיום פמי

 נדרשת השקעה הפרויקט מהקמת כחלק
 ,אתרים בהקמת רבה
 ניתן האם הבהרתכם . אנא'וכו ציוד

 לקבל מקדמה, כנגד ערבות מתאימה?

 הבקשה נדחית. 

נבקש כי בטרם הפעלת הסנקציה תימסר  חברת טלדור 6.6 9 .78
לספק הודעה בכתב + שהות סבירה 

ותיקון הטעון תיקון. האמור רלבנטי גם 
 להסכם )נספח י"ח(. 27.4 -ו 6.5עיפים לס

 .הבקשה נדחית

 אוניברסיטה 6.7.6 10 .79
 הפתוחה

מבוקש להגדיר פרק זמן להצגת מערכת 
 .יום 90המידע של 

 מקובל.
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נבקש לקבוע כי הספק לא יחויב  א. חברת טלדור 6.8 10 .80
בתשלום פיצויים מוסכמים במקרה שלא 

שאינן עמד בהתחייבויותיו בשל נסיבות 
בשליטתו, ובכלל זה נסיבות התלויות 

במשרד ו/או כוח עליון. האמור רלבנטי 
 )ג( לנספח ז'. 6גם ביחס לסעיף 

בטרם הפעלת מנגנון הפיצוי  ב.
המוסכם תימסר לספק הודעה מראש 

ובכתב ותינתן לו שהות סבירה לתיקון 
 הטעון תיקון. 

נבקש לקבוע תקרה כספית לסך  ג.
שעשויים להיות הפיצויים המוסכמים 

מוטלים על הספק במקרה של אי עמידה 
בהתחייבויותיו עד לתום תקופת 

מהחלק  10%ההתארגנות שלא תעלה על 
 5%שבפיגור, ובכל מקרה לא תעלה על 

 מערך החוזה. 
-ו 11.2.3האמור רלבנטי גם לסעיפים 

למסמכי המכרז להלן, וכן לסעיפים  31.1
 להסכם )נספח י"ח(. 27 -ו 20.6

 הסעיף נותר בעינו. נוסח 

81. 10 
 
26 
 

   76    
נספח       

 י"ח
 
 

6.8 
 

31 
 

27.1 

חברת דנאל 
 בע"מ

מבוקש לבטל דרישה זו לפיצוי מוסכם 
בידי המשרד  –משום שאינה מידתית 

ערבות בנקאית ובנוסף סעדים על פי דין. 
לחילופין מבקש להוסיף כי "בטרם יושת 

הפיצוי המוסכם תינתן לקבלן זכות 
עון ושימוע בפני נציגי המשרד ו/או טי

הזדמנות לתיקון ההפרה שבגינה מבוקש 
 להטיל את הפיצוי ככל וניתן."

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 

 אוניברסיטה 6.10 10 .82
 הפתוחה

במידה ויחול שינוי במועד האחיד 
 המתוכנן למתן השרות

יום החל  120תחול תקופת הערכות של 
 מהמועד האחיד

התחבורה ולא בהתאם שיקבע משרד 
 למועד החתימה על

 החוזה.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
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נבקש לקבעו כי חילוט ערבות הביצוע  חברת טלדור 6.12.4 10 .83
יתבצע רק במקרה של הפרה יסודית 
שלא תוקנה גם לאחר קבלת התראה 

בכתב על כך מאת המשרד, ולאחר 
שניתנה לספק שהות סבירה לתיקון 

קשר זה נבקש לקבוע כי הטעון תיקון. בה
יחולטו רק סכומים בגין נזקים שהוכחו, 

 וכי הערבות לא תהווה פיצוי מוסכם. 
, 11.2.4האמור רלבנטי גם לסעיפים 

למסמכי המכרז להלן,  37.4-ו 33.5, 31.3
 להסכם. 28.4 -ו 27.3, 6.9.4וכן לסעיפים 

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 

ספקת השירותים נשוא מכרז המשכת א חברת טלדור 6.12.5 11 .84
זה לאחר סיום תוקפו תתבצע בכפוף 

לתשלום התמורה המגיעה לספק בגין 
ביצוע השירותים בהתאם להצעה. 

 להסכם. 6.9.5האמור רלבנטי גם לסעיף 

 מקובל.

 אוניברסיטה 6.12.5 11 .85
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי הספק יפעיל את 
 מערך הנבחנים מעבר

וף לאישור לתקופת ההתקשרות בכפ
 הארכת ההתקשרות מול

ספקי המשנה כגון: הסכמי שכירות, 
 שירות וכד'.

הספק נדרש לקבוע בהסכמי 
 השכירות תנאי דומה לתנאי זה. 

הכנסת שינויים שיש בהם משום שינוי  חברת טלדור 7.1.4 11 .86
בתכולת העבודה יבוצעו עפ"י נוהל 

 שינויים ובתמורה נוספת.

 .75ראה תשובה לשאלה 

 חברת  7.2 11 .87
 פמי פרימיום

 את הטמעת מבצע מי להבהיר  נבקש
 הזכיינים אצל המערכת

 בעלות? נושא ומי
 

הזכיין  של אגף הרישוי ידריך נציג
לשימוש תפעולי במערכת , כאשר 
על הזכיין יהיה להדריך ולהכשיר 

את כלל אנשיו לשימוש ותפעול 
 .המערכת ועל חשבונו

 חברת דנאל 7.2.1 11 .88
 בע"מ

? 18מהיכן הנבחן מקבל את טופס רש"ל 
 האם זה באחריות הקבלן?

מגיע עם הנבחן  18טופס רש"ל 
לביצוע הבחינת  )תנאי קבלה

 (.העיונית 

חברת מעוף  7.2 11 .89
 משאבי אנוש

אנא הבהרתכם באיזו תוכנה משתמש 
המשרד/ המפעילים כיום לבחינת 

 המועמדים באתרים.

על המשרד יספק גישה ליישום 
 מנת לבצע את המבחנים , 

לצורך תמיכה והצגה של המבחן 
, explorer 11יש להשתמש בדפדפן 

 בכל מחשב בו יבוצע המבחן.

 אוניברסיטה 7.2.2 11 .90
 הפתוחה

האם יידרש מהספק לבצע סריקת 
 מסמכים שאינם עבור

 נבחנים שבוצעו על ידו?
אם כן, באיזה היקף ומה התמורה 

 ?בגינם

כים של הנבחן לא. סריקת מסמ
באתר בהתאם לדרישות 

 המפורטות במכרז.
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91. 11 7.2.4 
 

7.2.5 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

האם מחולל המבחנים מתוך המאגר 
 יבוצע באמצעות מערכת

 המידע התפעולית של המשרד?

 כן.

92. 11 7.2.6 
 

7.2.7 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

מבוקש להבהיר אילו מסמכים נדרש א.
 להדפיס בסיום כל

 ינה.בח
ב. באיזה אופן יועברו הנתונים 

 מהמערכת התפעולית
להדפסה ? האם הכוונה שיודפסו באופן 

 –ישיר 
מהמערכת התפעולית למדפסת 

 שמקושרת אליה?
ג. האם נדרש לעדכן תוצאות מבחן 

 במקביל גם במערכת
המידע הפנימית של הספק? במידה וכן, 

 האם יבוצע
סנכרון אוטומטי בין מערכת המשרד 

 כת הספקלמער
 להסכם) ? 7.2(כאמור לסעיף 

ד. מה הכוונה בדרישה "להזין טופס 
 לתוך המדפסת"

א. הדפסת תוצאות המבחן באם 
עבר. באם נכשל יודפס דף הכולל 

את תוצאות הבחינה והשאלות 
 עבורן התקבלו תשובות שגויות.

ב. הנתונים לא מועברים להדפסה 
ישירות. פקיד הקבלה נותן פקודה 

 בה במדפסת.להפקת התשו
ג. לא נדרש. )רצוי לצורך ניתוח 
נתונים(. אין סנכרון נתונים בין 

 המערכות.
ד. אין צורך להזין שום טופס 

 למדפסת.

 חברת  8.1 11 .93
 פמי פרימיום

אחד לא יוכל  שמציע העובדה לאור
לזכות במתן השירותים נשוא המכרז 

 בשני האזורים הגיאוגרפיים הנפרדים.
 שבמידה רז להבהירהמכ מעורכי נבקש

 לשני האזורים הצעתו את והמציע מגיש
 פרויקט להציג אותו מנהל רשאי הוא

 2-ומפקח/נציב תלונות הציבור ל
 האזורים.

 

  .הבקשה מתקבלת
 
 

 אוניברסיטה 8.1.1 11 .94
 הפתוחה

 4.10מבוקש לתקן את ההפניה לסעיף 
 ף(אין סעי 4.9 –צ"ל 
4.10 ) 

 .4.10ולא  4.9הפניה לסעיף 

95. 11 
 
12 

8.1.1 
 

8.2.1 

המציע אינו יכול להתחייב כי מנהל  חברת טלדור
הפרויקט ו/או המפקח )לפי העניין( לא 

יעסוק בכל עיסוק אחר עבור צד ג', שכן 
אין לו כל שליטה על כך. נבקש לקבוע כי 

לצורך עמידת המציע בתנאי סעיף זה 
הוא ינחה את מנהל הפרויקט ו/או 

לא לעסוק בכל  המפקח )לפי העניין(
עיסוק אחר עבור צד ג' במשך כל תקופת 

 ההתקשרות.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
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נבקש לקבוע כי דרישה להחלפת מי  חברת טלדור 8.1.4 12 .96
מעובדי הספק, ובכלל זה מנהל פרויקט 

ו/או המפקח, תיעשה מטעמים 
מקצועיים וענייניים בלבד, שינומקו 

פים בכתב. האמור רלבנטי גם לסעי
למסמכי המכרז,  8.7.5 -ו 8.7.4, 8.2.15

להסכם  13( לנספח ז', וכן לסעיף 8)3סע' 
 )נספח י"ח(.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 

 אוניברסיטה 8.1.5 12 .97
 הפתוחה

מבוקש להוסיף בסיפא לסעיף זה כי 
 "ניתן להחליף מנהל

פרויקט בתקופת ההתארגנות באישור 
 המשרד"

  נוסח הסעיף נותר בעינו.

עו"ד תומר  8.1.5 12 .98
 שנהר

הובהר כי במידה ונרצה להחליף את 
מנהל הפרויקט, נידרש למצוא אדם בעל 

כישורים דומים ונידרש באישור המשרד. 
אולם בהמשך הסעיף מצוין שלא ניתן 

יהיה להחליף את מנהל הפרויקט 
בתקופת ההתארגנות. תקופת 
ימים  120ההתארגנות הינה תקופה של 

ם לא מתוכננים יכולים בהם דברי
 לקרות, נבקש להסיר את האיסור הנ"ל.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 

חברת דנאל  8.1.6 12 .99
 בע"מ

 
 נדרש? TOKENאיזה 

)אבטחת  2ראה נספח ז' סעיף 
 מידע(.

 חברת 8.2 12 .100
 מנפאואר

האם יש צורך להציג את המפקח במועד 
 הגשת המענה למכרז?

 .לא

רכז ישיבות מ 8.2.8 12 .101
 בני עקיבא

לאור היכולות הטכנולוגיות הקיימות 
היום, מוצע להחליף את הדרישה לתיבת 
התלונות בשלטים ברורים שימוקמו בכל 
האתרים שיכללו את הטלפון הסלולארי 

 וכתובת המייל של המפקח.

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

חברת דנאל  8.2.12 12 .102
 בע"מ

יר אותה? איזו הדרכה נדרשת? מי מעב
 מה משך ההדרכה?

ההדרכה מפורטת בסעיף עצמו. 
ההדרכה של בעלי התפקידים 

הינה באחריות הזכיין בלבד. הכל 
מותנה באיכות האנשים שהזכיין 

 מגייס.
 

עו"ד תומר  8.3.1 12 .103
 שנהר

משגיחים  2מצוין "בכל חדר בחינה יוצבו 
 20לחדר בחינה באתר שבו עד )כולל( 

יחים לחדר בחינה משג 3 –עמדות, ו 
עמדות ומעלה." מה בנוגע  30באתר שבו 

אך  20לאתר בו כמות העמדות היא מעל 
? האם זה נתון לפרשנות 30-פחות מ
 הספק?

 10אין אתר של בין לבין )קיים  
(. אין 30או  20או  15עמדות או 

פרשנות ולמען הסר ספק גם אם 
באתר ברגע נתון נבחנים פחות מ 

( כמות 30 –ל  20נבחנים )בין  30 –
 (.3המשגיחים לא משתנה )
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ראו   -הדרישה בסעיף זה אינה חוקית  חברת טלדור 8.3.2 13 .104
 4.10.3לעניין זה התייחסותנו לסעיף 

לעיל ולהצעתנו שם )בשינויים המחויבים 
 ביחס למשגיחים(.

 41ראה מענה לשאלה 

105. 13 8.3.3 
8.4.3 

חברת דנאל 
 בע"מ

ממעסיק לדרוש  על פי חוק חל איסור
גליון רישום פלילי מעובדיו אלא לכל 

היותר הצהרה על העדר רישום פלילי. 
מבוקשת הבהרתכם האם תספק הצהרה 

 זו "הוכחה" כמפורט בסעיף .

 41ראה מענה לשאלה 

 חברת 8.3.3 13 .106
 מנפאואר

החוק לא מאפשר לקבל מהמשטרה ר.פ 
 לצורך עבודה, מה האלטרנטיבה?

 41 ראה מענה לשאלה

חברת דנאל  8.3.4 13 .107
 בע"מ

 ככל שידרש עד לבקיאות בחומר. מהו משך ההדרכה הנדרש?
נסיון העבר מלמד כי לחלק 

מהאנשים דרושה הכשרה של 
 יממה אחת בלבד ולחלקם יותר. 

 
חברת דנאל  8.4.1 13 .108

 בע"מ
 20איזו תקינה נדרשת באתרים בהם יש 

 עמדות בחינה?
 ראי אתר?מה הכוונה בתפקיד אח

פקידים )מתוכם אחד אחראי  2
משגיחים  2בנוסף על תפקידו(, 

 ומאבטח.
אחראי האתר ידאג לתפעול האתר 

ובכלל זה ניהול המשאבים וסדר 
 היום.

 
 
 

עו"ד תומר  8.4.1 13 .109
 שנהר

 2נאמר "במשרד כל אתר יוצבו 
 15פקידים/ות לאתר בחינה הכולל עד 

ה פקידים/ות לאתר בחינ 3-עמדות, ו
עמדות ומעלה." מה בנוגע  30הכולל 

עמדות אך  15לאתר בחינה הכולל מעל 
עמדות? האם זה נתון  30-מתחת ל

 לפרשנות הספק?

 .108ראה תשובה לשאלה 
 מתואר מצב שלא קיים.

מספר העמדות באתר הן בפעימות 
 .30, 20, 15, 10של: 

מנהל הפרויקט אינו מוסמך לדרוש  חברת טלדור 8.4.3 13 .110
פקידי הקבלה הוכחות כאמור, ומכל מ

גם מטעם המציע אינה  –מקום הדרישה 
חוקית. ראו לעניין זה התייחסותנו 

לעיל ולהצעתנו שם  4.10.3לסעיף 
)בשינויים המחויבים ביחס פקידי 

 הקבלה(.

 
 41ראה מענה לשאלה 

 אוניברסיטה 8.4.4 13 .111
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי לא יידרש מפקידי 
 צע פעולותהקבלה לב

 גביית אמצעי תשלום במזומן

מודגש ומובהר שהפקידים לא 
יבצעו גבייה במזומן. תשלום 

במזומן יבוצע רק בעמדות 
התשלום הנמצאות באתר, ע"י 

 הנבחן עצמאית.
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חברת דנאל  8.4.6 13 .112
 בע"מ

 ככל שידרש עד לבקיאות בחומר. מהו משך ההדרכה הנדרש?
 

מרכז ישיבות  8.5.3 13 .113
 בני עקיבא

לאור הרגישות בנושא צנעת הפרט, מחד 
ומאידך הסיכוי הנמוך לגילוי אמצעי 

זיוף באמצעות בדיקת מגנומטר, נבקש 
כי בדיקת מגנומטר תהיה רק על פי 

החשד שיעלה על ידי המאבטח וצוות 
 האתר.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

חברת דנאל  8.6.1 13 .114
 בע"מ

י דרישות נא להעביר מפרט ביגוד לפ
 המשרד.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

כי  9.1קיימת סתירה בין האמור בסעיף  חברת טלדור 9.1 14 .115
הספק לא יאפשר תשלום במזומן ויעשה 

רק באמצעות שוברים בבנק הדואר, 
מאידך קיימת דרישה בנספח ו' וסעיף 

מכונות לתשלום במזומן  2להצבת  5.5.2
בהיר מה עבור אגרת הבחינה. נבקש לה

 .נדרש

לא יבוצע תשלום במזומן בעמדת 
 הקבלה.

תשלום במזומן יבוצע רק בעמדות 
התשלום הנמצאות באתר, ע"י 

 הנבחן עצמאית.

 אוניברסיטה 9.1 14 .116
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי מציע שהנו מוסד 
 להשכלה גבוהה ומלכ"ר

אשר אינו מפיק חשבונית מס עפ"י 
 החוק, יידרש להפיק

 .ה בלבדלמשלם קבל

 . הבקשה נדחית

עו"ד תומר  9.2 14 .117
 שנהר

, 12.4, 11.2.4, 10.4, 10.2, 9.2 -סעיפים
נבקש כי בכל מקרה הפסקת  - 12.3

ההתקשרות לא תתבצע לאלתר, אלא 
לאחר מתן התראה בכתב לספק+ שהות 

 סבירה לתיקון הנדרש תיקון.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

מרכז ישיבות  9.3 14 .118
 ני עקיבאב

בהנחה  –נבקש להוסיף בסוף הסעיף 
שלא עזב את הבחינה מיוזמתו לאחר 

 שהתחיל אותה או שנחשד בזיוף.
 

התווסף בנוסח הסעיף, אלא אם 
 כן החל בביצוע הבחינה.

119. 14 
 
4 

9.4 
 

1.10 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

מבוקש להבהיר האם בחן המשרד את 
 התשלום לספק

לויות כנגד השינויים הדרמטיים בע
 התפעול הכלליות

 בשנים האחרונות.
תעריף האגרה שנקבע במכרז, אינו 

 משקף את התמורות
שחלו במשק ביחס לעלות שכר עבודה 

 עליה מבוססת הפעלת
הפרויקט בהשוואה למכרז הקודם ( 

2012 ) . 
שיעור השינוי בשכר המינימום במשק, 

 בשקלול קיצור שעות

לאחר שנבחנה השפעת קיצור 
תקופת ההתקשרות לשנתיים 

והגדלת היקף משתתפים בפיילוט 
ברמה שנתית  30,000 –ל 

והתאמת עלויות השכר המחיר 
חן  בתקופת ההתקשרות לנב

כולל מע"מ   ₪ 64הראשונה יהיה 
  ₪ 55באילת 

ככל שיבחר המשרד להאריך את 
תקופת ההתקשרות לתקופות 

האופציה או כל הארכה נוספת 
מעבר לכ יעמוד המחיר בתקופות 

 כולל מע"מ. ₪ 60אלה 
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 32% -העבודה, עומד על תוספת של כ 
 ( 2012-2018מתיחס לשנים (

בנוסף, חלה עלייה במחירי השכירות, 
 ארנונה וכיוצ"ב.

אי לכך מבוקש לעדכן את עלות הגביה 
 -בגין אגרת בחינה ל 

79 ₪ 

 ש"ח  51אילת 
 
  

 אוניברסיטה 9.9.2 14 .120
 הפתוחה

מובהר כי מבוקש למחוק את המילים "
 בכל מקרה

הספק לא יעכב את תשלום הסכום 
 שאינו שנוי

 במחלוקת".

 הבקשה נדחית.

 אוניברסיטה 9.9.3 14 .121
 הפתוחה

מבוקש לעדכן פרק זמן סביר ממועד 
 הדרישה ועד מועד

התשלום, לבדיקת כמות הנבחנים 
 וחישוב סך התשלומים

 בגינם .

 ימים.  45ימים יכתב  7במקום 

נבקש לקבוע כי הספק לא יחויב בתשלום  חברת טלדור 9.9.4 14 .122
ריבית בגין פיגור בהעברת התשלומים 

בגין נסיבות שאינן בשליטתו )לרבות 
נסיבות כוח עליון(. האמור רלבנטי גם 

 26.12להלן וכן לסעיף  31.4לסעיף 
 להסכם.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

זה, נבקש לקבוע כי על אף האמור בסעיף  חברת טלדור 10.2 14 .123
הספק יוכל להסב או להמחות 

התחייבויותיו עפ"י הסכם זה לחברות 
בנות ו/או קשורות, ללא קבלת הסכמת 

המשרד לכך, ובלבד שזכויות המשרד לא 
 29תיפגענה. האמור רלבנטי גם לסעיף 

 להסכם )נספח י"ח(.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

חברת דנאל  10.4 15 .124
 בע"מ

לאחר המילה "אחראי"  – 1שורה 
 מבוקש להוסיף "על פי דין"

מבוקש למחוק את המילה  – 1שורה 
 "כל"

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

 אוניברסיטה 11.1 15 .125
 הפתוחה

ההפניה לנספח י"ז שגויה, אמורה להיות 
 .לנספח י"ח

 נכון.
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 התחיביות הספק –פרק ג' 

126. 15 
 
16 
 
16 

11.2.4 
 

12.3 
 

12.4 

לאחר המילים "ולא תיקן הפרה כאמור  רת טלדורחב
גם לאחר קבלת הודעה בכתב על כך מטעם 
המשרד, בה ניתנה לו שהות סבירה לתיקון 

 –הטעון תיקון. באשר לחילוט הערבות 
 לעיל. 6.12.4ראו התייחסותנו לסעיף 

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

 אוניברסיטה 12.2 16 .127
 הפתוחה

שתלם שהגיע במועד מבוקש להבהיר כי מ
אינו זכאי להיבחן, לא  הבחינה ונמצא כי

 .יבוצע החזר מלא של אגרת הבחינה

אם בוצעה גבייה מנבחן שאינו 
זכאי להבחן, כספו יוחזר לו 

 במלואו. 

128. 16 12.3 
 

12.4 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

מבוקש כי סעיף זה יתקיים בכפוף 
 להתראה בכתב מאת

בירה המשרד ולאחר שניתנה שהות ס
 .לספק לתיקון הטעות

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

נבקש לקבוע כי האמור בסעיף זה אינו  חברת טלדור 13 16 .129
סותר את האפשרות להתקשר עם קבלני 

 לעיל. 10משנה, בהתאם להוראות סעיף 

 נכון.

מרכז ישיבות  14.1 16 .130
 בני עקיבא

נבקש כשירות לציבור לאפשר הקמת אתר 
 אחוד לשני הזכיינים.אינטרנט 

 בשלב זה אינו מאושר.
 עשוי להבחן בחלוף שנה.

 חברת 14.1 16 .131
 מנפאואר

מי מספק את התכנים ומי   -תכני אתר
 קובע את  העיצוב ?

 

תוכן האתר נדרש להיות מתואם 
ומאושר ע"י אגף הרישוי , 
המשרד לא עוסק בשאלת 

העיצוב , כל עוד האתר יעמוד 
ת בהתאם בתקן וכללי הנגישו

 .לתקנות והחוק

 חברת 14.1 16 .132
 מנפאואר

לאן המערכת מתממשקת?  –המערכת 
האם יש צורך באינטגרציות לגורם צד 

 שלישי במשרד התחבורה?
 

המערכת היא מערכת ייעודית 
של המשרד , אשר מאפשר 

לזכיין לעבוד ע"ב , אין כל חיבור 
לגורם חיצוני או צרוך לבצע 

 .אינטגרציה

 חברת 14.1 16 .133
 מנפאואר

)אחסון    GOV.IL-האם האתר יושב ב
 ממשלתי( או על שרתים אחרים ?

 

באחריות הספק לארח את 
האתר , בכל מקרה לא יהיה 

 .GOVאירוח על תשתית 

 חברת 14.1 16 .134
 מנפאואר

מה הדרישות  –דרישות אבטחת מידע 
 המדויקות מהספק? 

 

כפי שמופיע במכרז והמשרד 
את הזכות לדרוש שומר לעצמו 

שינוי בעקבות איומים ו/או 
 התפתחות טכנולוגית.

 חברת 14.1 16 .135
 מנפאואר

האם יהיוה אתר לכל ספק או אתר אחד 
 לשני הספקים? 

זו החלטה של הזכיינים האם 
לשתף פעולה ולהקים אתר אחוד 

 , או כל זכיין אתר נפרד.
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 חברת 14.1 16 .136
 מנפאואר

עם מערכת מה כוללת האינטגרציה 
 התורים ? מה הדרישות ? 

 

אין כל אינטגרציה ליישום אותו 
מספק המשרד , מערכת ניהול 

תורים הינה מערכת פנימית של 
ינה מקושרת כל ספק וא

 למערכות התפעוליות של
 המשרד.

 חברת 14.1 16 .137
 מנפאואר

ניהול עומסים ויציבות האם יש דרישות 
 מיוחדות ? )מבחינת כמות המשתמשים(

כמות משתמשים תלוי מספר 
ת בכיתה ומספר הכיתות, כסאו

קו התקשורת בכל מקרה 
מגה  10הממולץ להפעלה הינו 

סימטרי וגם אותו נדרש לעקוב 
ולנטר במהלך השנה . במהלך כל 

 461,522ניגשו  2018שנת 
 נבחנים. 

עו"ד תומר  14.2 16 .138
 שנהר

מצוין כי אתר האינטרנט של הספקים, 
בדרישות הנגשת אינטרנט  יידרש לעמוד

ואבטחה מקובלות, ביחס לאתרי אינטרנט 
הכוללים ביצוע תשלום. נא הבהרתכם, 

האם ההנגשה היא הנגשת אתרים לבעלי 
 ?WCAG 2.0לקויות על פי דרישות תקן 

יש לעמוד בכלל התקנות 
 .והחוקים בנושא הנגשה

 נבקש להוסיף לסעיף זה את החריגים חברת טלדור 15.1 16 .139
המקובלים לחובת הסודיות, לפיהם חובת 

הסודיות לא תחול על: )א( מידע שהיה 
ו/או הפך נחלת הכלל )ב( שהיה מצוי 
בחזקתו של הספק קודם לגילוי ע"י 

המשרד ללא הפרת חובת שמירת סודיות; 
ו/או )ג( שפותח באופן עצמאי ע"י הספק; 

ו/או )ד( מידע שנמסר לספק ע"י צד ג' ללא 
דיות; ו/או )ה( מידע אשר הפרת חובת סו

יוצר על ידי המציע במסגרת תכולת 
העבודה על פי המכרז ואשר הינו ג'נרי, 

כללי לרבות ידע מקצועי, שיטות עבודה, 
וכו', ואינו מכיל  know-howמתודולוגיה, 

מידע אשר הועבר על ידי המשרד; ו/או )ו( 
מידע אשר גילויו נדרש עפ"י דין". האמור 

, 1ט"ו-בנספח ט"ו ו 1 רלבנטי גם לסעיף
 להסכם )נספח י"ח(. 18.3וכן לסעיף 

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

חברת דנאל  16.1 17 .140
 בע"מ

לאחר המילים "מכרז זה"  – 2שורה 
 מבוקש למחוק את המילה "כל"

מבוקש למחוק " על חשבונו" כך  4שורה 
שיהא תואם לרישא הסעיף המטיל על 

ידיו ו/או בידי הספק חובה לוודא כי יהיו ב
מי מטעמו את האישורים הנדרשים ולאו 

דווקא לממנם מכיסו. )קל וחומר 
שהאתרים המשמשים לצורך הפעילות 

 הינם בשכירות(

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
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 אוניברסיטה 16.1 17 .141
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי מציע שאינו מחוייב 
 .יהיה פטור מדרישה זו עפ"י לרשיון עסק,

 הסעיף נותר בעינו. נוסח 
 

נבקש כי בכל מקרה הפסקת ההתקשרות  חברת טלדור 16.3 17 .142
לא תתבצע לאלתר, אלא לאחר מתן 

התראה בכתב לספק + שהות סבירה 
 לתיקון הטעון תיקון.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
 

 

 
 –תקשובים  17 17 .143

מרכז 
תקשורת 

 עסקי בע"מ

 האם ניתן להחליף –בפסקה הפותחת  .1
את המילה: "בזה" במילים: "באישור 
בדבר עריכת ביטוח המצורף כנספח י' 

ישנה כפילות  –להסכם התקשרות"? 
 עם אישור הביטוח.

האם ניתן לאחר  –בפסקה הפותחת  .2
משרד  –המילים: "מדינת ישראל 

התחבורה הבטיחות בדרכים" להוסיף 
את המילים: "בכפוף להרחבי 

 השיפוי" ?
יתן להחליף האם נ –בפסקה הפותחת  .3

את המילה: "להציגם" במילים: 
"להציג אישור ביטוח חתום על ידי 

מבטחיו בנוסח נספח י' להסכם 
 ההתקשרות"? 

  –  ביטוח חבות מעבידים 17.1סעיף  .4
האם ניתן להוסיף לאחר  -סעיף א  .א

המילים: "אחריותו החוקית" את 
המילים: " על פי פקודת הנזיקין 

 ]נוסח חדש[ ו/או חוק האחריות
 –למוצרים פגומים התש"ם 

 זה הכיסוי בפוליסה. –"? 1980
האם ניתן להחליף את  –סעיף ב  .ב

 5,000,000 -המילים: "לא יפחתו מ
דולר ארה"ב לעובד, למקרה 

ולשנה" במילים: " בסך 
לעובד, למקרה  ₪ 20,000,000

ולתקופת הביטוח "? הפוליסה 
 הינה שקלית.

ביטוח אחריות כלפי צד  - 17.2סעיף  .5
האם ניתן להחליף  -סעיף ב'  –  שישלי

 -את המילים: "לא יפחות מ
דולר ארה"ב למקרה  2,500,000

 ₪ 10,000,000ולשנה" במילים: "בסך 
 –למקרה ולתקופת הביטוח" ? 

 הפוליסה הינה שקלית.
ביטוח אחריות מקצועית  - 17.3סעיף  .6

–  
האם בשורה הראשונה  –סעיף ב'  .ג

ניתן למחוק את המילה: "כל" 

 . הבקשה נדחית1
 
 
 
 
 . הבקשה נדחית2
 
 
 
 
 .הבקשה נדחית.3
 
 
 
 
4 . 

יף א. הבקשה נדחית ביחס לסע
 הביטוח

 
 
 
 

ב. הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 
 
 
 
. הבקשה נדחית ביחס לסעיף 5

 הביטוח
 
 
 
 
 
6 . 

ג. מחיקת המילה "כל" לפני 
מקובלת.  –המילה "נזק" 

 נדחית. -הבקשה השניה  



 

 
 6663055-02פקס:     02- 6663050טלפון:  ירושלים  867ת.ד.   Aבנין ג'נרי  5רח' בנק ישראל 
 *5678בטל':  07:00-13:00ימי ו'  07:00-20:00ה' -ימים א'מענה אנושי  כםלשירות

 www.mot.gov.ilרה: אתר האינטרנט של משרד התחבו

 
28 

 

ורה האחרונה להחליף את ובש 
המילה: "בהתאם" למילה: 

 "בקשר"?
האם ניתן להחליף את  –סעיף ג'  .ד

 500,000 -המילים: "לא יפחת מ
דולר ארה"ב" במילים: "בסך 

הפוליסה הינה  –" ?  ₪ 2,000,000
 שקלית.

בשורה האחרונה, האם  –סעיף ד'  .ה
ניתן למחוק את המילה: 

"הארכת" ולהחליף את המילה: 
 –במילה: "של"? "לפחות" 

 6בפוליסה קיימת תקופת גילוי של 
 חודשים

האם לאחר המילה:  -סעיף ה'  .ו
"הספק" ניתן להוסיף את המילה: 

הפוליסה מכסה את  –"ובגין"? 
 אחריותו השילוחית של הספק.

 כללי  - 17.5סעיף  .7
האם ניתן להחליף את  -  2סעיף א' .א

המילה: "צמצום" במילים: "שינוי 
המילה:  לרעה" ולהחליף את

 "ניתנה" במילה: "נשלחה"?
האם ניתן למחוק את  – 4סעיף א' .ב

המילה: "כל" בשני המופעים שלה 
האם ניתן למחוק את  במשפט? 

 המילה: "לפחות"?
האם ניתן למחוק את  – 7סעיף א' .ג

המילים: "לא יפחתו מהמקובל" 
ולהחליף את המילים:" ביט )יש 
לציין את שנת הנוסח(" במילים: 

 " ?2013"מגדל ביט 
האם ניתן להוסיף  – 8סעיף א' .ד

בסיפא את המילים: "ובמקומו 
יירשם כי על המבוטח לנקוט 

אמצעי זהירות סבירים למניעת 
אובדן או נזק המכוסים על פי 

 הפוליסות"
האם ניתן למחוק את  -סעיף ב'  .ה

המילים: "העתקי פוליסות 
הביטוח, מאושרות ע"י המבטח 

או" ולהחליף את המילה: 
" במילים: "בחתימת "בחתימתו
 המבטח" ?

בשורה הראשונה האם  סעיף ג'  .ו
ניתן להחליף את המילים: "וכל 
עוד אחריותו קיימת" במילים: 

"ולעניין ביטוח אחריות מקצועית 
 למשך שלוש שנים נוספות" ? 

האם  –סעיף ג' בשורה השלישית  .ז

 
 
 

ד. הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 
 

ה. כל הבקשות נדחות ביחס 
 לסעיף הביטוח

 
 
 
 

ת ביחס לסעיף ו. הבקשה נדחי
 הביטוח

 
 
7.  

א. הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 
 כל הבקשות נדחות .ג
 
 
 
כל הבקשות נדחות ביחס  .ד

 לסעיף הביטוח
 
 
 
הבקשה נדחית ביחס לסעיף  .ה

 הביטוח
 
 
 
כל הבקשות בסעיף זה  .ו

 2נדחות שכן לספק ישנן 
אלטרנטיבות לבחור אחת 

 מתוכן.
 
 
 הבקשה נדחית .ז
 
 
 
 

 ז. הבקשה נדחית
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ניתן להחליף את המילים: "מדי 
שנה בשנה" במילים: "מדי תקופת 

 ? ביטוח"
האם  –סעיף ג' בשורה הרביעית  .ח

ניתן למחוק את המילים: "העתקי 
פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י 

 המבטח או" ?
האם  -סעיף ג' בשורה האחרונה  .ט

ניתן למחוק את המילים: "לכל 
 המאוחר שבועיים"?

 
 
 
הבקשה נדחית שכן לספק  .ח

אלטרנטיבות לבחור אחת  2ישנן 
 מתוכן

 
 ט. הבקשה נדחית

 
 

נבקש למחוק את  -שורה ראשונה 17סעיף  חברת טלדור 17 17 .144
משרד  -המילים "ולטובת מדינת ישראל

 התחבורה הבטיחות בדרכים"
.ב שורה 17.1ביטוח חבות מעבידים סעיף 

לא נבקש למחוק את המילים " -ראשונה
 יפחת מ" והוסיף במקום את האות "ב"

.ב שורה 17.1ביטוח חבות מעבידים סעיף 
נבקש למחוק את המילים  -ראשונה

דולר ארה"ב" ולהוסיף  5,000,000"
 "₪ 20,000,000במקום את המילים ",

.ב  17.1ביטוח חבות מעבידים שורה 
נבקש למחוק את המילה  -ראשונה
 ")שנה("

נבקש  –.ב 17.2ביטוח אחריות צד ג סעיף 
 -למחוק את המילים "לא  יפחתו מ

דולר ארה"ב" ולהוסיף במקום  2,500,000
", כמו כן ₪ 10,000,000את המילים "בסך 

 נבקש למחוק את המילה "ולשנה"
.ו  שורה 17.2ביטוח אחריות צד ג סעיף 

לאחר המילה "בגין" נבקש  -ראשונה
 להוסיף את המילה "וכלפי"

 -17.3סעיף ביטוח אחריות מקצועית 
לאחר המילה "מקצועית" נבקש להוסיף 

 את המילה "משולבת חבות מוצר"
ד   17.3ביטוח אחריות מקצועית סעיף 

נבקש למחוק את המילה  -שורה שביעית
"לפחות" ולאחר המילה "חודשים" 

להוסיף את המילים "למעט במקרה של אי 
 תשלום פרמיה ו/או מרמה"

 -יתשורה שליש 17.4ביטוח רכוש סעיף 
לאחר המילה "כינון" נבקש להוסיף את 

המילים "למעט ביחס למלאי", ולאחר 
המילה "פריצה" להוסיף את המילים 

 "ע"פ נזק ראשון למקרה ולתקופה"
 -שורה שניה  2.א.17.5חלק כללי סעיף 

 נבקש למחוק את המילה "לפחות"
 -שורה שלישית 6.א.17.5חלק כללי סעיף 

ר עם נבקש להוסיף את המילים "בקש
 עבודה נשוא אישור זה"

 -שורה ראשנה 7.א.17.5חלק כללי סעיף 

  -שורה ראשונה 17סעיף 
 הבקשה נדחית

 
 
 
 

הבקשה  -  .ב שורה ראשונה17.1
 נדחית ביחס לסעיף הביטוח

 
 
 

ביטוח חבות מעבידים סעיף 
הבקשה  - נה.ב שורה ראשו17.1

 נדחית ביחס לסעיף הביטוח
 
 

ביטוח חבות מעבידים שורה 
הבקשה   -.ב  ראשונה17.1

 נדחית ביחס לסעיף הביטוח
 

.ב 17.2ביטוח אחריות צד ג סעיף 
הבקשות נדחות ביחס  שתי –

 לסעיף הביטוח
 
 
 
 
 

.ו  17.2ביטוח אחריות צד ג סעיף 
הבקשה נדחית  - שורה ראשונה

 ביחס לסעיף הביטוח
 

ביטוח אחריות מקצועית סעיף 
17.3- 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 

ביטוח אחריות מקצועית סעיף 
שתי  – ד  שורה שביעית 17.3
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נבקש למחוק את המילים "לא יפחתו 
מהמקובל" ולהוסיף במקום את המילה 

 "הינם"
 -שורה שניה 7.א.17.5חלק כללי סעיף 

לאחר המילה "ביט" נבקש להוסיף 
"2013" 

נבקש למחוק  – 8.א 17.5חלק כללי סעיף 
" ככל -נות רבתי, ואת המילים "ו/או רשל

שקיים בכל הפויסות המבוטחות" 
ולהוסיף במקום את המילים "אין 

 בפוליסה במקור חריג רשלנות רבתי".
נבקש למחוק את  –ב17.5חלק כללי סעיף 

המילה "פוליסות" ולהוסיף במקום את 
 המילה "אישורי"
 -. ג שורה רביעית17.5חלק כללי סעיף 

נבקש למחוק את המילה "פוליסות" 
 ןלהוסיף במקום את המילה "אישורי"

נבקש להגביל את הפוליסה  – 17.6סע' 
למשך תקופת ההסכם )על הארכותיו 

 יום לאחר מכן. 90השונות( + 

הבקשות נדחות ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 
 
 

שורה  17.4ביטוח רכוש סעיף 
  - שלישית

שתי הבקשות נדחות ביחס 
 לסעיף הביטוח

 
 
 
 
 

 שורה  2.א.17.5חלק כללי סעיף 
 -שניה

הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
שורה  6.א.17.5חלק כללי סעיף 

 -שלישית
הבקשה נדחית ביחס לסעיף 

 הביטוח
 
 

שורה  7.א.17.5חלק כללי סעיף 
 -ראשנה

הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 
 

שורה  7.א.17.5חלק כללי סעיף 
 -שניה

הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 – 8.א 17.5חלק כללי סעיף 

הבקשה נדחית ביחס לסעיף 
 הביטוח

 
 
 
 
 

 –ב17.5חלק כללי סעיף 
 2הבקשה נדחית שכן לספק ישנן 

 אלטרנטיבות לבחור אחת מתוכן
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. ג שורה 17.5חלק כללי סעיף 
 -רביעית

 2הבקשה נדחית שכן לספק ישנן 
 אלטרנטיבות לבחור אחת מתוכן

 
 – 17.6סע' 

 הבקשה נדחית
 

145. 18 17.2  
 'סעיף ה

 חברת
 מנפאואר

בסוף הפסקה מבקשים  להוסיף "למעט 
 רכוש עליו עובדים במישרין".

 

הבקשה נדחית שכן מדובר 
ברכוש אישי של הנבחנים 

ומלוויהם ולא ברכוש עליו 
 .פועלים

 חברת 17.4 18 .146
 מנפאואר

מבקשים להחליף את נוסח הסעיף לנוסח: 
ביטוח הרכוש והציוד שבבעלותו ו/או 

ל הספק בביטוח אש מורחב בשכירותו ש
בערכי כינון למעט מלאי לרבות בגין 

 .סיכוני פריצה ושוד

 .הבקשה נדחית
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 ג' 17.5 19 .147
 

 חברת
 מנפאואר

מבקשים להחליף את "וכל עוד אחריותו 
"לגבי אחריות מקצועית לשנה -קיימת" ל

 .אחת נוספת מתום ההתקשרות"
 

 .הבקשה נדחית

148. 19 17.5 
שתי 

שורות 
נות אחרו

של 
 הסעיף

 חברת
 מנפאואר

מבקשים לשנות את נוסח הפסקה 
האחרונה למחוק את "ועליו לבחון את 

אנחנו מתחייבים על  –....בהתאם לכך" 
מה שאנחנו חותמים באישור הביטוח אם 

 יש משהו נוסף שהם חושבים שיציינו זאת.
 

 .הבקשה נדחית

חברת מעוף  18 19 .149
 משאבי אנוש

עמנו קיים טעם לפגם נבקש להבהיר כי לט
וניגוד עניינים מהותי במתן אפשרות לשתי 

הזכייניות המפעילות את מערך הטסטים 
להקים ולהפעיל בנוסף גם את מערך 

המבחנים העיוניים הנדרשים לצורך קבלת 
רישיון נהיגה עבור משרד התחבורה 
והבטיחות בדרכים. זכייה של אחת 

מהמפעילות האלו יצור מצב של ריכוזיות 
 לכלית בענף וצמצום התחרותיות.כ

כמו כן תחום הבחינות יהיה מרוכז תחת 
 ספקים בלעדיים. דבר אשר עלול לפגוע

את הקריטיות  יםמחדדה עקרונות היסודב
 ריכוזיות. של ההחלטה החוקתית למניעת

 
 . 39ראה מענה לשאלה 

 אוניברסיטה 18 19 .150
 הפתוחה

מבוקש להבהיר "ברחל ביתך הקטנה" כי 
יהיה מנוע מלשווק או להציע  קהספ

מוצרים אחרים  לנבחנים שירותים או
 הנמכרים על ידו.

מבוקש להבהיר כי חל איסור  ,כמו כן
הספק לעשות שימוש בנתוני  מוחלט על

 .שאינו ביצוע הבחינות הנבחנים לכל צורך

הקשר לסעיף זה אינו מובן, אך 
יובהר כי המידע שהתקבל אצל 

ת, הספק במסגרת התקשרות זא
ישמש רק למתן השירותים 

 במסגרת ההתקשרות.

151. 20 
 
20 
 
21 

 
22 

18.7 
 

19.2 
 

21.1 
 

24.4.9 

באשר לדרישה להמציא נסח חברה עדכני  חברת טלדור
המציע הינו חברה  -מרשות התאגידים 

ציבורית, ולפיכך הרישום ברשם החברות 
אינו מעודכן בהכרח )שכן ישנם נתונים 

מו מספר מדויק אשר אינם מפורסמים, כ
של בעלי המניות(. לפיכך, לעניין זה, נבקש 

לצרף את דו"ח המידע שניתן להפיק 
מאתר הבורסה לניירות ערך לצורך עמידה 

בדרישות סעיף זה. האמור רלבנטי גם 
 להסכם. 6.3לסעיף 
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 אוניברסיטה
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי מציע שהנו תאגיד לפי 
 חוק המועצה

שר אינו עומד בהגדרה להשכלה גבוהה וא
 של תאגיד

חברה/שותפות וכדו', יהיה פטור 
 מהדרישה בסעיפים אלו.

לחילופין, ניתן להציג תעודת הכרה של 
 המציע בדבר היותו

 .מוסד להשכלה גבוהה וכן אישור מלכ"ר

 מקובל. 

נבקש כי לא יוטלו על הספק פיצויים  חברת טלדור 18.12 20 .152
ק זכות טיעון מוסכמים מבלי שניתנה לספ

 –+ שהות סבירה לתיקון הטעון תיקון 
ככל שהדבר אפשרי. לעניין זה ראו 

לעיל. האמור  6.8התייחסותנו לסעיף 
 להסכם. 27 -ו 20.6רלבנטי גם לסעיפים 

 .נוסח הסעיף נותר בעינו 

נבקש למחוק את המילה "מלאה"  א. חברת טלדור 20.1 20 .153
 ולרשום במקומה "עפ"י דין"; נבקש

למחוק את המילים "או בעקיפין". לאחר 
המילים "על פי ההסכם" נבקש להוסיף 

"שהינן בניגוד לדין". בהקשר זה ראו 
לעיל )הערה בס"ק  6.4התייחסותנו לסעיף 

 ב'(.
נבקש להוסיף בסיפא "למעט אם  ב.

מוטלת על המשרד אחריות כאמור עפ"י 
 דין". 

נבקש להוסיף, כמקובל, הוראות  ג.
אחריותו של הספק, לפיהן:  בדבר הגבלת

"על אף האמור בכל דין או הסכם, הספק 
ו/או מי מטעמו יישא באחריות לנזק ישיר 
בלבד ולא יישא באחריות לכל נזק עקיף, 

תוצאתי, מיוחד או עונשי שייגרם למשרד 
ו/או לצד שלישי כלשהו, לרבות אובדן 
הכנסה, אובדן נתונים, אובדן נתונים, 

עלויות השבתה, הפסד שחזור תוכנות ו/או 
רווח ו/או פגיעה במוניטין וכיוצ"ב. בכל 
מקרה, גבול אחריות הספק לשיפוי בגין 

נזקים כלשהם, לא יעלה על תקרה כוללת 
ומצטברת של סך התמורה המגיעה לספק 

החודשים אשר  12על פי חוזה, במהלך 
קדמו לתביעה. הגבלות האחריות כאמור 

שהוא, תחולנה לגבי כל תביעה מכל סוג 
תהא עילתה אשר תהא, בין חוזית, בין 

 נזיקית ובין אחרת".

 .נוסח הסעיף נותר בעינו 
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חברת דנאל  20.1 20 .154
 בע"מ

מבוקש למחוק את המילה  – 1שורה 
 "מלאה" ולהחליפה במילים "על פי דין"

 מבוקש למחוק את המילה "כל" – 1שורה 
מבוקש למחוק את המילים "או  – 1שורה 

 בעקיפין"
מבוקש להוסיף בסיפא "ובלבד כי נזק 

כאמור נגרם כתוצאה ממעשה ו/או מחדל 
 של הספק ו/או עובדיו ו/או מנהליו"

 .נוסח הסעיף נותר בעינו 

 –תקשובים  20.1 20 .155
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

נבקש לתקן את הסעיף, באופן שהפיצוי 
יהיה בגין נזקים ישירים ולא עקיפים או 

בקש להוסיף לאחר עמומים, לפיכך נ
 המילים "לכל נזק" את המילה "ישיר".

 .נוסח הסעיף נותר בעינו

 –תקשובים  20.1 20 .156
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

נבקש לתקן את הסעיף, שכן על בסיסו די 
בנזק שאירע במהלך ההתקשרות גם אם 
הספק מילא את מלוא הוראות המשרד, 

דבר שכמובן אינו  –כדי לחייב את הספק 
ביר. מבוקש לתקן באופן בו חלף המילים ס

"תוך כדי ועקב או כתוצאה מביצוע 
התחייבויות על פי הסכם זה" ייכתב: 
הנובעים מחמת מעשה או מחדל )בשל 

פעולה שהיה צריך לבצעה ולא ביצעה( של 
הספק או כתוצאה מאי קיום 

התחייבויותיו על פי הסכם זה". לחילופין 
מור נבקש לתקן את הסעיף באופן הא

 (.72להסכם )עמ'  17.3בסעיף 

 .נוסח הסעיף נותר בעינו

 אוניברסיטה 20.1 20 .157
 הפתוחה

מבוקש למחוק את המילים "או בעקיפין" 
 בסוף השורה

הראשונה, ואת המילים "או כתוצאה" 
 .בסוף השורה השניה

 .נוסח הסעיף נותר בעינו

 אוניברסיטה 20.2 20 .158
 הפתוחה

לים: "שיחוב בו מבוקש להוסיף את המי
 בפסק דין חלוט",

לאחר המילים "וישפה את המשרד בגין כל 
 תשלום".

 .נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת דנאל  20.2 20 .159
 בע"מ

 מבוקש למחוק א ת המילה " כל" 1שורה
לאחר המילים "על פי" מבוקש  – 3שורה 

 למחוק את המילה "כל"
לאחר המילה "דין" מבוקש  – 3שורה 

זאת בהתאם לקביעה בפסק דין להוסיף "
 שביצועו לא עוכב"

מבוקש להוסיף בסיפא: "המשרד לא 
יתפשר בהליך כאמור ללא הסכמת הספק, 

 זאת כתנאי לשיפוי כאמור"

 .נוסח הסעיף נותר בעינו
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 –תקשובים  20.2 20 .160
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

מבוקש להוסיף בסיפא: "ובתנאי נוסף 
ת הסדר פשרה, לפיו אם השיפוי נובע מחמ

הרי שהמשרד יקבל את הסכמת הספק 
 להסדר מראש ובכתב."

 .נוסח הסעיף נותר בעינו

161. 20 
 

20-21 

20.2 
 

20.3 

לאחר המילים "בגין כל נזק" נבקש  חברת טלדור
 –להוסיף "מוכח"; באשר לחובת השיפוי 

נבקש לקבוע כי זו תיכנס לתוקפה עם מתן 
מכת, פס"ד חלוט של ערכאה שיפוטית מוס

בכפוף לכך שהמשרד העביר לספק את 
השליטה הבלעדית בניהול ההגנה ו/או 

מו"מ לפשרה, סייע לספק ככל שנדרש על 
ידו באופן סביר ולא התפשר בכל תביעה 
ו/או דרישה כאמור ללא קבלת הסכמת 

הספק לכך בכתב. האמור רלבנטי גם 
 להסכם )נספח י"ח(. 30לסעיף 

 .נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת דנאל  20.3 20-21 .162
 בע"מ

היה וערכאה  –מבוקש למחוק הסעיף 
מוסמכת תקבע כי המשרד אחראי ועל כן 

ישלם לנפגע מדוע נדרש אם כן המציע 
לשפות את המשרד על נזק שהמשרד נמצא 

 אחראי לו על פי דין ?
 –לחילופין 

לאחר המילים  "ערכאה  – 2שורה 
מוסמכת" מבוקש להוסיף "בפסק דין 

 ועו לא עוכב"שביצ
מבוקש למחוק את המילים  – 3שורה 

"ובגין כל תשלום אחר שהוא עלול 
 להתחייב בו"

מבוקש להוסיף בסיפא: "המשרד לא 
יתפשר בהליך כאמור ללא הסכמת הספק, 

 זאת כתנאי לשיפוי כאמור"

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 –תקשובים  20.3 20-21 .163
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

ף בסיפא: "ובתנאי נוסף מבוקש להוסי
לפיו אם השיפוי נובע מחמת הסדר פשרה, 

הרי שהמשרד יקבל את הסכמת הספק 
 להסדר מראש ובכתב."

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 אוניברסיטה 20.3 20-21 .164
 הפתוחה

מבוקש להוסיף את המילים "בפסק דין 
 חלוט" לאחר

 המילים "ועקב כך ייקבע" .

 .נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת מעוף  24.1.2.1 21 .165
 משאבי אנוש

נודה להבהרתכם האם המוסד המזמין 
נדרש להיות גוף חיצוני ולא הגוף בו 
מועסק מנהל הפרויקט, בנוסף נודה 

 לקבלת דוגמאות.

תנאי הסף בנוגע למנהל 
הפרויקט שונה ראו מענה 

 40לשאלה 
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 חברת 24.1.2.1 21 .166
 פמי פרימיום

כי מנהל הפרויקט  בסעיף זה ישנה דרישה
יהיה בעל ניסיון של שלוש שנים לפחות 

בניהול פרויקט אחד או יותר הכולל מתן 
 שירות לציבור ולניהול צוות עובדים.

 
"מתן שירות נבקש להגדיר את המונח 

והאם נדרש מנהל מהמגזר   לציבור"
הציבורי או שניתן להציג מנהל בעל ניסיון 

באספקת שירותים מטעם חברה פרטית 
 לקהל לקוחות.

תנאי הסף בנוגע למנהל  
הפרויקט שונה ראו מענה 

 40לשאלה 

 
 ההצעה –פרק ד'   

עו"ד תומר  23.3 21 .167
 שנהר

מציין כי על הספק יהיה לחתום על נספח 
י"ז שהינו נוהל ההגרלה, נבקש הפניה 

 .למסמך עליו נידרש לחתום
 

החתימה יחתמו בתחתית  ימורש
 נספח י"ז. 

168. 21 
 
27 

23.4 
 

32.8 

נבקש לקבוע כי חילוט ערבות ההצעה,  חברת טלדור
כולה או חלקה, ייעשה בכפוף למתן הודעה 

 יום מראש ובכתב למצעי. 30בת 

 נוסח הסעיף נותר בעינו . 

 חברת 24 21 .169
 מנפאואר

האם ניתן להציע מענה זהה לשני 
 האזורים?

 יש להגיש הצעה נפרדת 
וערבות נפרדת לכל אחד 

 זורים .מהא
 רצ"ב נוסחי ערבות  מעודכנים 

 
 אוניברסיטה 24 21 .170

 הפתוחה
מבוקש להבהיר כי הנסיון בעריכת 

ב"אתרים"  מבחנים נדרש כי ייצבר
 .כהגדרתם בסעיף ההגדרות למכרז

 הבקשה נדחית. 

 אוניברסיטה 24 21 .171
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי האתרים בהם צוות 
להגדרת אתרים העונים  הועדה יהיו

 ."אתר" בסעיף ההגדרות למכרז

 הבקשה נדחית . 

172. 
 
 
 
 
 
 

 חברת 24.1.2 21
 עמל

אנא הבהרתכם כי אופן וסדר הגשת 
המידע הנדרש ביחס למנהל הפרויקט 

עד  24.4.4המוצע יהיה כאמור בסעיף 
 .24.4.6וכולל 

לנספח ז'  24.4.5כמו כן, ההפניה בסע' 
ח שגויה. אנא הבהרתכם והוספה של נספ

 חדש ומעודכן.

 מקובל. 
לצורך הצגת  1יא מצ"ב נספח

  .נסיון מנהל פרוייקט
 

 חברת 24.1.2.1 21 .173
 פמי פרימיום

אנא הבהירו כי במקרה שמנהל הפרויקט 
המוצע היה עובד של המזמין עבורו נוהל 

הפרויקט המוצג, אזי בפירוט 'שם המוסד 
המזמין', יש לציין את שם המעסיק של 

ט, עבורו ניהל מנהל מנהל הפרויק
 הפרויקט את הפרויקט המוצג.

 

 נכון.
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עמותת  24.1.3 21 .174
 מגדלאור

האם נדרש להציע את המפקח כולל קו"ח 
וכו' בשלב הגשת ההצעה )בהתאם 

לכותרת( או לחלופין, כפי שמופיע בסעיף 
יום לפני תום תקופת  30גופא, 

 ההתארגנות?
 

  100ראה מענה לשאלה 

 חברת 24.1.3 21 .175
 עמל

 אנא הבהרתכם באשר ל:
אופן הצגת ופירוט המידע הנדרש  .א

ביחס למפקח/נציג תלונות מטעם 
 המציע.

האם יש להציג את הניסיון בנספח   .ב
המיועד הצפוי של מנהל הפרויקט 

 אשר יותאם גם למפקח.
מאחר וכותרת נספח כא' מתייחסת  .ג

גם למפקח המוצע, אנא הבהרתכם 
ם על האם המפקח המוצע נדרש לחתו

 התצהיר והיכן יש לצרף את הנספח.
מגדיר את  24.4.6עד  24.4.4מאחר וסע' 

סדר ומיקום המסמכים והמידע להגשה 
עבור מנהל הפרויקט, אנא הבהרתכם 

באשר לאופן וסדר המסמכים להגשה עבור 
 המפקח המוצע.

אין צורך להציג את המפקח 
המסגרת מסמכי המכרז ואין 
 צורך לצירוף כל מסמך הנוגע

אליו )קורות חיים , רישום פלילי 
, סודיות וכד' ( אלא לאחר 

 הזכיה.
 

חברת דנאל  24.1.3 21 .176
 בע"מ

האם ניתן ניקוד איכות למפח/ניצב תלונות 
 הציבור? 

האם נדרש לצרף קו"ח ותעודות השכלה 
יום  30בעת ההגשה או לאחר הזכייה ועד 

 לפני תום ההתארגנות?

 . 175לא. ראה מענה לשאלה 

חברת דנאל  24.1.3 21 .177
 בע"מ

את פרטי המפקח לרבות  –להבהרה 
קורות חיים והמלצות יש להגיש ק לאחר 

זכייה ? או יחד עם הצעתו של המציע ? אם 
יש להגישם יחד עם ההצעה על גבי איזה 

 נספח יש להגיש ?

 .רק לאחר זכיה
 . 175ראה מענה לשאלה 

 חברת 24.1.3 21 .178
 מרמנת

שאין צורך בשלב הגשת  נבקש לאשר
ההצעה להציג את המפקח ושנדרש להציגו 

רק לאחר זכייה )כאמור במכרז , לא 
יום לפני תום תקופת  30 –יאוחר מ 

ההתארגנות(. סעיף זה מבלבל מאחר והוא 
 ממוקם תחת הכותרת "תכולת ההצעה"   

 . 175ראה לשאלה 

עו"ד תומר  24.1.3 21 .179
 שנהר

רשים לצרף קורות אנו נד 24.1.3בסעיף 
חיים, תעודות ופירוט היסטוריה 

תעסוקתית כחלק מתכולת ההצעה, אולם 
בסוף הסעיף מצוין כי נידרש לספק את 

יום לפני תום  30-המידע לא יאוחר מ
 תקופת ההתארגנות. נא הבהרתכם בנושא.

 . 175ראה מענה לשאלה 
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 חברת 24.1.2.5 21 .180
 מרמנת

ג את נבקש להסיר את הדרישה  להצי
היקפו הכספי של הפרויקט מאחר ונתון זה 
אינו נדרש בתנאי הסף ואינו מנוקד בתנאי 

 האיכות.

 הבקשה מקובלת. 

 חברת 24.2 21 .181
 מנפאואר

האם תוכנית העבודה מוגבלת במספר 
 עמודים?

  עמודים. 25-התוכנית מוגבלת ל

 חברת  24.2 21 .182
 עמל

על מנת למנוע מצב של הגשת תוכניות 
מוסות מידי במידע לא רלוונטי ו/או ע

חומרים חוזרים וכן על מנת לייעל את 
תהליך הבדיקה, אנא הבהרתכם כי היקף 
"תוכנית העבודה לתקופת ההתארגנות" 

 עמודים, כולל נספחים. 25 -לא יחרוג מ

 מקובל.

חברת דנאל  24.3.2 22 .183
 בע"מ

האם קיים מנגנון פיצוי במידה ואין 
ות באזורים? הרי גם לפי הלימה בין הכמוי

הנתונים של נספח ד' באזור ב' קיימים 
יותר נבחנים מאזור א' אולם  35%

הדרישות זהות לחלוטין )!!(  מדוע המשרד 
לא מתחייב לשנות את חלוקת הסניפים 

בין המפעילים השונים כך שהחלוקה תהא 
 יותר מאוזנת?

נספח ד' משקף נתוני עבר  
בנספח ה קיימת החלוקה על 

יה יופעל השירות במסגרת פ
מכרז זה )לאחר העברת 

האתרים מאיזור לאיזור ביחס 
למכרז הקודם (  וכפי שניתן 

לראות כמות הנבחנים כמעט 
 מאוזנת .  

חברת דנאל  24.3.3 22 .184
 בע"מ

האם הכוונה שההכנסה בגין כל נבחן 
 49.4לאחר ניכוי סכום זה והמע"מ הינה 

₪ ? 

 כן
 

אישורכם כי הכוונה ל"מסמכי התאגיד"  ת טלדורחבר 24.4.1 22 .185
 היא לתעודת רישום תאגיד ועוסק מורשה

 נכון. 

 חברת 24.4.2 22 .186
 מרמנת

אין הלימה בין הכתוב בסעיף זה לבין 
.  4.3+4.4האמור בתנאי הסף שבסעיפים  

 אנא תיקונכם.

נוסח הסעיף יתוקן תצהיר נסיון 
ו  4.3המציע כמפורט בסעיפים 

4.4 . 
 
 
 

עו"ד תומר  24.4.5 22 .187
 שנהר

מתייחס למנהל הפרויקט ופירוט ניסיונו 
הניהולי. הסעיף מפנה להנחיות באשר 

להגשת המידע וההמלצות על מנהל 
הפרויקט אולם ההפניה הינה לנספח ז' 
שהינו נספח מחשוב. נבקשכם להבהיר 

 מהו הנספח הרלוונטי.

 . 172ראה מענה לשאלה 
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מותת ע 24.4.5 22 .188
 מגדלאור

חסר נספח ז' המפרט את נסיונו הניהולי 
של המנהל המוצע. נספח ז' אשר מצורף 

למכרז הנו נספח "מחשוב" ואינו מתייחס 
 למנהל הפרויקט.

 
 

 . 172ראה מענה לשאלה 
 
חברת דנאל  

 בע"מ
לא צורף למסמכי המכרז הטופס הנדרש 

. נספח למילוי ע"י מנהל הפרויקט המוצע
 דרישות מחשוב.ז' מציין 

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

כאשר נספח ז'  –הסעיף מפנה לנספח ז' 
 הינו נספח מחשוב. אנא הבהרתכם.

 חברת 
 מנפאואר

קיימת הפניה לנספח ז' בכל הנוגע לפירוט 
ניסיונו של מנהל הפרויקט? הנספח אליו 
מופנים אינו שייך לעניין מנהל הפרויקט. 

ילוי פרטיו של נודה לקבלת פורמט למ
 מנהל הפרויקט

 –תקשובים  24.4.13 22 .189
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

כיצד להגיש הערבות כאשר המציע מבקש 
להגיש שני מכרזים בעבור שני האזורים. 

האם ניתן לצרף ערבות למכרז אחד 
 וצילום ערבות במכרז השני.

 169ראה מענה לשאלה 

כי סכם התקשרות ונספחיו אשורכם  חברת טלדור 24.4.14 22 .190
ייחתמו בראשי תיבות  מורשה החתימה 

 וחתימת המציע .

 נכון. 

עו"ד תומר  24.4.14 22 .191
 שנהר

מתייחס לכך שעל המציע להגיש הסכם 
התקשרות חתום ע"י מורשי חתימה, 

אולם הנספח המצוין הוא נוהל ההגרלה 
)נספח י"ז(. נבקשכם להבהיר מהו הנספח 

 הרלוונטי.

 נה לנספח י"ח. הכוו

 חברת 24.4.15 22 .192
 עמל

אנא הבהרתכם באשר לאופן הגשת 
 רשימת הממליצים:

 האם יש נספח או סדר להגשת המידע. .א
אנא הבהרתכם כי רשימת הממליצים  .ב

תכלול ממליצים אשר קיבלו שירות 
של עריכת מבחנים בכתב או 

ונספח  4.3ממוחשבים כאמור בסע' 
 יא'.

הממליצים  אנא הבהרתכם מהו מספר .ג
 המינימאלי והמקסימלי שיש לצרף.
אנא הבהרתכם באשר לנושאים ומבחני 

 המשנה עבור ציוני הממליצים.

 
 
 

)מנהל י"א  רצ"ב נספח .א
 פרוייקט(

 הבקשה נדחית  .ב

לפחות. ככל שלא  2 .ג
יתקבל מענה ממליץ 

 . 0יחשב הדבר כציון 
 
 

 חברת 25.2 23 .193
 מרמנת

נבקש לאפשר שהעותקים יהיה  .1
 דו"צ. בהדפסה

נבקש לאפשר שחותמת נאמן למקור  .2
על גבי העותקים תופיע אך ורק על גבי 

 הראשון בכל עותק. השער/העמוד

 מקובל.



 

 
 6663055-02פקס:     02- 6663050טלפון:  ירושלים  867ת.ד.   Aבנין ג'נרי  5רח' בנק ישראל 
 *5678בטל':  07:00-13:00ימי ו'  07:00-20:00ה' -ימים א'מענה אנושי  כםלשירות

 www.mot.gov.ilרה: אתר האינטרנט של משרד התחבו

 
40 

 

מציע אשר מגיש את הצעתו עבור שני  חברת טלדור 25.2 23 .194
 4האזורים נדרש להגיש עותק מקור ו 
 עותקים נאמן למקור עבור כל אזור?

 נכון. 

 עו"ד תומר 26 23 .195
 שנהר

 -, טבלת הניקוד, פריסת אתרים 26בסעיף 
למציע עשרות אתרים בהם הוא מנהל 

מבחנים ממוחשבים ברחבי הארץ. איך 
מקבלים את הניקוד הנוסף עבור סעיף זה? 

האם המציע חייב לפרט את כתובות 
האתרים הנוספים מעבר לנדרש בדרישות 

הסף בטבלה בנספח י"א או שמספיק 
 ה חתומה?שיתחייב על כך בהצהר

יש לציין את כל האתרים בנספח 
 י"א. 

 

עו"ד תומר  26 23 .196
 שנהר

הניקוד ניתן  -טבלת ניקוד, תחת ממליצים
לממליצים עבור מנהל הפרויקט בלבד. אין 

 ניקוד לממליצים של המציע?

 נכון.

חברת דנאל    26.2 22-23 .197
 בע"מ

כיצד הניקוד יכול להינתן בצורה הוגנת? 
לים הקיימים מחזיקים כבר הרי המפעי

באתרים המיועדים באופן ספציפי למתן 
השירותים נשוא מכרז זה בעוד שיתר 

המתחרים מחזיקים באתרים אותם הם 
 מפעילים למתן שירותים שונים.

תנאי הסף קובע כי למציע ניסיון 
 10מוכח של ניהול והםעלת 

אתרי ברחבי הארץ בו זמנית 
. כאמור  1.1.2013החל מיום 

הגדרת אתרים  23אלה בש
עניינה לשירות העתידי . בהתאם 

ינתן ניקוד עבור כל אתר מעבר 
לעשר האתרים העומדים בתנאי 

 הסף. 

חברת דנאל  26.2 22-23 .198
 בע"מ

כיצד המשרד ישקלל את העובדה 
שלמפעילים הקיימים למעשה אין זמן 

הקמה כלל? האם הם ינוקדו באופן מפלה 
שלהם, לטובה מאחר וזמן ההקמה 

 ?0למעשה, הוא 

לא ינתן ניקוד על קיצור תקופת 
ההתארגנות . הניקוד ניתן על 

הצגת תוכנית סדורה ברורה 
ומלאה בהתאם לדרישות 

המכרז בנושאים המפורטים 
 בסעיף . 

199. 22-23 26.2 
 פריסת 
 אתרים

נבקש להבהיר כי לצורך קבלת ניקוד  חברת טלדור
ים איכות מקסימלי ניתן להציג גם אתר

שאינם פעילים וכן האתרים לא מחויבים 
 4.4בביצוע מבחנים בהתאם לתנאי סף 

על האתר להיות פעיל אין 
 דרישה שבאתר יבוצעו מבחנים. 

200. 22-23 26.2 
 רמת

 שירות

להבנתו הביקור באתרים יעשה רק  חברת טלדור
 באתרים פעילים בהתאם לנספח י"א

 נכון . 

 חברת 26.2 22-23 .201
 עמל

ר והניקוד המקסימלי הינו עבור מאח
אתרים, מוצע כי הטבלה  20-למעלה מ

שורות ואילו  20בנספח יא' תכלול לפחות 
 21 -ההערה שבסופה תתייחס לאתר ה

 והלאה.

 רצ"ב נספח י"א חדש. 
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 אוניברסיטה 26.2 22-23 .202
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי הניקוד הוא בגין "כל 
 .אתר המשמש לעריכת בחינות"

 שה נדחית . הבק

בסעיפים הנוגעים  26.2לאור האמור בסעיף  קדימה מדע 26.2 22-23 
לציון המציע לעניין פריסת האתרים ובחינת 

נק' ( נבקש 18נק' + 10רמת השרות בהם )
 הבהרותיכם כדלהלן :

קדימה מדע הינו גוף חינוכי אשר  .1
מפעיל בתי ספר במסגרת רשת 

חינוך וכן פרויקטים חינוכיים 
 ארצית. בפריסה

ברשותנו אתרים בפריסה ארצית  .2
כנדרש בתנאי הסף , בהם 

מתקיימת פעילות חינוכית בית 
ספרית ואחרת לאורך כל שעות 

 היום .
יחד עם זאת, כתב המכרז מגדיר  .3

בצורה מפורטת איפה וכיצד על 
האתרים להיות ולהראות על מנת 

שאפשר יהיה לתת את השרות 
המבוקש כראוי, על כן אנו יוצאים 

נקודת הנחה שאם וכאשר נזכה, מ
נצטרך להיערך באתרים נוספים 

בשכירת מקומות, התאמתם על פי 
כתב המכרז וכו, על כן נשאלת 

לגוף  יתבצע ניקודהשאלה כיצד 
כמותנו )וגופים אחרים במצבנו 
שייגשו למכרז זה (, כי למעט 

הגופים המפעילים שרות זה כיום 
סביר שאין עוד גופים שמוכנים עם 

ת אתרים מהסוג ובמיקום פריס
המבוקש "הממתינים לזכיה " 

 במכרז זה .
 

 23ראה תשובה לשאלה  

אמות  24 .203
 מידה

 חברת
 אדיוסיסטמס

על מנת לתת הזדמנות שווה לגופים 
נוספים בתחום המבחנים, אנא אפשרו 

מניקוד האיכות או  ר להסיר סעיף המחזו
לחילופין לאפשר לגופים אשר יציגו חוזים 

ם גדולים, המציגים התפתחות קיימי
 35 -עתידית התואמת את הדרישות ל

 מיליון.
 

 2הסעיף ישונה באופן הבא: "כל 
מחזור כספי ממוצע  ₪מיליון 

עבור השנים מעבר  )לפני מע"מ(
( ₪מליון  10לדרישת תנאי הסף )

 תזכה את המציע בנקודה. 
הניקוד המירבי בסעיף זה יינתן 

למציע שיציג מחזור כספי 
 2015-2017צע בשנים ממו

 ₪מיליון  20בהיקף כספי של 
 לפחות )לפני מע"מ( 
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אמות  24 .204
 מידה

 אוניברסיטה
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי הנסיון בעריכת 
ב"אתרים"  מבחנים נדרש כי ייצבר

 .כהגדרתם בסעיף ההגדרות למכרז

הבקשה נדחית ראה מענה 
 . 23לשאלה 

אמות  24 .205
 מידה

 אוניברסיטה
 תוחההפ

מבוקש להבהיר כי האתרים בהם צוות 
אתרים העונים להגדרת  הועדה יהיו

 ."אתר" בסעיף ההגדרות למכרז

הבקשה נדחית. ראו מענה 
 . 23לשאלה 

206. 
 

אמות  24
 מידה

 
וסעיף 

5.2.1 
   ונספח 

 ה

 חברת
 אדיוסיסטמס

מאחר וניסיון נדרש בתנאי הסף נדרש 
אתרים, ומאחר  10הפעלה קודמת של 

שים על פי נספח ה' הגשה של אתרים ונגר
על פי ישובים יעודיים אשר אינם תואמים, 

בהכרח, את ההאתרים המוצגים כניסיון, 
הרי שאנו מבקשים להציג אתרים אשר 
בהם תתקיים הפעילות, ואמת מידה זו 

תתיחס למתוכנן ולא עבור מרכזים 
קיימים אשר אינם עונים בהכרח לדרישות 

 בנספח ההפעלת התכנית כמופיע 

 . 23ראה תשובה לשאלה 
האתרים הנבחנים ואשר ינוקדו 

ברכיב זה אינם קשורים 
באתרים העתידיים אלא 

מעידים על נסיון עבר בניהול 
 והפעלת אתרים. 

מרכז ישיבות  26.4 25 .207
 בני עקיבא

נבקש הבהרה כי המידה ומציע קיבל את 
הציון הגבוה ביותר בשני האזורים, האם 

חור את האזור בו יפעל כפי הוא יוכל לב
 שהיה בעבר?

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 

עו"ד תומר  26.4 25 .208
 שנהר

מתייחס לעסק בשליטת אישה ומפנה 
לנספח י"ב שהינו נספח אישור רו"ח על 

מחזור כספי והון עצמי. נבקשכם להבהיר 
 מהו הנספח הרלוונטי.

 הכוונה לנספח י"ג.

חברת דנאל  31 26 .209
 בע"מ

בקש להתנות את הקנס בגין החלפת נ
מנהל הפרויקט בכך שהעזיבה תהא 

ביוזמת הקבלן. כל מקרה אחר הקשור 
לכוח עליון ו/או רצונו של מנהל הפרויקט 

לעזוב לא יגרום למשרד לקנוס את החברה 
ועל הקבלן תוטל האחריות למצוא מחליף 

 בהתאם לדרישות המכרז.

 נוסח הסעיף נותר בעינו . 

 –תקשובים  31.1 26 .210
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

הקנסות המפורטים גבוהים מאוד ולפיכך 
מבוקש כי לאחר המשפט הראשון יבוא: 

"וזאת לאחר שניתנה לו התראה בדבר 
הליקוי וזה לא תוקן במועד שקבע 

 המשרד".

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
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 חברת 32 26 .211
 פילת

אחד מתנאי הסף להשתתפות במכרז הוא 
 ₪ 1,000,000ת כתב ערבות בסך של הגש

. מדובר 18.3.2018בתוקף עד ליום  )!(
בדרישה מוגזמת, בלתי סבירה ובלתי 

הכרחית, אשר אינה מתיישבת עם 
הוראות התכ"ם, ואף יוצרת הבחנה בלתי 

עניינית בין המציעים השונים ופוגעת 
  . ונסביר:בעקרון התחרות החופשית

קף מעיון במסמכי המכרז עולה כי הי
ההתקשרות המשוער במסגרת המכרז 

 .₪ 20,000,000הנדון עומד על 
 2.3.1.6.1כפי שבוודאי ידוע לכם, סעיף 

של החשב הכללי  7.7.1בהוראת תכ"ם 
( )להלן: 30.1.2017)בתוקף מתאריך 

( קובע כי "7.7.1"הוראת תכ"ם 
בהתקשרויות שבהן שווי או אומדן 

שקלים  500,000 מעלההתקשרות הוא 
ועדת המכרזים תוכל לדרוש  חדשים,

מהיקף  %2.5עד בשיעור של  ערבות הצעה
 .שווי או אומדן ההתקשרות

חישוב פשוט, מגלה כי במכרז הנדון 
 %5נדרשת ערבות הצעה בשיעור של 

מהיקף שווי או אומדן ההתקשרות. 
, משיעור ההתקשרות פי שתייםכלומר, 

 .7.7.1שנקבע בהוראת תכ"ם 
בנסיבות אלה, נבקש כי תנאי הסף הקבוע 

ערבות במכרז ישתנה כך ש 32בסעיף 
הנדרשת תעמוד על סך של  ההצעה

 . בלבד ₪ 500,000
, אשר מידתיתיצוין כי עסקינן בדרישה 

מחד, עדיין מוכיחה איתנות פיננסית 
וחוסן כלכלי של המציעים ואף מאפשרת 

מקור זמין ומיידי לשיפוי המשרד על נזקיו 
חלילה יידרש להם(, ומאידך,  )אם

מאפשרת למציעים פוטנציאליים רבים 
ובעלי ניסיון בשירותים הנדרשים במכרז 

להשתתף בו, ולהציע הצעות שעשויות 
 להיטיב עם האינטרס הציבורי. 

 

  169ראו מענה לשאלה 

מרכז ישיבות  32.2 26 .212
 בני עקיבא

. אנו 18.3.18נרשם כי תוקף הערבות יהיה 
 .13.8.19 -כי הכוונה היא ל מניחים

 אנא הבהרתכם.

  .מצ"ב נספח ערבות מתוקן   

חברת דנאל 
 בע"מ

ניכר כי חלה טעות סופר ותאריך הערבות 
 18.3.2019צריך להיות 

עו"ד תומר 
 שנהר

כבר עבר,  18.03.18תוקף ערבות המופיע 
 נא עדכונכם באשר לתוקף הערבות החדש.
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מר עו"ד תו 32.3 26 .213
 שנהר

מתייחס לנוסח כתב הערבות ומפנה לנספח 
י"ז שהינו נוהל ההגרלה. נבקשכם להבהיר 

 מהו הנספח הרלוונטי.

הכוונה נספח ט"ז. ראה מענה 
 . 212לשאלה 

 חברת 33 27 .214
 פילת

במכרז )עמ'  33סעיף  –ערבות ביצוע  .1
27): 

במכרז, לאחר הזכייה  33על פי סעיף 
רבות בנקאית במכרז, על הזוכה להפקיד ע

. גם ₪ 2,000,000)ערבות ביצוע(,  על סך 
דרישה זו הינה דרישה מוגזמת ובלתי 
הכרחית, וגם היא אינה מתיישבת עם 

 הנ"ל.  7.7.1הוראת תכ"ם 
להוראת התכ"ם הנ"ל  2.3.2.7.1סעיף 

קובע כי ערבות הביצוע תהיה בשיעור של 
משווי ההתקשרות. על פי הנתונים  %5עד 

, עולה כי גם ערבות הביצוע שפירטנו לעיל
 בשיעור כפולהנדרשת במכרז שבנדון היא 

מזה המותר בהוראת התכ"ם, והיא 
 משווי ההתקשרות.  %10בשיעור של 

במכרז  33בנסיבות אלה, נבקש כי סעיף 
הנדרשת  ערבות הביצועישתנה כך ש

, בלבד ₪ 1,000,000תעמוד על סך של 
 משווי ההתקשרות.  5%המהווים 

 
 

 ערבות תוקן ראה לעילגובה ה
 

חברת דנאל  33.5 27 .215
 בע"מ

ובלבד שטרם חילוט כאמור נתן לספק 
יום  14הודעה מראש ובכתב של  לפחות 

לתיקון ההפרה שבגינה נדרש החילוט 
והספק לא פעל תיקונה תוך פרק הזמן 

 הנקוב בהודעת המשרד.

 . תר בעינו ונוסח הסעיף נ
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 נספחים  
 

 3, ג' 2, ג' 1נספח ג'

מרכז ישיבות  1נספח ג' 32 .216
 בני עקיבא

נבקש להבהיר כי המושג 
הנכון הוא: "בחינה בשמע" 

 ולא בחינה בע"פ.

 בחינה בשמע = בחינה בע"פ.

 1נספח ג' 32 .217
 

 סעיף ב'

 חברת
 פמי פרימיום

של  ערעור כי הבהרתכם אנא
 יחויב התקבל לא אשר נבחן

רק  לו וזאת אגרה בתשלום
 תשלום השתת אשלל מהטעם

 מוצדק, לא ערעור על
 של תוצף בעררים המערכת

 את לנסות" נבחנים שעשויים
 ."מזלם

  הבקשה נדחית.

 1נספח ג' 32 .218
 

 סעיף ב'

 חברת
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר מי נושא בעלות 
 בדיקת הערעור?

ומהו גובה התשלום שהספק 
 יקבל בגין הבדיקה?

 .הערעור מבוצע ע"י המשרד ללא עלות

 1נספח ג' 32 .219
 

 'גסעיף 

עו"ד תומר 
 שנהר

נבחן שנכשל במבחן העיוני 
יהיה זכאי לגשת למבחן נוסף 

למחרת המבחן העיוני 
האחרון בו נכשל. מה אם הוא 

 ניגש למבחן ביום שישי?

 יגש למבחן ביום ראשון.

 1נספח ג' 32 .220
 

 'חסעיף 

עו"ד תומר 
 שנהר

נאמר כי "מבחנים בע"פ 
ורק ע"י משרד יבוצעו אך 

התחבורה באמצעות זכיין 
התיאוריה." איך מתבצעת 

בחינה שכזאת, לפי אלו 
קריטריונים, האם מגיע נציג 

מטעם משרד התחבורה? האם 
יש נתוני עבר באשר להיקף 
המבחנים בע"פ אשר הספק 

 צפוי לבחון כל שנה?

בחינה בע"פ תבוצע אך ורק ע"י מערך 
 המפקחים של אגף הרישוי.

 
 .225שצורף לשאלה ח ראה נספ

 חברת 2נספח ג' 33 .221
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר האם נדרש 
השגחה ייעודית של משגיח 

מול נבחן לטובת העברת 
המבחן העיוני באמצעות 

 שמע? 
 

לא. התהליך זהה רק שמבוצע בעזרת 
מערכת שמע המותקנת בעמדות הבחינה 

 באתר.
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 אוניברסיטה 2נספח ג' 33 .222
 הפתוחה

וקש להבהיר האם מב •
קיימים קבצי השמע 

הדרושים לבחינה הבלתי 
 כתובה?

האם קיים נוסח שמע  •
 בערבית?

באחריות ועל חשבן  •
מי אספקת אמצעי השמע 

 לנבחן הקצה?
במידה ויוחלט על בחינת שמע 

בשפות נוספות, האם ישולם 
לספק בגין הכנת קבצי שמע 

 אלו?

התהליך מוטמע באתרי התיאוריה ומבוצע 
י המפורט בהוראות המכרז. קיים נוסח עפ"

בערבית. אספקת אמצעי השמע )אוזניות( 
 באחריות הזכיין. 

 

עו"ד תומר  2נספח ג' 33 .223
 שנהר

סעיף  2בנספח ג'  -מבחן בשמע
מצוין כי יש צורך להקצות  3

כ"א מספק לתפעול המבחן 
מצוין כי  4בשמע ואילו בסעיף 

יש לספק לנבחן אוזניה 
מוש במחשב. ולהדריכו השי

איך מתבצע המבחן בשמע? 
האם הנבחן מקבל ליווי 

מצוות המציע אשר מקריא לו 
את השאלות והתשובות או 

האם ישנה אופציה ממוחשבת 
להקראת השאלות לנבחן? 

במידה וכן, יש צורך להקליט 
מראש את השאלות 

והתשובות, מי אחראי לביצוע 
ההקלטות, המשרד או 

 המציע?

וך המערכת מבחן השמע מוטמע בת
וללא  באתרים)בקובץ מחשב( התפעולית 

. הנבחן יתחבר לאוזניות התערבות המשגיח
המותקנות בעמדת הבחינה. השאלות 

והתשובות מושמעות באופן ממוחשב ע"י 
 הקריין לנבחן והוא מסמן תשובה במחשב.

 
 

מרכז ישיבות  3נספח ג' 35 .224
 בני עקיבא

האם בגין המבחנים 
השונים במקצועות ההסמכה 
 יקבל הזכיין תמורה?

 כן במידה ותמומש האופציה.  

 אוניברסיטה 3נספח ג' 35 .225
 הפתוחה

הנתון מתיחס  א.
. מבוקש 2016לנבחנים משנת 

נתון המתיחס לכל אחד 
בחלוקה  2015,2017מהשנים 

 לערים.
האם כמות "הנבחנים  ב.

הנוספים" כלולה בצפי 
 שהוגדר בנספח ה'?

של ואם כן, מה החלוקה 
 נבחנים אלו בכל עיר?

. מדובר בכמות זניחה  6ראו מענה לשאלה 
 ביחס להיקף ההתקשרות
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 חברת  נספח ג' 35 .226
 מנפאואר

האם בחינות ההסמכה, 
מנהלים מקצועיים, שמאים 

ובוחני רכב בשיטת הרב 
ברירה יחולו על הזכיין? האם 

מתקיימות לסוג בחינה זה 
בחינות ממחושבות? מהן 

 הפעלתן?ההנחיות ל

ככל שיוחלט לבצע את הבחינות בשיטה זו 
הבחינות יוטמעו ע"י המשרד במערכות 

בהקשר  6ראה מענה לשאלה  הקיימות.
 לכמות הנבחנים

חלוקת הארץ לאזורים/ערים ורמת  -נספח ה'      חלוקת הארץ לאזורים/ערים ורמת השירות הנדרשת -נספח ה' 
 השירות הנדרשת

 נספח ד' 36 .227
 ה'נספח 

 –תקשובים 
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

 –נספח ד לעומת נספח ה 
 המספריםאת נבקש להבין 

שכן שני הנספחים מתייחסים 
אך המספרים  2017ת לשנ

בנספח ד',  –שונים. למשל 
סה"כ מספר נבחנים באזור א' 

ובנספח ה'  193,902הינו 
סה"כ מבחנים באזור א' הינו 

. נבקש לדעת מהם 234,878
נכונים לכל אזור או הנתונים ה

ממה נובע השוני בין שני 
 .הנספחים

הם בחלוקה ע"פ הערים באזורים בנספח ה' 
המכרז החדש . בעוד החלוקה לאיזורים 

והנתונים המצויים בנספח ד' נוגעים 
בהתקשרות  . להתקשרות שמסתיימת

  החדשה התווספו אתרים ושונתה החלוקה. 
 
 
 

 –תקשובים  נספח ה' 38 .228
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

זמן ממוצע נבקש לקבל נתוני 
ואת  למבחן עפ"י סוגי מבחנים

נבחנים ההתפלגות כמות 
יומית  ,ברמה שעתית

 .וחודשית

 נתוני משך בחינה. במשרד  לא קיימים
 מצ"ב

 נספח ה' 38 .229
 

 ב'

נבקש כי ההתייחסות בסעיף  חברת טלדור
זה הינה לזמן תגובה להתחלת 

יום טיפול, ולא זמן ס –טיפול 
אשר לו, כמקובל בעולם 

התוכנה, לא ניתן להתחייב: 
לפיכך, נבקש לקבוע כי יתבצע 

תיקון רציף מסביב לשעון 
במקרה של תקלה משביתה, 

וטיפול רציף במהלך שעות 
העבודה הרגילות במקרה של 

תקלה רגילה. לצורך הסכם 
זה נבקש לקבוע כי גם מעקף 

ייחשב כפתרון לתקלה אם כן, 
ת החומרה אתם ומבחינ

ערוכים עם חלקי חילוף ניתן 
 להסיר ההערה[.

 מקובל.
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 אפיון פיזי של אתר בחינה –נספח ו'   

 נספח ו' 38 .230
 סעיפים

 ה'-ב' ו

 חברת
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר האם לטובת 
מענה לתקלות אשר עלולות 

להשבית את פעילות הנבחנים, 
 להעמיד יתירות הזכיין נדרש

ק(? במידה וכן, פס-חשמל )אל
?  זמן נבקש להבהיר לכמה

 ? ובעבור אילו עמדות וציוד

 באחריות הספק.

 נספח ו' 38 .231
 

 11בולט 

נבקש להבהיר למה הכוונה  חברת טלדור
"בנוסף", היות ונדרש מהספק 

לתחזק את השירותים 
הממוקמים במבנה ציבור ככל 
שקיימים. להבנתנו השירותים 

במבנה ציבור מחליפים את 
 השירותים בתוך האתר.

גם אם האתר מצוי במקום ציבורי, נדרש 
שיהיו באתר עצמו תאי שירותים. באופן 
חריג יאושרו במבנה ציבורי במידה והם 

 משמשים אך ורק את הזכיין.

 נספח  40 .232
 ו'
 

 סעיף א'

 חברת
 פמי פרימיום

בנספח זה ישנה דרישה 
להעמיד חדרי שירותים 

שלפחות אחד מהם מותאם 
נכים. נבקש להבהיר האם ל

שירותי נכים אשר ממוקמים 
במבני ציבור, יכולים לשמש 

את אתר הבחינה? או לחילופין 
נדרש להעמיד שירותי נכים 

בנוסף ייעודים לאתר הבחינה 
הממוקמים במבני  לשירותים

 ציבור?

שירותי נכים ידרשו בתוך אתר הזכיין אלא 
אם שירותי הנכים ישנם במבנה הציבור 

מטרים  50-קומה ושאינם רחוקים מ באותה
  מהאתר.

 נספח  40 .233
 ו'
 

 סעיף א'

 חברת
 פמי פרימיום

מבדיקת המצב כיום, נראה כי 
באתרים הממוקמים במבני 
ציבור, לא קיימים שירותים 

ייעודים לפעילות וכי 
השירותים המרכזיים של מבני 

הציבור משמשים את אתר 
 הבחינה במקום.

רים בנספח זה נדרש כי את
הממוקמים במבני ציבור אשר 

יש בהם שירותים מרכזים 
ישמשו את אתר הבחינה 

 )בנוסף ולא במקום(
נבקש לחדד את הדרישה 

לטובת אומדן עלויות לטובת 
 שכירות האתרים.

  .231ראה מענה לשאלה 
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 נספח  40 .234
 ו'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

לאור העובדה שהמשרד מאשר 
מיקומים שבהם השירותים 
הציבוריים ישמשו את סניף 

התיאוריה )לדוגמא קניון או 
מגדלי משרדים( והזכיין 

אחראי על ניקיונם, נבקש 
לאפשר שבמקומות אלו אשר 

ייבחנו ספציפית על ידי 
המפקחים המאשרים את 

האתר, לא יידרש הספק 
 לשירותים בתוך אתר הבחינה.

 . 231ראה מענה לשאלה 

 נספח  40 .235
 ו'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

בפירוט האפיון של "עמדת 
בחינה" לא מצוינת דרישה 

למקלדת כחלק מעמדת 
הבחינה )לצורך הכנסת הנבחן 

למערכת הבחינה(. אנא 
 הבהרתכם.

 בכל עמדת בחינה נדרש גם מקלדת.

 נספח  43 .236
 ו'
 

 סעיף ג'

 חברת
 פמי פרימיום

נבקש לקבל מפרט טכני של 
המצלמות במעגל סגור לרבות 

סות לכמויות בכל אתר התייח
 בחינה.

 

הזכיינים יציגו מצלמות העומדות בדרישות 
המכרז ויאושרו בהתאם. חדר המתנה מס' 
המצלמות וזוויות הצילום יותאמו למבנה 

חדר ההמתנה. חדר קבלה כר"מ כאשר אחת 
לפחות לכיוון הפנים של הנבחן. חדר בחינה 

 כר"מ מותאם למבנה החדר.

 נספח  43 .237
 ו'

 ברסיטהאוני
 הפתוחה

מבוקש להבהיר כי הלוקרים 
יהיו בתשלום ]כפי שמקובל 

בקניונים, תחנות רכבת 
 וכיו"ב[.

 הלוקרים ללא תשלום.

נספח ו',  44 .238
 סעיף ד

 אוניברסיטה
 הפתוחה

דלת )כניסה/יציאה( אחת לחדר המבוקרת  למה הכוונה "כניסה אחת "?
 ע"י עמדת הקבלה.

נספח ו',  44 .239
 סעיף ד

ו"ד תומר ע
 שנהר

, #6אולם / חדר הבחינה, בולט 
"חדר הבחינה יהיה ממוזג 

בטמפרטורה סבירה לעונה בה 
מתקיימת הבחינה, עפ"י חוו"ד 
מקצועית." מי אמור לתת את 

 חוות הדעת המקצועית?

 טכנאי מוסמך למיזוג אויר בעל תעודה. 
 

נספח ו',  44 .240
 סעיף ד

עו"ד תומר 
 שנהר

רת, בולט תת סעיף ארון תקשו
, "ארון התקשורת יהיה #4

נעול בכל עת במנעול כספת." 
מה הכוונה במנעול כספת? 

 נבקש הבהרה.

מנעול הננעל/נפתח ע"י קומבינציה של 
 מיספרים.
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 מחשוב –נספח ז' 

 ג' 1.3 45 .241
 נספח

 ז'

חברת דנאל 
 בע"מ

מנוהל, משמע במקרה תקלה   L2מתג  מה הכוונה ב"רכזת מנוהלת"?
 יכולת טכנית לסייע באבחון התקלה. קיימת

 

242. 45 1.5 
 נספח 

 ז'

חברת דנאל 
 בע"מ

רמת השירות של בזק, ניתן גם להתייחס  ?"Silverמהו "תמהיל 
 .SLA -להגדרה כ

 נספח  45 .243
 ז'
 

 1סעיף 

 חברת
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר האם לטובת 
עמדות הבחינה ניתן להשתמש 

בתחנת מחשב רזה כדוגמא 
thin client ? 

 

לא , משום שתקן אבטחת המידע ע"פ 
המשרד פעול לא מאפשר זאת , המערכת 

נבדקה באופן מקיף ומעמיק ע"מ לספק את 
ומכאן  WIN10כלל השירותים עבור מחשב 

 הדרישה.

 נספח  45 .244
 ז'
 

 2סעיף 

 חברת
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר האם ניתן 
להשתמש במערכת הפעלה 

windows embedded ? 
 

 לא.

 נספח  45 .245
 ז'
 

 2סעיף 

עו"ד תומר 
 שנהר

באבטחת מידע, תת  2סעיף 
, מציין כי "התחנות 9סעיף 

שיעבדו מול משרד התחבורה 
לא יקושרו לרשת האינטרנט" 

אז איך מתבצע החיבור / 
 העברת הנתונים?

 (.5-ו 4.ג. 1) ראה נספח ז' סעיף

עו"ד תומר  סעיף ג 45 .246
 שנהר

כזת מנוהלת? מה הכוונה לר
מה הדרישות והמאפיינים 

הנדרשים לרכזת מנוהלת? ומה 
השימושים שהרכזת אמורה 

 לספק לנו?

. השימוש העיקרי 200ראה תשובה לשאלה 
היא למיתוג המשתמשים המתחברים לנתב 

 של משרד התחבורה באתר הלקוח. 

 נספח  45 .247
 ז'
 

 4סעיף ג 

 חברת
 פמי פרימיום

קו נבקש להבהיר מהו קצ"ב 
התקשורת המאסף )מול 

 המשרד( ?
ומהו קצ"ב קו התקשורת 

 בסניפים ?
 

 סימטרי. 10M –המאסף  ) הקו הראשי ( 
תלוי כמות המשתמשים ואופן  –בסניפים 

 הניהול, באחריות הזוכה.

 נספח  45 .248
 ז'
 

סעיף ד 
12 

 חברת
 פמי פרימיום

 אופן נבקש להבהיר מהו
של עמדות הבחינה  החיבור

רד התחבורה, מש למערכות
? האם  ביצוע מבחנים לטובת 

ההתקנה של מערכת המידע 
התפעולית הינה מקומית? 

 – דפדפן דרך גישה האם ישנה
web? 

 חיבור דרך קו ייעודי.
אפליקציה אינה מקומית, אלא מתחבר 

 למחשב משרד התחבורה.
 WEB 11קיימת גישה רק דרך דפדפן 

 אקספלורר.
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 נספח  45 .249
 ז'
 

 סעיף ד

 תחבר
 פמי פרימיום

נבקש להבהיר מהו אופן 
החיבור של עמדות הקבלה 
 למערכות משרד התחבורה? 

נדרשות בעמדות  תוכנות איזה
 התקנה על מדובר האם קבלה?

 ?מקומית בעמדות קצה

ונבדק  avisionוכן סורק  247ראה תשובה 
 .AV176Uבדגם 

 נספח  45 .250
 ז'
 

 סעיף ד'

 חברת
 פמי פרימיום

האם יתאפשר נבקש להבהיר 
לספק לבחור ספק תשתיות 

 תקשורת? 
 

לא , משום שהמשרד עובד ע"ב מכרז מרכזי 
חשב כללי , הספק יזמין את הקו הראשי 

דרך המשרד ובכל יקבל את המחיר של 
 המכרז.

 נספח  45 .251
 ז'
 

 סעיף ה'

 חברת
 פמי פרימיום

לטובת אומדן עלויות, נבקש 
להבהיר מהו הצפי לשינוי 

חומרה? כמו כן  תוכנה ו/או
 הצפויים לשינויים בהלימה

 המפרט את לקבל נבקש
 לשינויים גם המתאים
 עתידיים.

אין החוזה/המכרז צופה פני עתיד. המשרד 
שומר לעצמו את הזכות לבקש שינויים לאור 

 ההתפתחויות הטכנולוגיות או רגולטוריות.

 נספח  45 .252
 ז'
 

  8סעיף 
 

 11סעיף 

 חברת
 פמי פרימיום

פים שלהלן מתואר מפרט בסעי
שירותים למדפסת וסורק 

 בנפרד.
אנא הבהרתכם האם ניתן 
לספק מדפסת משולבת עם 

 סורק ולא כל אחד בנפרד.

 .242לא ראו גם התייחסות בתשובה 
 
 

253. 45 2.4 
 נספח 

 ז'

חברת דנאל 
 בע"מ

מה כמות הקריאות החודשית 
 הצפויה?

 .אין למשרד נתונים לגבי כמות הפניות 

254. 45 1.8 
 נספח

 ז'
 

 חברת
 מנפאואר

האם ניתן  -מדפסת צבעונית
להמירה למדפסת שחור לבן , 

היות ורק הלוגו של משרד 
התחבורה צבעוני וכל השאר 

 .לא, יחסוך בהוצאות

 מקובל.

 נספח 46 .255
 ז'
 

 15סעיף 

 חברת
 פמי פרימיום

על  החכמים הכרטיסים האם
 התחבורה משרד חשבון
על  והינ הכרטיסים וקורא
דרך  ואספקתו הספק חשבון

 ? המשרד

 קורא כרטיסים = טוקנים
 רכש הטוקנים הינו על חשבון הזוכה.

 לא נדרש קורא כרטיסים.

 נספח 46 .256
 ז'
 
 )ב( 1

כיצד תבוצע התקנת התוכנה  חברת טלדור
בתחנות העבודה?, האם מדובר 

 בתוכנה וובית?

הזכיין מספק למשרד התחבורה עמדת 
בחן עליהן המשרד מתקין פקידה ועמדת נ

את התוכנה ומבצע בדיקה מקיפה. הזוכה 
 מעתיק מעמדות אילו לשאר העמדות.

 מדובר בתוכנה וובית עם תוספות.
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 נספח 46 .257
 ז'
 
 ג'

נבקש לדעת האם המערכת  חברת טלדור
מידע התפעולית שהמשרד 

 Windowsיספק נתמכת על ידי
לפחות ובמחשב בעל מעבד   8.1

לפחות  3דור  i3-i5מסדרה 
היות ודרישות המחשוב בנספח 

הינן דרישות שאינן נתמכות 
 כיום.

לא , בשל העדר תמיכה של הייצרן , ובשל 
שיקולי אבטחת מידע , חובה לעשות שימוש 

, ובכל מקרה לא ניתן   WIN 10רק בגרסת 
 לרכוש היום בשוק גרסה אחרת.

 נספח 46 .258
 ז'
 
2 (5) 

לספק הצהרה  הספק אינו יכול חברת טלדור
שכן לצורך כך עליו  –מסוג זה 

לדרוש לעניין במרשם הפלילי, 
והדבר מהווה עבירה פלילית 
)ראו לעניין זה התייחסותנו 

למסמכי המכרז  4.10.3לסעיף 
לעיל(. לפיכך, נבקש להסתפק 

 להלן. 6בתצהירים עפ"י ס"ק 

 העובדים יידרשו  לחתום על נוסח תצהיר 
 בנספח כ"א. 

 נהלים להפעלת המבחנים העיוניים –נספח ט'   

259. 50 3.3.2 
 נספח ט'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

נבקש לחדד כי כפי שנכתב 
, האפשרות לשלם 9.1בסעיף 

בהמחאה תהיה בהחלטת 
 הזכיין.

 בהחלטת הזכיין.

עו"ד תומר  נספח ט' 50 .260
 שנהר

בכותרת מצוין "לא מותאם 
החדש", נשמח  18לרש"ל 
 להסבר.

עבר ועובר שינוי. אין לכך משמעות  18רש"ל 
מבחינת הזכיין. ההטמעה באם נדרשת 

 תבוצע ע"י המשרד.

עו"ד תומר  נספח ט' 53 .261
 שנהר

תרשים "שלב ביצוע המבחנים 
)נספח ט',  53העיוניים" בעמוד 

 .( לא ברור6סעיף 

  3הסבר לתהליך בנספח רצ"ב 
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 אישור עריכת ביטוח –נספח י'   

 ח נספ 55 .262
 י'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

נבקש  –בפסקה הראשונה 
לשנות את המילה: בהתאם 

 למכרז חוזה....
 בקשר למכרז חוזה... -ל

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.

 נספח  55 .263
 י'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

נבקש  –ביטוח חבות מעבידים 
ולות האחריות לשנות ל: גב

דולר,  5,000,000יהיו בסך 
במקום: גבולות האחריות לא 

 דולר. 5,000,000יפחתו מסך 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.

 נספח 55 .264
 י'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

נבקש  -ביטוח צד שלישי 
לשנות ל: גבולות האחריות 

דולר,  2,500,000יהיו בסך 
במקום: גבולות האחריות לא 

 דולר. 2,500,000יפחתו מסך 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.

 נספח 55 .265
 י'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

 -ביטוח אחריות מקצועית 
נבקש לשנות ל: גבול האחריות 

למקרה ולתקופת הביטוח 
 500,000בסך  )שנה( יהיה

דולר, במקום: גבול האחריות 
למקרה ולתקופת הביטוח 

 500,000)שנה( לא יפחת מ 
 דולר

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.

 נספח 55 .266
 י'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

 -ביטוח אחריות מקצועית 
נבקש לשנות ל: הארכת 

 6היה תקופת הגילוי ת
חודשים, במקום: הארכת 

 6תקופת הגילוי לפחות 
 חודשים.

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.

 נספח 55 .267
 י'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

נבקש לשנות  -2סעיף  –כללי 
יום,  60ל: הודעה מוקדמת של 

במקום: הודעה מוקדמת של 
 יום לפחות. 60

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.

 נספח 55 .268
 י'

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

נבקש להוריד  -7סעיף  –כללי 
 לא יפחתו. –את המילים 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.
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 נספח  55 .269
 י'

בות מרכז ישי
 בני עקיבא

נבקש להוסיף  – 8סעיף  -כללי 
את המשפט: כפוף לחובת 

הזהירות של המבוטח 
 ולזכויות על פי דין.

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 
בנוסח הבא: "בכפוף לחובת הזהירות של 

 .המבוטח ולזכויות המבטח על פי דין"

 נספח 55 .270
 י'

חברת דנאל 
 בע"מ

נבקש לרשום - -1שורה  .א
לפני המילים: בקשר 

להקמה" את המילים:" 
 בין היתר"

נבקש לרשום  - 4שורה  .ב
במקום המילים:" בתאם 
למכרז" את המילים : " 

 בקשר למכרז"

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .א
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 .חתום לכשיוצג

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .ב
ביטוח אך תתקבל באישור ביטוח ה

 .חתום לכשיוצג
 

 נספח 55 .271
 י'

 ביטוח
 חבות

 מעבידים

חברת דנאל 
 בע"מ

אחרי המילה:  1סעיף  .א
"החוקית" נבקש לרשום 
 את המילה: "של הספק "

נבקש להוסיף  -1סעיף  .ב
לפני המילים: "כלפי 

עובדיו" את המילים: "על 
פי פקודת הנזיקין ]נוסח 

ריות חדש[ ו/או חוק האח
למוצרים פגומים, תש"ם  

1980 " 
נבקש להחליף - -2סעיף  .ג

את המילים: "לא יפחתו 
 מסך" במילה: "בסך".

נבקש כי גבול  - 2סעיף   .ד
 האחריות יהיה בש"ח.

נבקש למחוק את המילה:  .ה
 ")שנה(". 

נבקש לרשום  -3סעיף  .ו
במקום המילה " 

המבוטח" את המילה :" 
 הספק " 

נבקש לרשום  - 4סעיף  .ז
מילה:" נטען" במקום ה

 את המילה:" נקבע" 
נבקש לרשום  - 4סעיף  .ח

בסוף הסעיף את המילים: 
" אשר נחשבים לעובדי 

 הספק."

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .א
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 .חתום לכשיוצג

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .ב
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 .חתום לכשיוצג

חס לנוסח נספח הבקשה נדחית בי .ג
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 .חתום לכשיוצג

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .ד
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

חתום לכשיוצג ככל שגבול האחריות 
שיצויין בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה 
של הסכום הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י 

שער דולר ארה"ב היציג ביום החתימה 
 .על האישור

שה נדחית ביחס לנוסח נספח הבק .ה
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

חתום לכשיוצג ככל שתקופת הביטו 
 .משנה שונהשתצוין באישור 

מדובר בנוסח  –הבקשה נדחית  .ו
 .ההרחבה הקיים בביט הנדרש

 הבקשה נדחית .ז

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .ח
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג.
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  נספח 55 .272
 י'

ביטוח חבות מעבידים  .א חברת טלדור
 -שורה ראשונה 2סעיף 

נבקש למחוק את המילים 
"לא יפחת מ" והוסיף 
 במקום את האות "ב"

ביטוח חבות מעבידים  .ב
 -שורה ראשונה 2סעיף 

נבקש למחוק את המילים 
דולר ארה"ב"  5,000,000"

ולהוסיף במקום את 
 "₪ 20,000,000המילים ",

ביטוח חבות מעבידים  .ג
נבקש  -שורה שניה 2עיף ס

למחוק את המילה 
 ")שנה("

ביטוח אחריות צד ג סעיף  .ד
נבקש למחוק את  – 2

 -המילים "לא  יפחתו מ
דולר ארה"ב"  2,500,000

ולהוסיף במקום את 
 10,000,000המילים "בסך 

", כמו כן נבקש למחוק ₪
 את המילה "ולשנה"

ביטוח אחריות צד ג סעיף  .ה
לאחר  -שורה ראשונה 6

"בגין" נבקש  המילה
להוסיף את המילה 

 "וכלפי"
 -ביטוח אחריות מקצועית .ו

לאחר המילה "מקצועית" 
נבקש להוסיף את המילה 

 "משולבת חבות מוצר"
ביטוח אחריות מקצועית  .ז

 -שורה שביעית 3סעיף 
נבקש למחוק את המילה 
"לפחות" ולאחר המילה 
"חודשים" להוסיף את 

המילים "למעט במקרה 
ו/או  של אי תשלום פרמיה

 מרמה"
 -ביטוח רכוש שורה שניה .ח

לאחר המילה "כינון" 
נבקש להוסיף את המילים 

"למעט ביחס למלאי", 
ולאחר המילה "פריצה" 

להוסיף את המילים "ע"פ 
נזק ראשון למקרה 

 ולתקופה"
שורה  2חלק כללי סעיף  .ט

נבקש למחוק  -שלישית

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .א
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

 חתום לכשיוצג
 
 

ב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

ול האחריות שיצויין לכשיוצג ככל שגב
בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה של הסכום 

הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב 
 היציג ביום החתימה על האישור

ג. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

 שונהככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור 
 משנה

ס לנוסח נספח נדחית ביח 1 -ד. הבקשה ה
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

לכשיוצג ככל שגבול האחריות שיצויין 
בש"ח לא יפחת מיחס ההמרה של הסכום 

הדולרי הנקוב לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב 
 היציג ביום החתימה על האישור

נדחית ביחס לנוסח נספח  2-הבקשה ה
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

ל שתקופת הביטו שתצוין לכשיוצג ככ
 משנה שונהבאישור 

ה. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

 לכשיוצג
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ו.

 אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 

ז.הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 .צגאך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיו

 
 
 
 
 
 

נדחית ביחס לנוסח נספח  1-הבקשה ה ח.
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

למעט מלאי לכשיוצג ככל ויתווסף המשפט "
 המבוטח בערכי שיפוי"

נדחית ביחס לנוסח נספח  2-הבקשה ה
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

 .לכשיוצג
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  ט.
בל באישור ביטוח חתום הביטוח אך תתק
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 את המילה "לפחות"
שורה  6חלק כללי סעיף  .י

יף נבקש להוס -חמישית
את המילים "בקשר עם 
 עבודה נשוא אישור זה"

שורה  7חלק כללי סעיף  .יא
נבקש למחוק את  -ראשנה

המילים "לא יפחתו 
מהמקובל" ולהוסיף 

במקום את המילה 
 "הינם"

שורה  7חלק כללי סעיף  .יב
לאחר המילה  -שניה

"ביט" נבקש להוסיף 
"2013" 

נבקש  – 8חלק כללי סעיף  .יג
למחוק את המילים "ו/או 

" ככל -רבתי, ורשלנות 
שקיים בכל הפויסות 

המבוטחות" ולהוסיף 
במקום את המילים "אין 

בפוליסה במקור חריג 
 רשלנות רבתי".

 .לכשיוצג
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  י.

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 

יא. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

 .לכשיוצג
 
 
 

יב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח 
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

 .גלכשיוצ
 

הבקשה נדחית, שכן מופיעות המילים  יג.
 "ככל שקיים" שמשמעותן זהה למבוקש.
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 נספח 55 .273

 י'
 ביטוח 

 אחריות
 כלפי צד

 ג'

חברת דנאל 
 בע"מ

אחרי המילה:  1סעיף  .א
"החוקית" נבקש לרשום 
את המילה: "של הספק 

" 
נבקש להחליף -2סעיף  .ב

את המילים: "לא יפחתו 
 מ" במילה: "בסך".

נבקש כי גבול  2סעיף  .ג
 האחריות יהיה בש"ח.

נבקש לרשום  - 2סעיף   .ד
במקום המילה: ")שנה( 
" את המילים:" תקופת 

 הביטוח" 
נבקש להחליף  7סעיף  .ה

את המילים: "וכל 
הפועלים מטעמו" 

במילים: "ובגין הפועלים 
 מטעמו"

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  א.
 .שיוצגאך תתקבל באישור ביטוח חתום לכ

 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ב.
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ג.

אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 
ככל שגבול האחריות שיצויין בש"ח לא יפחת 

מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב 
ציג ביום לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב הי

 .החתימה על האישור
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ד.
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

 שונהככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור 
 .משנה

 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ה.

אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 
ככל שהמילים המצוינות תוחלפנה במשפט 

 .הפועלים מטעמו" כלגין "וב

 נספח 55 .274
 י'

 ביטוח
 אחריות
מקצועי

 ת

חברת דנאל 
 בע"מ

נבקש להוסיף  - 1סעיף  .א
לאחר המילים: 

"הפוליסה מכסה" את 
המילים:  "את אחריותו 

החוקית של הספק 
 בגין".

נבקש למחוק  - 1סעיף  .ב
את המילה " כל" לפני 

 המילה" נזק" 
נבקש לרשום  – 1סעיף  .ג

" במקום המילה:
בהתאם" את המילה:" 

 בקשר"
נבקש  -באישור  2סעיף  .ד

למחוק את המילה: 
 ")שנה(" 

נבקש להחליף  -  2סעיף  .ה
את המילים: "לא יפחת 

 מ"" במילה: "בסך".
נבקש כי גבול   2סעיף  .ו

 האחריות יהיה בש"ח.
נבקש להוסיף – 3סעיף  .ז

לאחר המילים: "אובדן 
מסמכים" את המילים: 

מגבול  20% -"עד ל

 .הבקשה נדחית א.
 
 
 
 
 

 .הבקשה מתקבלת ב.
 
 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ג.

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 

הביטוח הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  ד.
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

 שונהככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור 
 .משנה

ה. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

ו. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

ן בש"ח לא יפחת ככל שגבול האחריות שיצויי
מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב 

לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום 
 .החתימה על האישור
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 האחריות"
נבקש לרשום  -3סעיף  .ח

במקום המילים:" נותן 
השירותים" את 

 המילים:" הספק" 
אחרי המילה - 3סעיף  .ט

"גילוי "יירשם "של" 
נבקש -שורה אחרונה

למחוק את המילה: 
"הארכת" ואת המילה  

 "לפחות" 
נבקש להוסיף  3סעיף  .י

לאחר המילים: 
"אחריות צולבת" את 

המילים:" אולם 
אחריותה המקצועית של 

נה כלפי הספק לא המדי
 תכוסה"

נבקש להחליף - 4סעיף 
את המילים: " וכל 
הפועלים מטעמו" 

במילים: "ובגין כל 
 הפועלים מטעמו".

ז. הבקשה נדחית. גבול האחריות בגין הרחבת 
אבדן מסמכים ביחס למתן השירותים 

הנדרשים במכרז לא יפחת מגבול האחריות 
דולר ארה"ב  500,000 –הנדרש בפוליסה 
 .הביטוח )שנה( למקרה ותקופת

 .ח. הבקשה מתקבלת
ט. כל הבקשות נדחות ביחס לנוסח נספח 

הביטוח אך תתקבלנה באישור ביטוח חתום 
 .לכשיוצג

 
 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  י.

אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 
ככל שיתווסף המשפט הבא: "אולם לא יחול 

 ירההישכיסוי ביחס לאחריותה המקצועית 
משרד התחבורה   -של מדינת ישראל 

 .והבטיחות בדרכים"
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  יא.
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
 

 נספח 55 .275
 י'

 ביטוח
 רכוש

חברת דנאל 
 בע"מ

נבקש כי ככל שלא  .1
מדובר ברכושו של הספק 
) לדוגמא מבנים שהספק 
שוכר שנהוג כי המשכיר 

זה שעורך את  הוא
ביטוח המבנה( , הספק 

יהיה רשאי לחייב בכתב 
את בעלי הרכוש לערוך 
ביטוח אש מורחב אשר 

יכלול וויתור תחלוף 
 -כלפי מדינת ישראל

משרד התחבורה 
 והבטיחות בדרכים "

נבקש לאחר המילים "  .2
פריצה ושוד " להוסיף 

את המילים:" על בסיס 
 נזק ראשון"

דובר ברכושו של הבקשה נדחית. ככל ולא מ .1
יש להציג אישור ביטוח חתום ע"י  –הספק 

מבטח המשכיר הכולל את הרישא לאישור + 
פרק רכוש )ביחס לרכוש המבוטח( + פרק 

 .כללי
. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 2

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
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 נספח 55 .276
 י'

 כללי 
 באישור
 הביטוח

חברת דנאל 
 בע"מ

נבקש להחליף - 2עיף ס .א
את המילה: "צמצום" 

 במילים: "שינוי לרעה".
נבקש להוסיף -  2סעיף  .ב

לאחר המילים: "על ידי 
אחד הצדדים" את 

המילים: "במשך תקופת 
 הביטוח".

נבקש לרשום  2סעיף  .ג
" 60במקום המילה: "

 " 30את המילה: " 
נבקש למחוק -  2סעיף  .ד

 את המילה: "לפחות"
נבקש למחוק  -3סעיף  .ה

עיף זה או שיחול רק ס
 לגבי ביטוחי הרכוש.

ככל והבקשות לעיל לא 
תתקבלנה, נבקש למחוק 

את המילה: "כל" לפני 
 המילה: "זכות".

נבקש להוסיף  -6סעיף  .ו
לסיפא את המילים:" 

בקשר למעשי ו/או 
 מחדלי הספק  "

נבקש לרשום  – 7סעיף  .ז
לאחר המילים:" כל 

הפוליסות" את המילים: 
" למעט אחריות 

 ועית"מקצ
נבקש להחליף - 7סעיף  .ח

את המילים: "לא יפחתו 
מהמקובל" במילים: 

 "יהיו על פי".
נבקש להוסיף - 7סעיף  .ט

לפני המילה: "ביט" את 
 המילה: "מגדל".

נבקש להוסיף - 8סעיף 
לסוף הסעיף את 

המילים: " אולם אין 
בביטול הסעיף כאמור 

לגרוע מזכויות המבטחת 
וחובות המבוטח על פי 

 כל דין"

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  .א
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
 .הבקשה נדחית ב.
 
 
 
 

 .ג. הבקשה נדחית
 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ד.
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
 .ה. כל הבקשות בסעיף זה נדחות

 
 
 
 
 
וח הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביט ו.

אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 
ככל שיתווסף המשפט "בקשר למעשי ו/או 

 .מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו"
 

 .ז. הבקשה מתקבלת
 
 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ח.
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ט.
יטוח חתום לכשיוצג אך תתקבל באישור ב

 נוסחי הפוליסות: 2-ככל שיצוין אחד מ
 2013. מגדלביט 1
שאינו פחות ממגדל ביט  2016. מגדלביט 2

2013 
ביטול חריג כוונה ו/או  – 8ויוותר סעיף 

 רשלנות רבתי
י. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
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 נספח  55 .277
 י'
 ספח נ

 ביטוח
 כללי 

 לאישור

חברת דנאל 
 בע"מ

נבקש להוסיף את חותמת 
המבטח באישור עם 

המילים: " למען הסר ספק, 
גבולות האחריות המפורטים 

באישור ביטוח זה כלולים 
בגבלות האחריות הכלליים 
של המבוטח על פי פוליסות 

הביטוח שהוצאו לו ולא 
 בנוסף להם."

ביטוח אך הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח ה
 .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 נספח 55 .278
 י'

 –תקשובים 
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

 –כתובת נמען האישור  .1
האם ניתן לאחר 

המילים: "בכתובת" 
להוסיף את המילים: 

ירושלים  5"בני ישראל 
 "?867ת.ד  91008

האם ניתן  –פסקת הנדון  .2
להחליף את המילה: 

"בהתאם" במילה: 
 "? "בקשר

  – ביטוח חבות מעבידים  .3
האם ניתן  - 1סעיף  .א

להוסיף לאחר 
המילים: "אחריותו 

החוקית" את 
המילים: " על פי 

פקודת הנזיקין ]נוסח 
חדש[ ו/או חוק 

האחריות למוצרים 
 –פגומים התש"ם 

זה הכיסוי  –"? 1980
 בפוליסה.

האם ניתן  – 2סעיף  .ב
להחליף את המילים: 

 -"לא יפחתו מ
ר דול 5,000,000

ארה"ב" למילים: " 
"  ₪ 20,000,000בסך 

ולמחוק את המילה: 
"שנה" בסוף 

המשפט? הפוליסה 
 הינה שקלית.

ביטוח אחריות כלפי צד  .4
האם  - 2סעיף  –  שלישי

ניתן להחליף את 
 -המילים: "לא יפחות מ

דולר ארה"ב  2,500,000
למקרה ולשנה" 
במילים: "בסך 

למקרה  ₪ 10,000,000

משרד התחבורה יוסיף את כתובתו  .1
לוח דורק לאחר המילה המדויקת למש

 ."בכתובת" בתחילת האישור
 
 
 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  .2

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 
3. 

א. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
 
 
 
 
 
 
 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ב.
באישור ביטוח חתום לכשיוצג אך תתקבל 

ככל שגבול האחריות שיצויין בש"ח לא יפחת 
מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב 

לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום 
 .החתימה על האישור

ג. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

 שונה ככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור
 .משנה

. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 4
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

ככל שגבול האחריות שיצויין בש"ח לא יפחת 
מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב 

לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום 
 .החתימה על האישור
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 –ולתקופת הביטוח" ? 
 הפוליסה הינה שקלית.

ביטוח אחריות מקצועית  .5
–  

האם   - 1סעיף  .א
בשורה הראשונה 
ניתן למחוק את 

המילה: "כל" 
ובשורה האחרונה  

להחליף את המילה: 
"בהתאם" למילה: 

 "בקשר"?
האם ניתן  – 2סעיף  .ב

להחליף את המילים: 
 -" )שנה( לא יפחת מ

דולר  500,000
ארה"ב" במילים: 

"  ₪ 2,000,000"בסך 
הפוליסה הינה  –? 

 שקלית.
בשורה  – 3סעיף  .ג

האחרונה, האם ניתן 
למחוק את המילה: 
"הארכת" ולהחליף 

את המילה: 
"לפחות" במילה: 

בפוליסה  –"של"? 
קיימת תקופת גילוי 

 חודשים 6של 
האם לאחר  - 4סעיף  .ד

המילה: "הספק" 
ניתן להוסיף את 

 –המילה: "ובגין"? 
הפוליסה מכסה את 

חית אחריותו השילו
 של הספק.

 כללי  .6
האם ניתן  -  2סעיף  .א

להחליף את המילה: 
"צמצום" במילים: 

"שינוי לרעה" 
ולהחליף את המילה: 

"ניתנה" במילה: 
 "נשלחה"?

האם ניתן  – 4סעיף  .ב
למחוק את המילה: 

"כל" בשני המופעים 
האם  שלה במשפט? 

ניתן למחוק את 
 המילה: "לפחות"?

 
 
5 . 
 

למחיקת המילה "כל" לפני  1-הבקשה ה א.
 מתקבלת. -המילה "נזק" 

נדחית ביחס לנוסח נספח  2-הבקשה ה  
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 

 .לכשיוצג 
 
 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ב.
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

ככל שגבול האחריות שיצויין בש"ח לא יפחת 
מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב 

י שער דולר ארה"ב היציג ביום לש"ח עפ"
 .החתימה על האישור

 
 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ג.

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 
 
 
 
 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ד.
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג. 

יובהר כי נדרש כי הפוליסה תכסה את 
כל הפועלים מטעמו.  אחריותו של הספק בגין

המונח "אחריות שילוחית" אינו מונח ביטוחי 
אלא מונח משפטי ואין מקומו על גבי אישור 

 .הביטוח מכיוון שהוא נתון לפרשנות
6 . 

א. שתי הבקשות נדחות ביחס לנוסח נספח 
הביטוח אך תתקבלנה באישור ביטוח חתום 

 .לכשיוצג
 
 
 
 

 – 2-נדחית. ביחס לבקשה ה 1-הבקשה ה ב.
ולכן  4המילה "לפחות" אינה מופיעה בסעיף 

 לא נוכל להתייחס לבקשה זאת.
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האם ניתן  – 7סעיף  .ג
ם: למחוק את המילי

"לא יפחתו 
מהמקובל" ולהחליף 

את המילים:" ביט 
)יש לציין את שנת 
הנוסח(" במילים: 

 " ?2013"מגדל ביט 
האם ניתן  – 8סעיף  .ד

להוסיף בסיפא את 
המילים: "אולם אין 
בביטול החריג בכדי 

לגרוע מזכויות 
המבטחת וחבות 

 המבוטח על פי דין"?

שתי הבקשות נדחות ביחס לנוסח נספח  ג.
הביטוח אך תתקבלנה באישור ביטוח חתום 

ביטול חריג כוונה  – 8לכשיוצג וככל שסעיף 
 .ו/או רשלנות רבתי יוותר על כנו

 
 
 
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  ד.
 .ך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצגא
 

 נספח 55 .279
 י'

 5סעיף 

 חברת 
 מנפאור

להוסיף את הערה מבקשים 
"למעט רכוש  – 5בסוף סעיף 

 עליו עובדים במישרין".

במידה והכוונה לביטוח אחריות כלפי צד 
הבקשה נדחית שכן סעיף זה  –שלישי 

מתייחס לרכושם האישי של הנבחנים 
 כוש שפועלים בו.ומלוויהם ולא לר
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 נספח 55 .280
 י'

 חברת
 מרמנת

)תחת ביטוח   2סעיף  .1
 -חבות המעבידים( 

נבקש שבמקום " גבולות 
האחריות לא יפחתו 

דולר  5,000,000מסך 
              –ארה"ב" יירשם 

" גבולות האחריות בסך 
20,000,000 ₪" 

)תחת ביטוח  2סעיף  .2
אחריות כלפי צד שלישי( 

"       נבקש שבמקום    -
גבולות האחריות לא 

 2,500,000 –יפחתו מ 
דולר ארה"ב למקרה 

"  –ולשנה"  שיירשם 
גבולות האחריות בסך: 

למקרה  ₪ 10,000,000
 ולתקופה"

)תחת ביטוח  4סעיף  .3
אחריות כלפי צד שלישי( 

נבקש שבמקום        "  –
מבוטחים במסגרת 

ביטוח חבות מעבידים" 
שיירשם " נחשבים 

 לעובדיו" 
)תחת ביטוח  3יף סע .4

אחריות מקצועית( נבקש 
להסיר את המילה 

 "לפחות"
)תחת ביטוח  4סעיף  .5

אחריות מקצועית( נבקש 
להוסיף אחרי המילים 

"של הספק" את המילים 
 "כמפורט בפוליסה" 

ובנוסף להוסיף אחרי  .6
"בערכי כינון" את 

המילים "למעט ביחס 
 למלאי"

ולאחר המילה "פריצה   .7
" " להוסיף את המילים 

ע"ב נזק ראשון למקרה 
 ולתקופה".

)תחת סעיף כללי(  2סעיף  .8
נבקש להסיר את  –

 המילה " לפחות" 
ולאחר המילה  .9

"בירושלים" להוסיף 
בכפוף לקבלת כתובת 

 מראש ובכתב.
)תחת סעיף כללי(  6סעיף  .10

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  .1
ישור ביטוח חתום לכשיוצג אך תתקבל בא

ככל שגבול האחריות שיצויין בש"ח לא יפחת 
מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב 

לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום 
 .החתימה על האישור

 
 
הבקשה להחלפת הסכום מדולר ארה"ב  .2

נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך  -לש"ח 
ככל  תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

שגבול האחריות שיצויין בש"ח לא יפחת 
מיחס ההמרה של הסכום הדולרי הנקוב 

לש"ח עפ"י שער דולר ארה"ב היציג ביום 
 החתימה על האישור

הבקשה לשנות את המילה "ולשנה" במילה 
נדחית ביחס לנוסח נספח  -"ולתקופה" 

הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום 
תצוין לכשיוצג ככל שתקופת הביטוח ש

 .משנה שונהבאישור 
 
 .הבקשה נדחית .3
 
 
 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  .4

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 
 .. הבקשה נדחית5
 
 
 
 
 -ככל שהכוונה הינה לביטוח הרכוש  .6

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך 
תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל 

המשפט "למעט ביחס למלאי  שיתווסף
 המבוטח בערכי שיפוי"

. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 7
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  .8

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
. הבקשה נדחית, שכן משרד התחבורה יוסיף 9

 את כתובתו ברישא לאישור.
 
 

. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 10
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נבקש להוסיף לאחר  –
המילים " על פי 

הביטוח" את המשפט 
"בקשר עם עבודה נשוא 

 אישור זה"
)תחת סעיף כללי(  7סעיף  .11

נבקש שבמקום  –
המילים "לא יפחתו 

מהמקובל" יירשם " 
 .2013היום". שנת נוסח 

)תחת סעיף  8סעיף   .12
נבקש להסיר את  –כללי( 

המילים "ו/או רשלנות 
רבתי" ולהסיר את 

"ככל שקיים  –המילים 
בכל הפוליסות 

 המבוטחות"

 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
 
 
 
 

 -במידה והכוונה למילה החלופית "הינם"  .11
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך 

 .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
הבקשה נדחית  - 2013ביחס לציון שנת הנוסח 

אך תתקבל  ביחס לנוסח נספח הביטוח
 .באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 .הבקשה נדחית .13
 

 נספח 55 .281
 י'
 

 1סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש

נבקש להוסיף אחרי המילים 
"אחריותו החוקית" את 

 המילים: "של הספק".

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך 
 .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 נספח 55 .282
 י'
 

 2סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

נבקש במקום המילים "לא 
יפחתו מסך..." לשנות 

 סך".בל"גבולות האחריות 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך 
 .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 נספח 55 .283
 י'
 

 2סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

נבקש למחוק את המילה 
 ")שנה(".

נספח הביטוח אך  הבקשה נדחית ביחס לנוסח
תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל 

 שונהשתקופת הביטוח שתצוין באישור 
 .משנה
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 נספח 55 .284
 י'
 

 3סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

נבקש במקום המילה 
"המבוטח" לשנות 

 ל"הספק".

הבקשה נדחית שכן מדובר בנוסח ההרחבה 
 .שבנוסח "ביט" הנדרש

 נספח 55 .285
 י'
 

 4.1יף סע

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

נבקש להוסיף לאחר המילים 
"אחריותו החוקית" את 

 המילים: "של הספק".

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך 
  .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 

 נספח 55 .286
 י'
 

 4.2סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

נבקש למחוק את המילים 
ם " ובמקו –"לא יפחתו מ 

המילה "ולשנה" לשנות 
 ל"ולתקופת הביטוח"

. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 1
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 2
אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

 שונהככל שתקופת הביטוח שתצוין באישור 
 .משנה

 
 נספח 55 .287

 י'
 

 4.4סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

נבקש להוסיף לאחר המילים 
"ביטוח חבות מעבידים של 
הספק" את המילים "ובלבד 
שאינם נכללים ברשימות 

 השכר של הספק"
 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך 
 .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 נספח 55 .288
 י'
 

 4.6סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

מקום המילה נבקש ב
"המבוטח" לשנות 

 ל"הספק".

הבקשה נדחית שכן מדובר בנוסח ההרחבה 
 .שבנוסח "ביט" הנדרש

 נספח 55 .289
 י'
 

 4.7סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש 

נבקש למחוק את המילה 
 "וכל".

 .הבקשה נדחית

 נספח 56 .290
 י'
 

 2סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש

נבקש למחוק את המילים 
 "-יפחת מ")שנה( לא 

נדחית  -הבקשה למחיקת המילה ")שנה(" 
ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל 

באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שתקופת 
 .משנה שונההביטוח שתצוין באישור 

 
 -הבקשה למחיקת המילים "לא יפחת מ" 

נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל 
 .באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
 ספחנ 56 .291

 י'
 

 3סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש

נבקש להוסיף לאחר המילים 
"יורחב לכלול את" את 
המילים "אחריות הספק 

 בגין"
 

 .הבקשה נדחית
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 נספח 56 .292
 י'
 

 3סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש

נבקש להוסיף לאחר המילים 
"דיבה והשמצה, לשון הרע, 
פגיעה בפרטיות" את המילים 

המילים "בתום לב". ולאחר 
"משרד התחבורה והבטיחות 
בדרכים" את המילים "ולא 
מכסה את אחריות מדינת 

משרד התחבורה  –ישראל 
והבטיחות בדרכים כלפי 

 הספק".
 

. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 1
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

 
 
הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח  .2

יטוח חתום לכשיוצג אך תתקבל באישור ב
ככל שיתווסף המשפט הבא: "אולם לא יחול 

 הישירהכיסוי ביחס לאחריותה המקצועית 
משרד התחבורה   -של מדינת ישראל 

 .והבטיחות בדרכים"

 נספח 56 .293
 י'
 

 3סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש

במשפט "הארכת תקופת 
חודשים"  6הגילוי לפחות 

נבקש למחוק את המילים 
ו"לפחות"  "הארכת"

ולהוסיף בסוף המשפט את 
המילים "על פי תנאיה 

 בפוליסה"

. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח 1
 .אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 
 
 .. הבקשה נדחית2

 נספח 56 .294
 י'
 

 4סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש

נבקש להוסיף לאחר המילים 
"סיכוני פריצה ושוד" את 

בסיס נזק  המילים "על
 ראשון".

 

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך 
 .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

 נספח 55-57 .295
 י'

 7סעיף 

 חברת 
 מנפאור

מבקשים לשנות את ראשית 
תנאי  -הסעיף הסעיף כלדקמן

הכיסוי  של הפוליסות לחבות 
מעבידים/צד שלישי הינם על 

 פי תנאי" פוליסת נוסח  ....
בסופו להוסיף פוליסה ו

לאחריות מקצועית הינה 
 Pfspecificעפ"י נוסח 

professions6116 

הנוסח הנדרש במכרז ביחס לפוליסות חבות 
 מעבידים, צד שלישי ורכוש הינו נוסח "ביט"

איננו מכירים נוסח  -ביחס לאחרית מקצועית 
נבחן את  –זה. ככל ויוצג נוסח זה בידי הזוכה 

והרחבות הכיסוי קבלתו בהתאם לתנאי 
 הנדרשים במכרז.

 נספח 57 .296
 י'
 

 7סעיף 

חברת מעוף 
 משאבי אנוש

נבקש למחוק את המילים 
 "יש לציין את שנת הנוסח".

 .הבקשה נדחית

297. 57 
 
19 

מבוקש להוסיף את המילים   8סעיף 
"ואולם אין בביטול כדי 
לגרוע מחובות המבוטח 

 וזכויות המבטחת עפ"י דין".

ית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך הבקשה נדח
 .תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
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 תצהיר על נסיון –נספח י"א   
298. 59 

 
 
 

 נספח
 י"א

 
 2סעיף 

נבקש להבהיר כי ניתן  -טבלה חברת טלדור
להציג אתרים שגם אינם 
פעילים כיום וכן לא חלה 
 36החובה שהם יהיו פעילים 

 חודשים.

 ראו נספח י"א מעודכן
  

299. 59 
 
 
 

 נספח
 י"א

 
 2סעיף 

נבקש להבהיר האם בסעיף  חברת טלדור
זה נבחן ניסיון המציע 

 36בהפעלת אתרים במשך 
חודשים בחמש שנים 
האחרונות או שהאתרים 
צריכים להיות פעילים במשך 

 שנים  3

 ראו נספח י"א מתוקן

300. 59 
 
 
 

 נספח
 י"א

 
 2סעיף 

נבקש להסיר את הדרישה  חברת טלדור
יון כל האתרים המופעלים לצ

על ידי המציע במקרה 
שלמציע מס אתרים יותר 
ממקסימום האיכות 

 הנדרשת. 

אין דרישה להציג את כל האתרים. יחד עם 
זאת מוצע למציעים להציג כמות אתרים גם 

מום הנדרש לצורך קבלת ניקוד ימעבר למקס
מלא למקרה בו חלק מאתרים לא יוכרו 

 כאתרים מזכים לניקוד

301. 59 
 
 
 

 נספח
 י"א

 
 2סעיף 

לא ברורה המילה "מופעל"  חברת טלדור
היות וניתן להציג אתרים 

 שאינם מופעלים כיום.

 ראה נספח יא מעודכן. 

302. 59 
 
 
 
 
22 

 נספח
 י"א

 
 2סעיף 

 
24.4.2 

נבקש להבהיר מה המשמעות  חברת טלדור
 של אתר קבוע

 ראה נספח י"א מעודכן
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 נספח  59 .303
 י"א

 
 , 3,2סעי' 

4.3,4.4 
במסמכי 

 המכרז

אינו  2 -ו 3האמור בסעיף  חברת טלדור
תואם את דרישות תנאי הסף 

קרי,  4.3 -. ו4.4בסעיף 
אין דרישה  4.3בסעיף 

לאתרים שבהם המציע ניהל 
והפעיל אתרי בחינות, אלא 

ניסיון בעריכת מבחנים 
 בלבד. 

לפי כך, נבקש כי הנספח 
טבלאות  2 -יכלול חלוקה ל

ת תציג את כל כאשר אח
האתרים שמציע המציע 

 . 4.4כאמור בסעיף 
וכן טבלה המציגה את ניסיון 

המציע בפרויקטים של 
עריכת מבחנים בכתב או 
ממוחשבים מכל סוג שהו 

 .3¬¬.4כנדרש בסעיף 

 ראה נספח י"א מעודכן

 נספח  59 .304
 י"א

 
 3סעיף 

נבקש להסביר כיצד נדרש  חברת טלדור
א למלא סעיף זה, שהרי ל

ניתן לדעת מתצורה זו איזה 
 סוג מבחן בוצע בכל אתר

 המבחן יכול להיות בכתב או ממוחשב.

 נספח  59 .305
 י"א

 
 

נבקש לקבל את נספח י"א  חברת טלדור
לשם הוספת  WORDבקובץ 

שורות ומתן מענה מיטבי 
כאמור בהערה המופיעה 

 תחת הטבלה.

 מצ"ב

 נספח 59 .306
 י"א

 חברת
 מרמנת

אינו  בנספח 2סעיף  .1
מותאם לתנאי הסף 

 4.3שבסעיפים 
.  נודה 4.4+

 לתיקונכם.
נודה על הסרת  .2

"מספר  –העמודה 
נבחנים לשנה 

)בממוצע( " מאחר 
ונתון זה אינו נדרש 

בתנאי הסף ואינו 
נדרש בתנאי 

 האיכות.
, מתחת 2בסעיף  .3

לטבלה, מצוין 
"מציע אשר מפעיל 

 15 –למעלה מ 
אתרים, נדרש לציין 

את כל האתרים 
ופעלים על ידו, המ

לצורך ניקוד הצעתו 
אנו  –באופן מלא" 

 י"א מעודכן ראה נספח
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מבינים שהמציע 
אינו מחוייב להציג 

את כל האתרים  
אשר מפעיל, 

ומספיק להציג עד  
אתרים )מאחר ו  20
אתרים מזכים  20 –

 במלוא הניקוד(
נודה לקבל טבלאות נפרדות 

טבלה לתנאי  –לכל תנאי סף 
 .4.4וטבלה לתנאי סף  4.3סף 

 נספח 59 .307
 י"א

 
 2סעיף 

 חברת
 פמי פרימיום

בהתאם לתנאי הסף שבסעיף 
למכרז, נדרש המציע  4.4

להציג ניסיון מוכח של 
אתרים  10הניהול והפעלת 

ברחבי הארץ בו זמנית, בתוך 
תקופת הזמן שהוגדרה 

בסעיף. הסעיף אינו כולל 
דרישה כי האתרים משמשים 

בהכרח לניהול ותפעול 
בחנים בכתב או מבחנים מ

ממוחשבים. הדרישה לניסיון 
בעריכת מבחנים ממוחשבים 

או בכתב, נכללה בתנאי סף 
, דרישה 4.3נפרד, שבסעיף 

המנותקת מהדרישה 
 להפעלת אתרים.

לנספח יא',  2אלא שסעיף 
אינו תואם לנוסח תנאי הסף 

 4.4 -ו 4.3שבסעיפים 
 2האמורים. על פי סעיף 
הציג האמור, נדרש המציע ל

ניסיון מוכח בניהול ותפעול 
מבחנים בכתב או 

 10ממוחשבים בלפחות 
אתרים שונים בארץ באופן 

 קבוע.
בהתאם, אנא הבהירו כי 

לנספח יא' יתוקן,  2סעיף 
באופן שישקף את הוראות 

 -ו 4.3תנאי הסף שבסעיפים 
על פיהם לא נדרש כי  4.4

האתרים שנוהלו והופעלו על 
 ידי המציע, שימשו בהכרח
לעריכת מבחנים בכתב או 

 ממוחשבים.

 ראה נספח י"א מעודכן
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 נספח 59 .308
 י"א

 אוניברסיטה
 הפתוחה

האם לנספח זה יש לצרף את 
המסמכים המעידים על 

נסיונם של מנהל הפרויקט 
והמפקח? באיזה מבנה / 

 אופן יש להציג את הנסיון?

ראה נספח לעניין מנהל הפרוייקט. ביחס 
 ק לאחר זכיה במכרז. למפקח נסיונו יבחן ר

 
 אישור רו"ח לגבי היקף המחזור הכספי של המציע -נספח י"ב 

 
 נספח 60 .309

 י"ב
 אוניברסיטה

 הפתוחה
מבוקש לתקן הנספח 

בהתאם למציע שהנו מוסד 
להשכלה גבוהה ואינו 

 "חברה"

 רצ"ב נספח י"ב מעודכן 

310. 6 
 

22 
 

60-61 

4.6 
 

24.4.7 
 

 נספח
 י"ב

 אוניברסיטה
 חההפתו

המציע, מתוקף היותו מוסד 
להשכלה גבוהה, מבצע 

דוחות כספיים מבוקרים 
המתיחסים לשנת לימוד 

 30-אקדמית, החלה מ
 לספטמבר.

מבוקש להבהיר כי מציע 
שהנו מוסד להשכלה גבוהה 
יוכל להגיש  דוחות כספיים 

בהתאם לשנת לימוד 
 .אקדמית ולא קלנדרית

 ישתנה כדלקמן : 4.6תנאי הסף שבסעיף 
סוף הסעיף יבוא "מוסד להשכלה גבוהה ב

יהיה רשאי להציג נתונים ביחס למחזור כספי 
 לשנה אקדמאית .

 

 נוהל ההגרלה –נספח י"ז 
 

 נספח 67 .311
 י"ז

עו"ד תומר 
 שנהר

כי ישנם שני  1מצוין בסעיף 
מקרים בהם תתבצע הגרלה 
בין המציעים אולם מפורט 
רק מקרה אחד בסעיף א', 

קשכם אין סעיף ב', נב
להשלים את המקרה הנוסף 

 בו תבוצע הגרלה.

המקרה בו תיערך הגרלה הוא זה המנוי 
 למכרז.  26.5בסעיף 

 התחייבות לשמירת סודיות עובד הספק - 1נספח ט"ו   
 

312. 65 
 
 
80 
 
 
21 
 

נספח 
 1טו'

 
נספח 

 כא'
 

24.1.3 

מרכז ישיבות 
 בני עקיבא

להבנתנו אין צורך להגיש 
ח מסמכים אודות המפק

במסגרת הגשת ההצעה 
.  לכן 24.1.3כמפורט בסעיף 

המפקח יחתום על נספחים 
כ"א לאחר הודעת  -ו 1טו'

 הזכייה. אנא הבהרתכם.

 נכון.

 נספח 65 .313
 1טו' 

 חברת
 מרמנת

אנו  –למען הסר ספק 
מבינים כי עובדי הספק 

יחתמו על נספח זה רק לאחר 
 זכייה. אנא אישורכם.

 נכון . 
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 נספח 65 .314
 ט"ו

 אוניברסיטה
 הפתוחה

מבוקש להבהיר האם ומי 
נדרש לחתום על נספח זה 

 בשלב הגשת ההצעות?

 מורשי חתימה במציע . 

 נספח 65 .315
 ט"ו

עו"ד תומר 
 שנהר

נבקש להבהיר כי חתימה על 
נספח ט"ו תחול על המציע 

עם הגשת ההצעה, אולם 
עובדיו יחתמו על הנספח ט"ו 

 רק לאחר זכייתו במכרז. 1

 ון.נכ

 ערבות המכרז -נספח ט"ז    
 

 נספח 66 .316
 ט"ז

 –תקשובים 
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

נבקש לעדכן את הסעיף 
אנו נשלם לכם  " :כדלקמן

 יום 15את הסכום הנ"ל תוך 
ממועד מתאריך  ימי עסקים 

דרישתכם הראשונה  קבלת
שתגיע אלינו, בכתב 

מבלי   ,באמצעות דואר רשום
 ""....שתהיו חייבים

 רצ"ב נוסח ערבות מעודכן  

317. 6 
66 
22 

26-27 
27 
21 

4.8 
נספח 

 ט"ז
24.4.13 

32 
33 

23.5 

 אוניברסיטה
 הפתוחה

בהתאם להוראות תכ"ם 
בנושא   7.7.1שמספרה 

"ערבות מכרז וערבות 
מוסד  4.11ביצוע",  סעיף   

להשכלה גבוהה שהמדינה 
משתתפת בתקציבו , יכול 

להגיש הוראת קיזוז במקום 
בויות שבמכרז,  בהתאם הער

לנוסח של הטופס המופיע 
 בהוראה

.מבוקש להוסיף בסעיף זה 
ובכל סעיף המתיחס לדרישה 
לערבות בנקאית,   כי "מוסד 

להשכלה גבוהה שהמדינה 
משתתפת בתקציבו, יהיה 

רשאי להמציא הוראת קיזוז 
במקום ערבות בנקאית" 
בהתאם להוראת חשכ"ל 

 בעניין.

 את הקיזוז.מקובל  רצ"ב נוסח הור
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 הסכם ההתקשרות –נספח י"ח 

על אף האמור בסעיף זה  חברת טלדור 4.2 69 .318
נבקש לקבוע כי במקרה של 

סתירה בין הוראות נספחים 
יגברו  3לבין נספח  2-ו 1

הוראות ההצעה, שכן בעצם 
קבלתה היא קיבלה את 

 אישור הממשלה לתוכנה.

 נוסח הסעיף נותר בעינו 

לאחר המילים "עד לתום  רת טלדורחב 6.5 70 .319
תקופת ההתארגנות" נבקש 

להוסיף "בשל נסיבות 
 התלויות בו בלבד".

 .לחוזה. 6.6ראה האמור סעיף 

 אונברסיטה 7.2 70 .320
 הפתוחה

האם הכוונה היא לשאילתא 
מקוונת לכל תלמיד בנפרד או 

 BATCH-קבלת נתונים ב
לצורך קליטה במערכת 

 התפעולית של הספק?

 לתא הינה עבור כל תלמיד בנפרד. השאי

נבקש להוסיף בסיפא  חברת טלדור 8.2 70 .321
"בתנאים ובתמורה שיסוכמו 

 בין הצדדים בכתב"

 מקובל. 

חברת דנאל  8.10 71 .322
 בע"מ

לאחר המילה "  1שורה 
 אחראי" להוסיף " על פי דין"

 נוסח הסעיף נותר בעינו

משפט זה. נבקש למחוק  חברת טלדור 8.12 70 .323
הספק יפעל בהתאם 

להוראות הסכם זה. דרישות 
ההסכם באשר לביצוע 

השירותים ברורות, ואין כל 
צורך לערב דרישות נוספות 

 שיבוצעו ע"י מומחה.

 נוסח הסעיף נותר בעינו

324. 71 
 
71 
 
71 
 

9.2 
 

10.2 
 

10.4 

לאחר המילים "המתחייבת  חברת טלדור
לפי חוזה זה" נבקש להוסיף 

יבות התלויות בספק "בשל נס
בלבד". באשר לסיום החוזה 

ראו התייחסותנו  –לאלתר 
למסמכי המכרז  16.3לסעיף 

לעיל; באשר לחילוט הערבות 
ראו התייחסותנו לסעיף  –

 למסמכי המכרז לעיל. 6.12.4

 נוסח הסעיף נותר בעינו 
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חברת דנאל  9.2 71 .325
 בע"מ

למחוק את המילה "  1שורה 
 כל"

וסיף " בסיפא מבוקש לה
ובלבד שניתנה לספק זכות 

טיעון ושימוע בפני נציגי 
המשרד טרם ביטול החוזה 

 וחילוט הערבות."

 נוסח הסעיף נותר בעינו

326. 71 10.2 ,
10.4  

חברת דנאל 
 בע"מ

מבוקש להוסיף כי לספק 
תינתן זכות טיעון  ושימוע 
בפני נציגי המשרד בטרם 

יקבע כי הספק הפר הפרה 
וט יסודית ובטרם חיל

 הערבות.

 נוסח הסעיף נותר בעינו

למסמכי  8מניסוחו של סעיף  חברת טלדור 11 71 .327
המכרז עולה כי מפקח ונציב 

תלונות אלה גורמים 
חלופיים, ולא מצטברים. 

נודה לקבלת הבהרה בנושא 
 זה.

 ציב תלונות ימחקו. נהמילים מפקחים ו

חברת דנאל  12 71 .328
 בע"מ

לאחר המילה "  1שורה  
להחליף" מבוקש להוסיף " 

ביוזמתו" )זאת להבדיל 
במקרים שבו העובד מבקש 

לסיים עבודתו ואז לא נדרש 
 אישור המשרד או הספק( 

ן "הספק יהיה רשאי להלנוסח הסעיף כד
להחליף את מנהל הפרוייקט או את המפקח 
רק בהסכמה מוקדמת ומפורשת בכתב מאת 

 הממונה" 

ילה "להחליף" לאחר המ חברת טלדור 12 71 .329
 נבקש להוסיף "ביוזמתו".

 . 328ראה מענה לשאלה 

חברת דנאל  15.1 71 .330
 בע"מ

לאחר המילה  – 2שורה 
"הקיבוציים" מבוקש למחוק 

 את המילה "והנוהג" .
מבוקש להוסיף בסיפא "ככל 

 ורלוונטיים".

 נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת דנאל  15.3 72 .331
 בע"מ

" לאחר המילה  1שורה 
יוטלו" מבוקש להוסיף " על 

 פי הדין"

 נוסח הסעיף נותר בעינו
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בין לשכת רואי החשבון לבין  חברת טלדור 15.4 72 .332
החשכ"ל הוסכם על מספר 

נוסחים מחייבים אשר רואי 
החשבון רשאים לתת וכן 

הוסכם באילו תחומים לא 
ייתן רואה החשבון חוות דעת 

)בין היתר הוסכם כי רו"ח 
לתת חוות דעת לא ידרשו 

ביחס לעמידת המציע בחוקי 
עבודה. רצ"ב הוראות 

חשכ"ל בדבר אסמכתאות 
מרואי חשבון אודות המציע 

 (.4.5-4.6)סעיפים 
לתשומת ליבכם, גם עורכי 
דין אינם מוסמכים לאשר 

עובדות הנוגעות למציע ככל 
שעניינים אלה אינם בתחום 

מומחיותם ובכלל זה לא ניתן 
י לדרוש מעו"ד לאשר כ

המציע מקיים את הדרישות 
ביחס לעמידתו בחוקי 

 העבודה. 
לאור האמור לעיל, נבקש כי 

ביחס לסעיף זה  תתווסף 
הצהרה של המציע, 

באמצעות מורשי חתימה 
מטעמו, על עמידת המציע 
, 15בדרישות המנויות בסעיף 

ולאחריה יתווסף אישור של 
עו"ד כי המציע חתם בפניו, 
 ומורשה לחתום )בנוסח כשל

עו"ד  –תצהיר(. לאור האמור 
יכול לאשר רק את הנוסח 

 המוצע לעיל.
לחלופין, נבקש להמיר 

הדרישה בסעיף זה למתן 
אישור מטעם סמנכ"ל 

הכספים של המציע לפיו 
המציע משלם לעובדיו עפ"י 

 חוק.

נוסח הסעיף כדללהן : הספק יעביר לממונה 
תצהיר בחתימת מורשי החתימה של הספק  

ים את כל דרישות סעיף זה לםיו הספק יקי
 בכל עת שיתבקש לעשות כן על ידו. 

333. 72 16 
 

חברת דנאל 
 בע"מ

ההפניה  – 16.1סעיף  .א
בסעיף שגויה אנא עדכנו 

את ההפניה לחילופין 
נבקש לקבל את הסעיף 

 להתייחסות. 
 16.3סעיף  .ב

נבקש לרשום במקום  .1.ב
המילים:" מדי שנה 
בשנה" את המילים 
: " מדי כל תקופת 

פרק ביטוח במסמכי  17ההפניה לסעיף  .א
 המכרז.

 
 
 
  .ב

הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח  .1.ב
הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח 

חתום לכשיוצג ככל שתקופת הביטוח 
 שתצוין באישור שונה משנה.
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ח ותקופת ביטו
 ביטוח"  

נבקש להחליף את  .2.ב
המילים: " לכל 

המאוחר שבועיים 
 לפני" במילה: "עם".

 

 
 

 הבקשה נדחית. .2.ב

 –תקשובים  17.1 72 .334
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

נבקש לתקן את הסעיף, 
באופן שהפיצוי יהיה בגין 
נזקים ישירים, לפיכך נבקש 
להוסיף לאחר המילים "לכל 

 נזק" את המילה "ישיר".

 נוסח הסעיף נותר בעינו

נבקש למחוק את המילה  חברת טלדור 71.1 72 .335
"בלבד", ולאחר המילים 

ריות" נבקש "יישא באח
להוסיף "עפ"י דין". לאחר 
המילים "ממעשיו או 
מחדליו" נבקש להוסיף 

 "שבוצעו בניגוד לדין".

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 אוניברסיטה 17.1 72 .336
 הפתוחה

מבוקש למחוק את המילה 
השניה: "בלבד". כן מבוקש 

פי -להוסיף את המילים "על
דין" לאחר המילים "יישא 

וקש באחריות". כן מב
-להוסיף את המילים "על

ידו" לאחר המילים: לכל 
מאן דהוא כתוצאה מביצוע 

 החוזה".

 נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת דנאל  17.1 72 .337
 בע"מ

מבוקש למחוק את  – 1שורה 
 המילה "בלבד"

לאחר המילה  – 1שורה 
"באחריות" מבוקש להוסיף 

 "על פי דין"
מבוקש למחוק את  – 1שורה 

 המילה "כל"
לאחר המילה"  1שורה 

החוזה" מבוקש להוסיף " על 
ידי הספק עובדיו ומנהליו" 

מבוקש להחליף  – 2שורה 
את המילה "וכן" במילים 

 "ובלבד כי נגרמו"
מבוקש להוסיף  – 3שורה 

 בסיפא "של הספק"

 נוסח הסעיף נותר בעינו
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חברת דנאל  17.2 72 .338
 בע"מ

לאחר המילה  – 1שורה 
הוסיף "באחריות" מבוקש ל

 "על פי דין"
מבוקש למחוק את  – 1שורה 

 המילה "כל"

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 חברת 17.2 72 .339
 מנפאואר

להוסיף בסופו מבקשים 
"ככל שאחריות כאמור 

 מוטלת על הספק על פי דין".
 

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 אוניברסיטה 17.2 72 .340
 הפתוחה

מבוקש להוסיף את המילים 
לאחר המילים:  פי דין"-"על

 "הספק ישא גם באחריות"

 נוסח הסעיף נותר בעינו

נבקש להוסיף בסיפא "ועל  חברת טלדור 17.2 72 .341
אחריותו של הספק למעשים 

 כאמור עפ"י דין". 

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 –תקשובים  17.2 72 .342
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

נבקש לתקן את הסעיף, 
ין באופן שהפיצוי יהיה בג

נזקים ישירים, לפיכך נבקש 
להוסיף לאחר המילים "לכל 

 נזק" את המילה "ישיר".

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 אוניברסיטה 17.3 72 .343
 הפתוחה

מבוקש להוסיף את המילה 
"שלו" בשורה השלישית 
לאחר המילים: "עקב מעשה 
או מחדל". כן מבוקש 
להוסיף את המילה "עליו" 

, במקום המילים "על אדם"
 בסוף אותה שורה.

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 –תקשובים  17.3 72 .344
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

נבקש לתקן את הסעיף, 
באופן שהפיצוי יהיה בגין 
נזקים ישירים, לפיכך נבקש 
להוסיף לאחר המילים "לכל 
אבדן ו/או נזק" את המילה 

 "ישירים".

 נוסח הסעיף נותר בעינו

נבקש למחוק את המילה  דורחברת טל 17.3 72 .345
"מלאה" ולרשום במקומה 
"עפ"י דין". לאחר המילים 
"עקב מעשה או מחדל" 
נבקש להוסיף "שבוצעו 
בניגוד לדין. כמו כן, נבקש 
להוסיף בסיפא "ו/או במקרה 
בו אחריות כאמור מוטלת על 

 המשרד עפ"י דין".

 נוסח הסעיף נותר בעינו
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חברת דנאל  17.3 72 .346
 בע"מ

מבוקש להחליף  – 1 שורה
את המילה "מלאה" במילים 

 "על פי דין"
מבוקש למחוק את  – 1שורה 

 המילה "כל"
לאחר המילים  – 3שורה 

"מעשה או מחדל" מבוקש 
 להוסיף "של הספק"

מבוקש למחוק את  – 4שורה 
 המילים "אך ורק"

מבוקש להחליף  – 4שורה 
את המילה "רשלנותה" 

 במילים "מעשה ו/או מחדל"

 הסעיף נותר בעינו נוסח

חברת דנאל  17.4 72 .347
 בע"מ

מבוקש למחוק את  – 1שורה 
 המילה "כל"

לאחר המילים  – 2שורה 
"מהמועסקים על ידו" 
מבוקש להוסיף "פטור 

כאמור לא יחול על נזק אשר 
יגרם כתוצאה ממעשה ו/או 

מחדל של המשרד ו/או מי 
 מטעמו"

לאחר המילים  – 2שורה 
 "לצד כלשהו" מבוקש

להוסיף "על פי קביעה 
 בפס''ד שביצועו לא עוכב"

מבוקש להוסיף בסיפא: 
"המשרד יודיע לספק אודות 

כל תביעה שיקבל מתובע 
כלשהו וייתן לספק הזדמנות 
להתגונן. המשרד לא יתפשר 
בהליך כאמור ללא הסכמת 
הספק, זאת כתנאי לשיפוי 

 כאמור"

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 האוניברסיט 17.4 72 .348
 הפתוחה

מבוקש למחוק את המילים 
ידי", -"ממתן השירות על

בשורה הראשונה, ולכתוב 
במקומן "מהפרת אחריות". 
מבוקש להוסיף את המילים 
"כאמור לעיל בסעיף זה 

(" . כן מבוקש להוסיף את 17)
דין חלוט" -המילים "בפסק

לאחר המילים " אם 
הממשלה תידרש". כן 
מבוקש להוסיף בסוף 

מילים: "והכל הפיסקה את ה
בתנאי שנמסרה לספק 
הודעה על קיומה של תביעה 

 נוסח הסעיף נותר בעינו
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וניתנה לו הזדמנות להתגונן 
 מפניה".

האמור בסעיף זה אינו  חברת טלדור 17.4 72 .349
מקובל. פטור גורף מאחריות 

מטיל על הספק אחריות 
רחבה מזו הקבועה בדין 
)לרבות אחריות לנזקים 

א, בשל שנגרמו, לדוגמ
רשלנות תורמת של המשרד( 

ודרישה זו אינה מוצדקת, 
ואינה בת ביטוח. לעניין 

ראו התייחסותנו  –השיפוי 
למסמכי המכרז  20.2לסעיף 
 לעיל. 

כמו כן, נבקש להוסיף 
הוראות בדבר הגבלת 

ראו  –אחריותו של הספק 
לעניין זה התייחסותנו לסעיף 

 למסמכי המכרז לעיל. 20.1

 ר בעינונוסח הסעיף נות

 חברת 17.4 72 .350
 מנפאואר

להוסיף בסופו מבקשים 
"חובת השיפוי מותנית בכך 

שהמשרד יודיע לספק על כל 
תביעה כאמור, יאפשר לספק 

להתגונן ולא יתפשר ללא 
 אישור הספק מראש ובכתב."

 

 נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת דנאל  18.3 73 .351
 בע"מ

מבוקש להוסיף בסיפא: 
גדר ידיעה/מידע "מובהר כי ב

לא ייכלל מידע שהינו נחלת 
הכלל ו/או מידע שהיה בידי 

הספק עובר לתחילת 
התקשרות זו שלא עקב 

הפרת חובת הסודיות ו/או 
מידע אשר גילויו נדרש בצו 

של רשות מוסמכת ועל פי 
 דין."

 נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת דנאל  19.1 73 .352
 בע"מ

לאחר המילה "  1שורה 
בוקש להוסיף " אחראי" מ
 על פי דין"

 נוסח הסעיף נותר בעינו

חברת דנאל  19.2 73 .353
 בע"מ

לאחר המילים" חוזה  1שורה 
זה" מבוקש להוסיף " 

 באמצעים סבירים"

 נוסח הסעיף נותר בעינו
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חברת דנאל  20.6 74 .354
 בע"מ

מבוקש לבטל דרישה זו 
לפיצוי מוסכם משום שאינה 

בידי המשרד  –מידתית 
בנקאית ובנוסף  ערבות

סעדים על פי דין. לחילופין 
מבקש להוסיף כי "בטרם 

יושת הפיצוי המוסכם תינתן 
לקבלן זכות טיעון ושימוע 

בפני נציגי המשרד ו/או 
הזדמנות לתיקון ההפרה 

שבגינה מבוקש להטיל את 
 הפיצוי ככל וניתן."

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 –תקשובים  20.6 74 .355
מרכז 

תקשורת 
 י בע"מעסק

לאור הסנקציה הכלכלית 
המשמעותית מבוקש לתת 
הודעה מוקדמת טרם חיוב 
בסכום הפיצוי באופן בו 
בסיפת הסעיף יבוא: "חיוב 
הספק בפיצוי המוסכם 
ייעשה בכפוף למסירת הודעה 
בכתב לתיקון הליקוי, אשר 

ידי הספק -לא תוקן על
ידי -במועד הקבוע על

 המשרד".

 נוסח הסעיף נותר בעינו

 אוניברסיטה 21 74 .356
 הפתוחה

אילו רכיבים נכללים 
 בהגדרת זכויות קניין?

.  ראה מענה לשאלה נוסח הסעיף נותר בעינו
357 . 

נבקש להחריג מהוראות  חברת טלדור 21.1 74 .357
סעיף זה קניין רוחני קודם 
של הספק, לרבות מידע 
שהינו ג'נרי, כללי, 
מתודולוגיות, שיטות עבודה, 

know-how  וידע אחר אשר
היה שייך טרם תחילת 
ההסכם לספק, ויישאר 

 קניינו הבלעדי של הספק.

 מקובל. 
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חברת דנאל  22 74 .358
 בע"מ

 90מבוקש לשנות ל  – 2שורה 
יום לפחות וזאת בשל 

מורכבות השירות, תפעול 
האתרים והעסקת עובדי 

 הספק וקבלני משנה.
לאחר המילים "יום מראש" 

ק מבוקש להוסיף "בנימו
 סיבת ההפסקה"

בסיפא מבוקש להוסיף " 
למעט תשלום מלוא התמורה 
המגיעה לספק בגין שירותים 

שסיפק עד ליום הפסקת 
 השירות."

תי הבקשות הראשונות הבקשה שבאשר ל
 נדחית.

עיף הבקשה סייפא הסלאשר בקשה הנודע ל
 מתקבלת 

חברת דנאל  23 74 .359
 בע"מ

מבוקש למחוק את האמור 
ייגו: "מובהר בסעיף ו/או לס

כי האמור בסעיף זה לא יחול 
על חברה ציבורית כהגדרתה 

המציע הינו גוף  –על פי דין" 
ציבורי ומניותיו מוחזקות 

בידי הציבור. אין למציע 
 שליטה על העברת המניות.

 נאמר בו מקום בכל ,ציבורית לחברה ביחס

 "מניות בעלי"
 ."השליטה מניות בעלי" יבוא

נבקש להבהיר כי שינוי  דורחברת טל 23 74 .360
שליטה בספק לא יהווה 

 הפרה מצד הספק.

 של הבעלות במבנה שינוי צפוי בו מקרה בכל

 הספק
 כהגדרתו ,בספק השליטה שינוי שמשמעותו

 ניירות בחוק
 תקופת במהלך , 1968 ,ח"התשכ ערך

 ובכל ההתקשרות
 הדבר את יביא ,נוספת התקשרות תקופת

 .המשרד לידיעת
 הפסקת יחייב בחברה השליטה יושינו במידה

 ,ההתקשרות
 ההתקשרות את להפסיק המשרד רשאי יהיה

 והמבצע
 שסיפק השירותים עבור לתשלומים זכאי יהיה

 למועד עד
 כל תהיה לא למבצע .ההתקשרות הפסקת

 בנוגע טענה
 .זה במקרה ההתקשרות להפסקת

נבקש לקבוע כי קיזוז ייעשה  חברת טלדור 26.13 75 .361
מתן הודעה מראש בכפוף ל

ימים לספק,  7ובכתב של 
ובכל מקרה הסכומים 
שיקוזזו יהיו קצובים ויקוזזו 
מהסכומים המגיעים לספק 

 עפ"י חוזה זה בלבד.

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 
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362. 75 
 
 

 חברת 26.4
 אדיוסיסטמס

במידה ויזכה במכרז גוף 
שהינו מלכ"ר, האם הגביה 

ללא  ₪ 53מהתלמיד תהיה 
 מע"מ?

י יתכן מצ"ב בו מלכ"ר והר
נוספים  17%ירוויח 

בהשוואה לגוף המשלם 
 מע"מ

 

 .נוסח הסעיף נותר בעינו
 

 –תקשובים  27.1 76 .363
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

הקנסות המפורטים גבוהים 
מאוד ולפיכך מבוקש כי 
לאחר המשפט הראשון 
יבוא: "וזאת לאחר שניתנה 
לו התראה בדבר הליקוי וזה 

עד שקבע לא תוקן במו
 המשרד".

 נוסח הסעיף נותר בעינו. 

364. 77 
 
76 

31.1 
 

27.1 

חברת דנאל 
 בע"מ

מבוקש להוסיף  " זאת לאחר 
שניתנה לספק זכות טיעון 
ושימוע בפני נציגי המשרד 

 טרם השתת הפיצוי"

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

חברת דנאל  28.4 76 .365
 בע"מ

לאחר המילה  – 1שורה 
סיף "ולא "דעתו" מבוקש להו

תיקן הספק את הפרתו בתוך 
יום מקבלת הודעת  14

 המשרד בכתב"

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

 –תקשובים  28.4 76 .366
מרכז 

תקשורת 
 עסקי בע"מ

משמעות החילוט הינה 
גבוהה ביותר ולפיכך מבוקש 
להוסיף לאחר המילים 
"סכום הערבות" את 
המילים: "וזאת לאחר 
שניתנה לו התראה בדבר 

קוי וזה לא תוקן במועד הלי
 שקבע המשרד".

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

נבקש למחוק סעיף זה כיוון  חברת טלדור 28.6 77 .367
שמשמעותו, בפועל, היא מתן 

ואין  –ערבות ללא הגבלה 
 לכך הצדקה.

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

ראו  –לעניין השיפוי  חברת טלדור 30 77 .368
 20.2התייחסותנו לסעיף 

מסמכי המכרז לעיל. כמו ל
כן, נבקש למחוק את המילה 

"מלא"; וכן את המילים 
"בתוספת כל הוצאותיה 

לרבות הוצאות משפטיות 

 נוסח הסעיף נותר בעינו.
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ושכ"ט עו"ד שיהיו לה בקשר 
לתביעה בגין האמור". מאחר 

והספק הוא הגורם שמנהל 
לא אמורות  –את ההגנה 

להיות משרד הוצאות 
 כלשהן. 

 אוניברסיטה 30 77 .369
 הפתוחה

מבוקש להוסיף את המילים 
"בפסק דין חלוט" לאחר 

המילים "חויבה הממשלה". 
כמו כן, לקראת סוף הסעיף 

ולפני המשפט האחרון 
המתחיל במילים "הממשלה 

תודיע לספק", מבוקש 
להוסיף את המילים: 

"האמור בסעיף זה מותנה 
בכך ש". בסוף המשפט 
האחרון לאחר המילים 

יא נתבעת לפי סעיף "שה
זה", מבוקש להוסיף את 

המילים: "ותינתן לו 
הזדמנות נאותה להתגונן 

 מפני תביעה כאמור".

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

חברת דנאל  30 77 .370
 בע"מ

לאחר המילים  – 1שורה 
"חויבה הממשלה" מבוקש 

להוסיף "על פי קביעה בפסק 
 דין שביצועו לא עוכב"

על"  לאחר המילה " 3שורה 
מבוקש למחוק את המילה " 

 כל"
לאחר המילה "עורך  4שורה 

דין" מבוקש להוסיף " 
 סבירות ומקובלות"

מבוקש להוסיף בסיפא: " 
מיד בסמוך לקבלתו ותתן 
לספק הזדמנות להתגונן. 

המשרד לא יתפשר בהליך 
כאמור ללא הסכמת הספק, 
 זאת כתנאי לשיפוי כאמור"

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

חברת דנאל  31 77 .371
 בע"מ

לאחר המילים  – 2שורה 
"שניתנה לו הודעה" מבוקש 

 ימים" 14להוסיף "בכתב של 

 נוסח הסעיף נותר בעינו.
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נבקש לקבוע כי במקרה של  חברת טלדור 31 77 .372
ביצוע עצמי הספק יישא 

בהוצאות העודפות בלבד על 
אלה שהיו אמורות להיות 

משולמות לו בגין ביצוע 
דה, בגבולות תקרת אותה עבו

 האחריות המבוקשת לעיל. 

 נוסח הסעיף נותר בעינו.

 
יובהר כי במקרה של סתירה אי התאמה בין נוסח המכרז למסמך המענה לשאלות הבהרה 

 ייגבר האמור במסמך מענה שאלות ההבהרה
 

 בכבוד רב, ועדת המכרזים
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 נספח ט"ז מעודכן

 ________________ :שם הבנק/חברת הביטוח

 ________________________ :מס' הטלפון

 מס' הפקס: ________________________

 איזור א'– כתב ערבות

 לכבוד 

 ממשלת ישראל 

 התחבורה והבטיחות בדרכיםבאמצעות משרד 

 ____________הנדון: ערבות מס'

 

 ש"ח 575,000 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך

 (ש מאות אלף שבעים וחמשה אלף שקלים חדשיםחמ)

 אשר תדרשו מאת: ____________________________________________)להלן "החייב"( בקשר
  להקמה ותפעול של מערך המבחנים העיוניים 13/18מכרז עם 

 ר רשוםיום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדוא 15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה או במסירה ידנית

 לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 19.8.2019 ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך 

 __________________________ הבנק/חב' הביטוח שכתובתו דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף
 שם הבנק/חב' הביטוח                                                                                                             

 
     ___________________________________   __________________________________ 

 מס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח
 
 

 

 

 .הערבות אינה ניתנת להעברה או להסבה
 
 
 
 
 

________________          ________________               ___________________________ 

 מורשה החתימה וחותמתת חתימ           שם מלא               תאריך                               
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 ________________ :שם הבנק/חברת הביטוח

 ________________________ :מס' הטלפון

 מס' הפקס: ________________________

 

 'באיזור – כתב ערבות

 לכבוד 

 ממשלת ישראל 

 התחבורה והבטיחות בדרכיםבאמצעות משרד 

 ____________בות מס'הנדון: ער

 

 ש"ח 575,000 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך

 (חמש מאות אלף שבעים וחמשה אלף שקלים חדשים)

 אשר תדרשו מאת: ____________________________________________)להלן "החייב"( בקשר
  להקמה ותפעול של מערך המבחנים העיוניים 13/18מכרז עם 

 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום 15שלם לכם את הסכום הנ"ל תוך אנו נ

, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה או במסירה ידנית

 ב.לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החיי

 19.8.2019 ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך 

 __________________________ דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו
 וחשם הבנק/חב' הביט                                                                                                             

 
     ___________________________________   __________________________________ 

 מס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח
 
 

 

 

 .הערבות אינה ניתנת להעברה או להסבה
 
 
 
 

____________               ________________________________          _______________ 

 מורשה החתימה וחותמתת חתימ           תאריך                                     שם מלא         
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 _____________________הגוף

 מספר טלפון_____________________________

 מספר פקס______________________________

 לכבוד:

 משרד,החשב 

 התחבורה והבטיחות בדרכיםמשרד 

 הנדון: הוראת קיזוז

ת י______________, נותנים לכם בזאת הוראה בלתי מותנ גוףאנו החתומים מטה, הנציגים המוסמכים של ה .1

(, מכל תשלום חמש מאות שבעים וחמשה אלף שקלים חדשים, )שקלים חדשים  575,000לקזז כל סכום עד לסך 

, אם לא ניתן לבצע קיזוז, אנו מתחייבים ("הקיזוז: "לפי כל דין, הסכם או הסדר )להלן מהממשלה גוףהמגיע ל

 .התחייבות בלתי חוזרת להחזיר לממשלה ממקורותינו כל סכום שתתבע

מן הממשלה לפי  גוף, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, יקזז מכל תשלום המגיע להמשרד אנו מסכימים כי חשב .2

להקמה ותפעול של מערך  13/18מכרז  בקשר עם גוףם המגיע לממשלה מן הר, כל סכוכל דין, הסכם או הסד

מבלי שיהיה חייב לנמק או לדרוש  המבחנים העיוניים, ובמידה ולא ניתן, מתחייבים להחזיר כל סכום שיתבע,

 . גוףתחילה את סילוק הסכום האמור מאת ה

, כבר מהתשלום הקיזוז בגובה סכוםגוף גיעים ליהיה רשאי לעכב תשלומים המ אנחנו מסכימים שחשב המשרד .3

 אף בטרם הוגשה חשבונית בגינו.  הגוף, ובכלל זה עבור שירות שבוצע על ידי הגוףהראשון לו זכאי 

אנו מתחייבים ומצהירים כי לא תהיה לנו כל טענה כלפי הממשלה על ביצוע קיזוז לפי הוראה זאת, מכספים  .4

 ., או כלפי התביעה להחזיר כספיםדין, הסכם או הסדרמן הממשלה לפי כל   גוףהמגיעים ל

  .19.8.2019הוראה זו תישאר בתוקפה עד תאריך  .5

 שינוי הוראה זו כפוף לאישור בכתב מהחשב הכללי במשרד האוצר. .6

_______________________________  
  גוףשם מלא וחתימה של מוסמכים מטעם ה

 

 אישור עו"ד

 

__, המשמש כיועץ המשפטי של ___________, מאשר בזאת כי הוראת הקיזוז אני הח"מ, עו"ד ___________

 ידי מורשי החתימה המוסמכים של המוסד ומחייבת את המוסד.-שבנדון חתומה כדין על

 
_______________ 

 עו"ד
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 לצורך עמידה בתנאי סף ולצורך הניקודתצהיר על ניסיון המציע  -נספח י"א 
 

 תצהיר
___________, נושא תעודת זהות שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי אני הח"מ, מר ___

 לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בכתב כדלקמן:
ידי ___________ )להלן: "המציע"( לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעה -אני הוסמכתי כדין על .1

עיוניים הנדרשים לצורך קבלת רישיון המבחנים ה מה ותפעול של מערךהקל 13/18למכרז מספר 
 נהיגה. 

חמש במצטבר, במהלך החודשים  (36שלושים ושישה ) למציע ניסיון מוכח של -( 4.3תנאי הסף ) .2
מכל סוג  או ממוחשביםבכתב מבחנים שקדמו למועד הגשת ההצעות, בעריכת השנים האחרונות 

 שהוא.
 

מעבר   ,מכל סוג שהוא או ממוחשביםבכתב מבחנים יון שיציג המציע  בעריכת כל שנת ניס  -ניקוד 
הניקוד המירבי בסעיף זה יינתן למציע  .שנים(, תזכה את המציע בשתי נקודות 3לדרישות תנאי הסף )

 שנים ויותר, מעבר לדרישת תנאי הסף. 5שיציג ניסיון כנדרש, של 

 

 תיאור הפרויקטשם  מס"ד
מועד תחילה 

)חודש וסיום 
 ושנה(

 מועד סיום
)חודש  

 ושנה(

 

1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     

10     
11     
12     
13     
14     
15     
16     
17     
18     
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ל מיום אתרים  ברחבי בארץ בו זמנית הח 10למציע נסיון מוכח של ניהול והפעלת  -( 4.4תנאי הסף )  .3
 ועד למועד הגשת ההצעות. 1.1.2013

 
כל אתר  מעבר לאתרים שאושרו לצורך עמידתו בתנאי הסף יזכה את המציע בנקודה. הניקוד  -ניקוד 

 אתרים קבועים לפחות, מעבר לדרישת תנאי הסף. 10-המירבי בסעיף זה יינתן למציע שיציג פעילות ב

 

 כתובת שם האתר מס"ד

מועד 
תחילת 
הפעלה 

ש )חוד
 ושנה(

מועד סיום 
הפעלה 
)חודש 
 ושנה(

1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     

10     
11     
12     
13     
14     
15     
16     
17     
18     
19     
20     
21     
22     
23     
24     
25     

 
 

 , זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.הנני מצהיר בזאת כי זה שמי 
 תאריך _________ שם _____________________  חתימת המצהיר  ________________
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 אישור

 
הנני מאשר בזאת כי ביום __________ הופיע בפני, עו"ד _______________, במשרדי  ברחוב 

____________, ______________, מר ____________ שזיהה עצמו ע"י תעודת זהות מס' _
המוסמך לחתום על תצהיר זה בשם המציע ואחרי שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי יהיה 

 צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
 
 

 חתימת עו"ד
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לצורך עמידה בתנאי הסף וניקוד  המוצעויקט מנהל הפרניסיון  - 1נספח  יא 
 נסיון מנהל הפרויקט

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  .1
 צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 להלן פרטי ההתקשרות עמי: .2

  טלפון:

  דוא"ל:

הצעה מנהל הפרויקט, במסגרת  לתפקיד___________________ )להלן:  "המציע"( המועמד/ת מטעם הנני  .3
 הקמה ותפעול של מערך המבחנים העיוניים הנדרשים לצורך קבלת רישיון נהיגהלמתן שירותי  13/18למכרז 

 .)להלן: "המכרז"(

 הריני להצהיר כי:  .4

 . מנהל הפרויקט אני עומד בכל תנאי הסף במכרז הרלבנטיים לתפקיד .4.1

 בכלל זה, אני בעל השכלה וניסיון כדלהלן: .4.2

. 

 :בעל תואר ראשון 

 

  התואר:

  המוסד האקדמאי:

  בעמ' רצ"ב תעודות השכלה

 
 5-מקבלי שירות בשנה ב 50,000בעל ניסיון בניהול של לפחות פרוייקט אחד במסגרתו   ניתן מענה  ללפחות 

 אתרים לפחות בו זמנית .

 
 

 :לעיל נצבר באמצעות הפעילות המפורטת להלןניסיון שה

שם הגוף עבורו בוצע הפרויקט 
 )מזמין העבודה(

 

  טל'  שם איש קשר ממליץ בפרויקט

  תפקיד בארגון

  תפקיד בפרויקט

כמות מקבלי השירות בשנה 
 הרלוונטית  שנת___________

 

מספר האתרים בשנה הרלוונטית, 
 שנת__________
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  טתיאור הפרויק

 

 

 

 

  בשנת  חודש מועד התחלה תקופת ביצוע הפרויקט

  בשנת  חודש מועד סיום

במסגרת הפרויקט הנ"ל ניהלתי צוות שמנה ________ עובדים, בו זמנית, במשך שנה 
 לפחות. 

 
 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

 

     
 תאריך  חתימה וחותמת  שם מלא

 רך הדיןאישור עו

אני הח"מ ________________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה 

בפני במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' 

______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ המוכר/ת לי באופן 

ישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא א

                                                                                             יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

     
 חותמת   חתימת עורך הדין  תאריך

 ומספר רישיון עורך דין
 
 

  המעידות תעודות בצרוף ,המוצע הפרויקט מנהל של שנים לפי מפורטים חיים קורותיש לצרף 

 . השכלה על

  יש לצרף טבלאות כמופיע לעיל כמספר הפרויקטים הרלוונטיים לצורך עמידה תנאי הסף וניקוד

 הניסיון.
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שהינו מוסד להשכלה  חזור הכספי של המציעהמלגבי היקף אישור רו"ח  -נספח י"ב 

 2017 -ו 2016, 2015בכל אחת מהשנים  גבוהה 

 תאריך:_______________

 תאריך:___________

 לכבוד

 ________________)שם המוסד(

 

 הרינו לאשר כדלקמן:כם לבקשתכם וכרואי החשבון של

 . משנת_________ כםהננו משמשים כרואי החשבון של .א

 2015,2016,2017שנה"ל האקדמיות ל כםיים המבוקרים/סקורים שלהדוחות הכספ .ב

 בוקרו/נסקרו )בהתאמה( על ידי משרדנו.

 לחילופין:

( ______  בוקרו על ידי רואי חשבון 1ליום/ימים ) כםהדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים של

 אחרים. 

לשנה"ל מה( חוות הדעת/דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים )בהתא .ג

אינה כוללת כל הסתייגות ו/או הפניית תשומת הלב או כל סטייה  2015,2016,2017האקדמיות 

 (.2אחרת מהנוסח האחיד )

 לחילופין:

( 1חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים )בהתאמה( ליום/ימים )

יגה זו השלכה על המידע המפורט _________ כוללת חריגה מהנוסח האחיד אולם אין לחר

 בסעיף ד' להלן.

 לחילופין:

( 1חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים )בהתאמה( ליום/ימים )

_________ כוללת חריגה מהנוסח האחיד אשר יש לה השלכות כמפורט לעיל על המידע 

 המפורט בסעיף ד' להלן.
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המחזור ( _________ 1מורים המבוקרים/סקורים ליום/ימים )בהתאם לדוחות הכספיים הא .ד

 ₪, הינו גבוה מ/שווה ____ 2017-ו 2016, 2015 משנה"ל האקדמיותבכל אחת  כםהכספי של

 )לא כולל מע"מ(.

  

 ,בכבוד רב                                                         

 

                                                                                                           

_________________ 

 רואי חשבון                         

 

 

 

 

  2017 לשנת המבוקרים הכספיים הדוחות נחתמו טרם ההצעות הגשת ומועד במידה

  כספיים דוחות קיימים שלגביהם 2016 -ו 2015, 2014 לשנים הדוחות בחשבון יילקחו

  הם האחרונים המבוקרים הדוחות כי"ח רו אישור להמציא נדרש המציע. מבוקרים

 .2016 לשנת

 

 יצוינו התאריכים בהתאם לנדרש במסמכי המכרז. .1

 ,99לצרכי מכתב זה חוות הדעת הכוללות תוספות המפורטות בדוגמאות לתקן ביקורת מספר  .2

 יד.יראו אותן כחוות דעת ללא סטייה מהנוסח האח

 האישור יודפס על נייר לוגו של משרד רואי החשבון.  .3

 

 


